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Resumo

O tripé formado pela industria farmacéutica, agéncias de publicidade e empresas de
comunicacdo tem implementado uma intensa estratégia de marketing com vistas a elevar o
consumo de medicamentos pela populacdo. A revolucéo cientifica e tecnologica, por sua vez,
altera o padrdo de enfrentamento terapéutico de doencas e seu impacto no setor saude faz
surgir o fendbmeno da medicalizagdo e da l6gica de que estes bens e servicos devam ser
considerados mercadorias como as demais, cujo objetivo € gerar lucros através da elevacdo de
Seu consumo e conquista de cada vez mais mercado.

Esta realidade impbe um desafio: na utilizacdo de medicamentos, até onde prevalece a
exigéncia terapéutica estritamente voltada para o controle de enfermidades e comeca a presséo
mercadoldgica a estimular o seu consumo? Por outro lado, a exploragdo do valor simbolico do
medicamento pela grande midia passa a representar um poderoso instrumento de inducdo de
habitos para elevar seu consumo.

Segunda causa de intoxicacdo humana no Brasil desde 1995 (excluindo-se as tentativas de
suicidio) todo medicamento possui significativo potencial de risco e as reacdes adversas
multiplicam-se com o0 seu uso incorreto e indiscriminado. Idosos, criangas e portadores de
doencas crbnicas formam um enorme contingente exposto a propaganda de medicamentos,
sem que ela traga nenhum tipo de adverténcia quanto ao uso de determinadas substancias
nocivas a estes grupos.

A magnitude do problema levou a que o Estado hd muito tempo busque regular esta
propaganda, através de leis, decretos e cddigos que com o passar do tempo foram
constantemente desrespeitados. Mais recentemente, em 30 de novembro de 2000, a Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) publica a Resolucdo de Diretoria Colegiada (RDC)
102, tentando novamente impor limites ao setor.

Este estudo analisa 100 propagandas de medicamentos veiculadas entre os meses de outubro
de 2002 e julho de 2003, compara suas mensagens com os limites da nova legislacdo e conclui
que todas elas agridem um ou mais artigos da Resolucdo. Para além de um maior esforco
fiscalizador, este trabalho discute o proprio modelo regulatério adotado, que ndo tem

conseguido alcancar o objetivo a que se propde.

Palavras chaves
Medicamento, vigilancia sanitaria, ética na propaganda, regulacdo, midia.



Abstract

The tripod formed by pharmaceutical industry, publicity agencies and communications
enterprises have been implementing an intense marketing strategy with the objective of
elevating the population's consume of medicines. The scientific and technological revolution,
in it's turn, alters the pattern of therapeutical confrontment of diseases and it's impact on the
health sector gives rise for the phenomenon of medicalization and for the logic that states that
these goods and services should be considered ordinary merchandises, whose objective is to
generate profit through the elevation of it's consume and the conquest of greater and greater
parts of the market.

This reality imposes a challenge: in the utilization of medicines, where does the therapeutical
exigency aimed towards the control of infirmities end and the mercadological pressure to
stimulate their consume begin? On the other hand, the exploration of the symbolic value of the
medicines by the great media becomes a powerful instrument in the induction of habits aimed
at increasing their consume.

The second cause for human intoxication in Brazil since 1995 (not counting the suicide
attempts) every medicine has significative potential risks and the adverse reactions multiply
themselves with its incorrect and indiscriminate use. Elders, children and those who suffer
from chronic diseases form an enormous group exposed to medicine propaganda, which
comes without any warning about the use of dangerous substances for these groups.

The problem's magnitude has made the State search for a regulation for propaganda for years,
though laws, decrees and codes that, with the passing of time, have been disrespected.
Recently, in the 30 of November 2000, the National Agency of Sanitary Vigilance (ANVISA)
has published the Resolution of the Collegiate Directory (RDC) 102, trying again to impose
certain limits to the sector.

This study analyzes 100 medicine advertises veiculated within the months of October 2002
and July 2003, compares their messages with the limits of the new legislation and concludes
that all of them hurt one or more articles of the Resolution. For a greater effort in fiscalization,
this work discusses the adopted regulatory model itself, which has not been able to achieve the
goal that it has settled for itself.

Keywords:

Medicine, health surveillance, propaganda ethics, regulation, media



| - APRESENTACAO

Este trabalho é resultado de dois incobmodos. O primeiro vem de minha experiéncia
profissional como jornalista (formado pela UFF em 1979) em varios 6rgdos da chamada
grande imprensa, lidando diariamente com a relacdo da grande midia com o cidaddo e em
particular com a forma como sdo tratados os contetidos da informacédo e os interesses que a
cercam. O segundo incdbmodo nasce em 1987, hd 16 anos, no momento em que faco uma
opcao profissional pela area da informacdo em salde, com interesse maior pelo setor que
envolve a Politica de Medicamentos e de Vigilancia Sanitaria. Nesta area, identifico uma
extensdo ainda mais perversa da relacdo dos meios de comunicac¢do com o cidadao, no que diz
respeito a satde, em particular na delicada area da propaganda de medicamentos.

Como Tecnologista da Fundagdo Oswaldo Cruz, nos ultimos 16 anos fui Chefe da
Coordenadoria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Instituicdo (1987-1988); além de
Redator, Editor e Coordenador do Programa Reunido, Andlise e Difusdo de Informacdo sobre
Saude da Escola Nacional de Salude Publica (1987-2001). Desde entdo, exerco as funcbes de
Redator e Pesquisador do Projeto Descentralizacdo On Line (desenvolvido no ambito do
Departamento de Ciéncias Sociais da Ensp/Fiocruz) e no ano de 2003 assumi também a
Coordenacdo do Sub-Projeto de Informagdo e Comunicagdo no &mbito do convénio de
Cooperagdo Técnica firmado entre a Ensp/Fiocruz e o Centro de Vigilancia Sanitéria da
Secretaria Estadual de Saude (CVS/SES), para Apoio a Descentralizacdo das Acdes e
Consolidacdo do Sistema Estadual de Vigilancia Sanitéria no Estado do Rio de Janeiro.

O interesse pela area de informacdo e comunicacgdo voltada para a Politica de Medicamentos e
de Vigilancia Sanitaria também me leva a assumir desde 1996 - como Redator e Editor
Responsavel - as publicacGes oficiais do Conselho Regional de Farmacia do Estado do Rio de
Janeiro (CRF-RJ), editando, primeiramente, o jornal “Folha do Farmacéutico”, transformado
em 1999 na revista “Riopharma”, hoje com periodicidade bimestral e tiragem de 10 mil
exemplares. Em cada edicdo, a revista traz um encarte produzido a partir dos centros de
informacdo de medicamentos da UFRJ (CRIM) e UFF (CEATRIM).

Nestes 17 anos de trabalho na area da informacdo e comunicacdo em salde, acompanho de
perto as iniciativas e eventos no interior do processo de implantacdo do Sistema Unico de

Salude (SUS) que dizem respeito a informagdo e comunicacdo no ambito da Politica de
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Assisténcia Farmacéutica e de Vigilancia Sanitaria, com especial interesse no que elas tratam
do uso correto do medicamento.

Neste periodo, no bojo do processo de aprofundamento do controle social no SUS e de
descentralizago do sistema, nascem paulatinamente novas concepcdes relativas a Informacéo
e Comunicagdo em Salde, Vigilancia Sanitaria e Politica de Medicamentos em eventos de que
participo, seja como profissional da area da informacdo ou como delegado representando a
Fiocruz.

Presencio a 9%, a 10% e a 11* Conferéncias Nacionais de Salide (realizadas em 1992, 1996 e
2000, respectivamente); o V Congresso Brasileiro de Satide Coletiva (realizado em Aguas de
Lind6ia/SP, em Agosto de 1997), o IV Congresso Brasileiro de Epidemiologia (organizado
pela Abrasco, no Rio de Janeiro, em Agosto de 1998); 0 1°, 2° e 3° Riopharma - Congresso de
Ciéncias Farmacéuticas do Rio de Janeiro (realizado pelo Conselho Regional de Farmécia do
Estado do Rio de Janeiro em 1999, 2001 e 2003). No 3° Riopharma, participei como
palestrante em uma mesa-redonda que debateu a regulacdo da publicidade de medicamentos
no Brasil, com a presenca de dirigentes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria (Anvisa),
do Conselho Nacional de Auto-Regulamentacdo Publicitaria (Conar) e com representantes da
academia (UFRJ e UFJF).

Minha proximidade, interesse e conhecimento do setor fazem com que, no ano de 2001,
participe como um dos delegados da Fiocruz da 1° Conferéncia Nacional de Vigilancia
Sanitéria, realizada em Brasilia. E mais recentemente da 1° Conferéncia Nacional de
Assisténcia Farmacéutica, onde fui convidado pelo Conselho Nacional de Salde a coordenar
uma mesa-redonda que tratou exclusivamente da questdo da informac&o na area da Assisténcia
Farmacéutica.

Em todos estes eventos, identificava na Informacdo e Comunicacdo aplicadas a Politica de
Medicamentos uma é&rea de constante evolucdo e importancia, com impacto direto nas
politicas voltadas para a implantacdo de um Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria e de
elevacao da consciéncia sanitéria da populagdo quanto ao uso correto do medicamento.

A experiéncia e 0 conhecimento adquiridos nesta area so fizeram aumentar o antigo incdmodo
provocado pela perversa relagdo entre os meios de comunicagéo e o cidaddo. Ao ingressar no
Curso de Mestrado do Instituto de Medicina Social da Uerj, em 2002, optei pela area de

Politicas, Planejamento e Administracdo em Salde com o objetivo de aprofundar o estudo
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desta area e contribuir — tanto no trabalho que desenvolvo no setor como na pesquisa
académica — para superar 0 impacto negativo que esta relacdo autoritaria e unilateral traz a

salude publica.

I1 - INTRODUCAO

O apelo ao consumo de bens e servicos e a estratégia de ligar este consumo ao desfrute (real
ou ficticio) de bem estar, saude e felicidade é uma das caracteristicas da sociedade moderna.
Como algo inerente a0 homem, o consumo se vincula ao proprio desenvolvimento
civilizatorio.

Ao analisar os dois fatores da mercadoria: o seu valor-de-uso e o seu valor (como uma

substancia), Marx ja frisava que

““a mercadoria €, antes de mais nada, um objeto externo, uma coisa
que, por suas propriedades, satisfaz necessidades humanas, seja qual
for a natureza, a origem delas, provenham do estdmago ou da
fantasia. Ndo importa como a coisa satisfaz a necessidade humana, se
diretamente, como meio de subsisténcia, objeto de consumo, ou

indiretamente, como meio de produgdo”. (Marx, 2002).

Para Marx, ¢ a utilidade de uma coisa que a faz ter um valor-de-uso.

“Mas essa utilidade ndo e algo aéreo. Determinada pelas
propriedades materialmente inerentes a mercadoria, s existe através
delas. A propria mercadoria, como ferro, trigo, diamante, etc. é, por
isso, um valor-de-uso, um bem. (...) Os valores de uso fornecem
material para uma disciplina especifica, a merceologia. Na sociedade
burguesa, reina a ficcdo juridica de que todo ser humano, como
comprador, tem um conhecimento enciclopédico das mercadorias™
(Marx, 2002).
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Jé& ao tratar do “fetichismo da mercadoria”, Marx ensina que

“a primeira vista, a mercadoria parece ser coisa trivial,
imediatamente compreensivel. Analisando-a, vé-se que ela é algo
muito estranho, cheio de sutilezas metafisicas e argucias teoldgicas.
Como valor-de-uso, nada ha de misterioso nela, quer que a
observemos sob 0 aspecto de que destina a satisfazer necessidades
humanas, com suas propriedades, quer sob o angulo de que sé adquire
essas propriedades em conseqiiéncia do trabalho humano”. (Marx,
2002).

Este estudo parte da concepgdo marxista de que a “mercadoria medicamento” € uma unidade
que possui um “valor-de-uso” ao lado de seu “valor de troca”, e que a exemplo das demais
mercadorias, se transforma em instrumento de acumulacédo de poder e capital, com o advento
da revolucéo industrial e a consolidacao do capitalismo.

O advento da revolucdo cientifica e tecnoldgica, que impds sua marca as ultimas décadas,
trouxe para o setor salde o “fendmeno da medicalizacdo” associado a sinergia entre “um
raciocinio mecanicista e a logica capitalista de mercado” (Barros, 1995). A juncédo destes dois
aspectos na area da saude, e por consequiéncia na de Assisténcia Farmacéutica, faz com que 0s
bens e servigos passem a ser considerados mercadorias como as demais existentes no mercado,
cujo objetivo primordial é gerar lucros, a partir da pura e simples elevacdo de seu consumo
através da conquista de mais mercados.

Ao se aproximar da questdo do significado das mensagens voltadas para o consumo e das
relaces advindas dos processos comunicacionais emissor — receptor, Harvey (1989) aponta
para o fato de que ““os produtores tém um permanente interesse em cultivar o excesso e a
intemperanca nos outros, em alimentar apetites imaginarios, a ponto de as idéias sobre o que
constitui a necessidade social serem substituidas pela fantasia, pelo capricho e pelo impulso™.

Para Harvey,

*““0 produtor capitalista tem cada vez mais o papel de alcoviteiro entre

0s consumidores e seu sentido de necessidade, excitando neles apetites
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marbidos, a espreita de cada uma de suas fraquezas — tudo isso para
que possa exigir o numerario pelo seu servico de amor”. (Harvey,
1989)

Para se ter uma idéia da magnitude desta questdo, a propaganda de medicamentos é indicada
como um dos principais problemas relacionados ao mercado farmacéutico no Brasil pelo
Relatdrio Final da Comissdo Parlamentar de Inquérito (CPI) de Medicamentos da Camara dos
Deputados, que teve seus trabalhos finalizados em maio de 2000. (Relatério Final da CPI de
Medicamentos, Camara dos Deputados, 2000, Brasilia).

Entre os graves problemas identificados pela CPI, estdo

“0 superfaturamento no preco das matérias-primas adquiridas nas
matrizes das industrias no exterior, a cartelizacdo do setor no Brasil,
0 abuso nos precos praticados pelo comércio varejista, o estimulo a
empurroterapia e a comercializagdo de produtos sem comprovacgao
cientifica de seu real impacto na satde (denominados como “B.O’s”

- Bons para Otério).

Os deputados indicaram, ainda, o estimulo & automedicacdo; a lentiddo na implantacdo dos
genéricos; a falta de investimentos no parque industrial farmoquimico publico; a inexisténcia
de uma politica voltada para a pesquisa cientifica e o sucateamento do Sistema Nacional de
Vigilancia Sanitaria como questBes a serem enfrentadas pelo poder pablico”. Junto com estes
problemas, a CPl apontou “a inexisténcia de regulacdo da propaganda de medicamentos”
como uma questao que deveria ser urgentemente tratada.

Na verdade, a discussdo sobre uma presenca mais interventora do poder publico na area da
propaganda de medicamentos vem sendo travada hd muitos anos e h& varias instituicdes
representativas de consumidores, profissionais de saude, parlamentares e sociedades

cientificas (como a Sociedade Brasileira de Vigilancia de Medicamentos — Sobravime *) que

! A Sociedade Brasileira de Vigilancia de Medicamentos (Sobravime) é uma associacao cientifica, sem
fins lucrativos, fundada em 1990. Ao longo dos seus treze anos de existéncia, a Sociedade contribuiu
com analises e intervencbes para construcdo e consolidacdo de uma Politica Nacional de
Medicamentos, em sintonia com as diretrizes emanadas da Organizacdo Mundial da Salde, da
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defendem a utilizacdo de medicamentos “de acordo com as necessidades da populacdo e ndo
determinada pela interferéncia dos mecanismos de promocéao destes produtos realizada pelos
seus fabricantes” (Herxheimer & Collier, 1990; Heineck et al. 1996).

Na tentativa de elevar o padrdo de consumo dos medicamentos, a industria farmacéutica —
associada a rede de distribuidoras de medicamentos, as agéncias de publicidade e as poderosas
empresas de midia impressa e eletronica — tem langado mao de diferentes formas de
propaganda, dirigidas tanto ao publico “leigo” como aos profissionais de salde.

Conforme ja demonstrado por varios autores, ““a propaganda consegue alterar o padrdo da
prescricdo dos médicos, sendo considerada, ainda, uma das principais fontes para a sua
atualizacdo terapéutica™ (Temporao, 1986). Os prescritores ““confrontam-se, constantemente,
em sua pratica de trabalho, com incetezas sobre o diagnostico, sobre os possiveis
prognasticos de um quadro diagnosticado, bem como sobre os beneficios e os riscos de sua

intervencdo em cada paciente ou grupo de pacientes”. Por outro lado,

*“as préticas de marketing dos medicamentos foram se diversificando
no decorrer dos anos. Atualmente, ha uma variedade de formas
promocionais. As mais simples sdo a distribuicio de brindes, amostras
gratis e veiculacdo de varios tipos de informacdo como panfletos,
guias de produtos, propagandas em revistas médicas e em meios de
comunicacdo de massa como televisdo, radios e outdoors. Entre as
mais complexas estdo o financiamento da educacdo médica

continuada, de pesquisas para desenvolvimento de protocolos de uso

Organizacdo Panamericana da Saude, das redes de promocao do uso racional de medicamentos em
todos os continentes e com a Lei n® 8.080/90, que estabeleceu o Sistema Unico de Saude.

O trabalho da Sobravime se realiza em parceria com institui¢des de salde, especialmente farmacéuticas
e médicas, e entidades de defesa do consumidor, objetivando que os poderes Executivo, Legislativo,
Judiciario e o Ministério Pdblico examinem propostas para solucionar as distorcbes do campo de
medicamentos e produtos relacionados. Como uma sociedade cientifica independente, a servico do
bem-estar coletivo, a Sobravime tem participacdo ativa em campanhas pelo Uso Racional de
Medicamentos e na Defesa dos Medicamentos Genéricos. Para isso, edita boletins, livros e promove
eventos para debater questdes realativas ao medicamento. Em conjunto com outras entidades afins,
percorreu o pais discutindo com médicos, farmacéuticos e a populacdo em geral alguns aspectos do uso
racional de medicamentos, com énfase para alternativas de menor custo nos tratamentos de sadde.
Nesse processo de discussao, objetivou-se consolidar a Politica de Medicamentos Genéricos, aprovada
pela Lei n®9.787/99, e no acesso da populacdo aos medicamentos.
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para farmacos de interesse e a promocao de eventos ditos cientificos
financiados pela indlstria farmacéutica™. “Apesar dos médicos
acharem que sua decisdo no ato prescritivo é baseada na literatura
cientifica, as fontes de informacdes comerciais se mostram, ainda que

subjetivamente, de importante influéncia’ (Pepe, 1995).

Para viabilizar este processo de convencimento, a inddstria utiliza diversas técnicas, como por
exemplo a promocgdo de congressos, visitas de propagandistas aos consultorios, andncios em
revistas técnicas e até o financiamento de viagens para que o profissional conheca parques
industriais farmacéuticos dentro e fora do Pais. (Tempor&o, 1986)

Diretamente junto a populacdo consumidora de produtos farmacéuticos, a propaganda é
utilizada como mais um instrumento de reforco da, ja existente, cultura da medicalizacdo. Este
fator atua fortemente associado a ideologia de consumo - disseminada na sociedade - como

caminho mais rapido de se alcancar saude, bem estar e, em Gltima insténcia, a felicidade.

“Os medicamentos, produzidos em escala industrial de acordo com
especificagdes técnicas e legais, alcancaram papel central na
terapéutica e, simbolicamente, ultrapassaram as fronteiras do que se

pode entender como mero recurso terapéutico”. (Nascimento, 2002)

Estudos farmacoldgicos demonstram que se medicalizam cada vez mais fenémenos de
natureza ndo médica, como o estimulo a utilizacdo de preparados polivitaminicos como
substitutos de uma dieta adequada, que ndo € valorizada como fonte privilegiada de nutrientes
ou, ainda, a prescri¢do e consumo de hipnosedantes para tratar insénia e ansiedade em casos
associados ao estresse gerado pelos habitos de vida da sociedade moderna (Barros, 1995).

Como explica Illich, a sociedade moderna passou a aceitar quase por consenso a ideia de que
alguém requeira cuidados médicos tdo somente por estar gravida, ser recém-nascido, estar no
periodo da menopausa ou na terceira idade (lllich, 1975). Como se, atingida qualquer destas
fases, a vida se convertesse em uma sequéncia de periodos a exigir, cada um deles, uma forma

particular de consumo terapéutico. (Barros, 1995).
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111 - A SINTESE QUIMICA E O USO RACIONAL DO MEDICAMENTO

O uso de novos medicamentos nas sociedades modernas se baseia na certeza quanto a
comprovacdo experimental de suas propriedades farmacologicas ou biologicas, conseguidas
atraves de testes controlados, realizados primeiramente em animais e depois em seres
humanos. Este reconhecimento estd intimamente relacionado com a férmula ou estrutura
quimica da substancia ativa. No entanto, pequenas modificacdes da estrutura do medicamento

podem alterar suas propriedades farmacologicas.

“Até o século XX, a maioria dos medicamentos era obtida através da
purificacdo ou destilacéo de substancias de origem natural. Pouco ou
nada se conhecia de sua natureza ou de sua estrutura quimica. O uso
de remédios se baseava principalmente na tradi¢cdo e na observacgao

empirica de seus efeitos” (Nascimento, 2002).

Na virada do século XIX para o XX, sobretudo com Koch (1843 — 1910) e Pasteur (1822 —
1895), a teoria microbiana e os antibioticos desencadeiam uma revolucdo na terapéutica,
criando os alicerces da farmacologia quimica de orientagdo cientifica. A origem de cada
doenca passa a ser associada aos germes e a discussdo em torno da saude e do adoecimento se
desloca do campo propriamente humano. As doengas ganham vida fora do Homem: residem
no ambiente, sdo seres vivos, bactérias, invadindo outros seres vivos (Sayd, 1998).

Mas é entre 1940 e 1960, com o desenvolvimento da sintese farmacéutica, que 0s
medicamentos de base quimica conhecem um periodo de enorme expansdo, com o espetacular
aumento na variedade de principios ativos, o que leva a industria farmacéutica a conhecer, nos
anos imediatamente posteriores a Segunda Guerra, sua chamada idade de ouro (Barros, 1995).
A producao em larga escala de medicamentos como a penicilina (sobretudo para atender aos
feridos de guerra), da fenilbutazona (para artrites), da isoniazida (para a tuberculose), das
vitaminas B 12 (para a anemia megaloblastica), dos hipnosedantes (para o tratamento do
sofrimento mental), dos primeiros anovulatérios orais (para a contracepgdo), dos
antitromboticos, antihipertensivos e antiarritimicos (para as doencas cardiovasculares) e dos

primeiros principios ativos para o controle das neoplasias, a0 mesmo tempo que representam
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um fantastico avanco cientifico, elevam o medicamento a categoria dos demais produtos
compativeis com os novos mecanismos de acumulacdo de capital (Barros, 1995).

Na esteira destas descobertas, a industria farmacéutica se integra ao padrdo de producéo,
apropriacdo de tecnologia e saber, acumulagdo de capital, conquista de mercados e torna-se
um segmento dos mais lucrativos da producdo industrial contemporénea, consolidando o
poderio e a lideranga cientifica, tecnoldgica, industrial, econémica e bélica dos paises centrais,
sob a direcdo dos Estados Unidos (Nascimento, 2002).

Os avancos cientificos e tecnologicos levaram a alteracdo da forma de enfrentamento
terapéutico de doencas até entdo tratadas sem necessariamente se utilizar elementos quimico-
industriais. Entretanto, este novo formato de tratamento faz com que os medicamentos passem
a assumir um papel para o doente ndo apenas como o de uma substancia quimica com um
conjunto de indicacOes terapéuticas. Eles passam a representar uma possibilidade de solucéo
de um problema, que o individuo, por si s, ndo teria a possibilidade de resolver.

E neste ambiente de credulidade em relagio a revolugdo provocada pela sintese quimica, que
se verifica a exacerbacdo do papel a ser cumprido pelo medicamento, que passa a incorporar
uma série de expectativas e representacdes, relacionadas a véarios fatores, como a confianca em
quem faz a prescricdo ou o valor atribuido a eficiéncia cientifica e tecnolégica. Algumas
vezes, 0 uso de um medicamento ndo € apenas a busca de um auxilio para resolver um
problema, mas confunde-se com a propria solugdo do problema . (Schenkel, 1991).

A extensdo do consumo de farmacos torna cada vez mais dificil se avaliar até onde prevalece a
exigéncia estritamente voltada para o controle de enfermidades e comeca a pressao
mercadoldgica da industria. A concepcao de saude enquanto valor ou desejo se adapta a l6gica
de mercado, passando a ser identificada, na pratica, a mercadorias propiciadoras de saude. O
medicamento é uma delas (Lefevre, 1991).

E neste momento que o uso da publicidade e da propaganda faz com que se eleve na sociedade
a busca por solucBes para problemas ainda nao totalmente solucionaveis através da utilizagao
de terapias medicamentosas (e que talvez nunca virdo a sé-lo, como a beleza, a vitalidade e a
“energia”). A exploracdo do valor simbdlico do medicamento - socialmente sustentado pela
indGstria farmacéutica, agéncias de publicidade e empresas de comunicagdo - passa a
representar um dos mais poderosos instrumentos para a indugdo e fortalecimento de habitos

voltados para o aumento de seu consumo. Os medicamentos - sejam para melhor suportar



18

dores de cabeca, incObmodos menstruais, tornar a pele mais atraente, fazer crescer cabelos mais
macios, elevar a poténcia sexual ou simplesmente emagrecer - passam a simbolizar
possibilidades imediatas de acesso ndo apenas a saude, mas ao bem estar e & propria aceitagdo
social, como se estes “produtos” pudessem ser adquiridos na farmécia.

Na populacdo em geral, os efeitos da propaganda e do uso incorreto de medicamentos sao
sinalizados, por exemplo, pelo crescimento tanto do nimero de casos de intoxica¢do humana
como do nimero de 6bitos que tém como causa os produtos farmacéuticos, registrados nos
ultimos anos pelo Sistema Nacional de Informacdes Toxico-Farmacoldgicas (Sinitox), da
Fundacdo Oswaldo Cruz/Ministério da Salde.

A Estatistica Anual de Casos de Intoxicacdo e Envenenamentos demonstra que ha sete anos
0s medicamentos ocupam o0 primeiro lugar entre as intoxicagdes humanas registradas pela
Rede formada pelos 31 Centros de InformacBes Toxicolégicas no Brasil, superando as
causadas por animais pegonhentos (em segundo lugar); as que ocorrem em consequéncia do
uso de produtos quimicos industriais (terceiro) e as causadas pelo uso indevido de pesticidas
agropecuarios (em quarto lugar). Mesmo refinando estes dados e retirando as tentativas de
suicidio do indice, as intoxica¢bes humanas causadas por medicamento ocupam o segundo
lugar entre os agentes causadores deste problema (Tabela 1). A retirada dos casos de
intoxicag@o por medicamento tendo como causa o suicidio se deve ao fato de se buscar excluir
da andlise os casos em que o individuo, por vontade propria, teve a intencdo de se intoxicar.
Um enorme contingente da populagéo brasileira, formado pelos idosos, pelas criangas e pelos
portadores de doengas cronicas - como por exemplo a hipertenséo, o diabetes ou os problemas
cardiovasculares - estdo expostos a propaganda de medicamentos sem que ela traga nenhum
tipo de adverténcia quanto ao uso de determinadas drogas nocivas a estes grupos
populacionais. A questao se torna ainda mais grave diante do fato de que milhdes de pessoas
sequer tém nocdo de que sdo portadores do diabetes ou sofrem de hipertensdo no Brasil, sendo
levadas pela propaganda a consumirem medicamentos muitas vezes proibidos para portadores
deste tipo de doenca.

Ha pelo menos duas pesquisas internacionais que ajudam a entender a magnitude do uso
incorreto de medicamentos, mesmo quando eles sdo administrados sob prescricdo. Nos

Estados Unidos, estudo publicado no Journal of American Medical Association (Lazarou et



TABELA1

Casos de Intoxicagdo Humana excluindo as tentativas
de suicidio por Agente Téxico. Brasil. 1995 a 2001
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1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Agentes Casos| % |Casos| % |Casos| % |Casos| % Casos % Casos % Casos %

Medicamentos 7618 18,0, 10354 20,2| 13481 21,5/ 13384 20,8 12321 21,5 13874| 23,9 12404 20,8
Animais Peconh. 12887| 30,4 1417v7| 27,7 18051 28,8/ 19433| 30,2 15538| 27,2 16155 27,8 17432 29,2
Anim. Nao Peconh. 4827 11,4 5176/ 10,1 4960 7,9 4701 7,3 4124 7,2 3733 6,4 4304 7,2
Prod. Quimicos Ind. 3571 8,4 4413 8,6 5260 8,4 4889 7,6 4701 8,2 5042 8,7 4259 7,1
Pestic. Agropecuar. 3327 7,9 3001 5,9 3544 5,7 3444 5,3 3001 5,2 3194 5,5 3365 5,6
Pest. Domésticos 1041 2,5 1324 2,6 1512 24 1752 2,7 1774 3,1 1973 3,4 1741 2,9
Raticidas 612 1,4 1023 2,0 1273 2,0 1460 2,3 1449 2,5 1569 2,7 2067 3,5
Domissanitarios 3522 8,3 4713 9,2 5993 9,6 5209 8,1 5444 9,5 6015/ 10,3 6027 10,1
Produtos de Toalete 319 0,8 473 0,9 617 1,0 726 11 664 1,2 705 1,2 738 1,2
Plantas 1234 29 1426 2,8 1730 2,8 1681 2,6 1710 3,0 1561 2,7 1622 2,7
Intox. por Alimentos 714 1,7 771 15 668 1,1 748 1,2 638 11 588 1,0 812 14
Outros Produtos 1947 4,6 3080 6,0 3918 6,3 5184 8,1 3997 7,0 2457 4,2 3611 6,0
N&o Determinado 732 1,7 1250 2,4 1649 2,6 1783 2,8 1832 3,2 1271 2,2 1332 2,2
Total 42351| 100,0| 51181| 100,0| 62656| 100,0, 64394| 100,0f 57193| 100,0 58137| 100,0f 59714 100,0

Fonte: Estatistica Anual de Casos de Intoxicacdo e Envenenamento: Brasil: 1995 — 2001 / 2001. Sistema Nacional de

Informacdes Toxicoldgicas (Sinitox) / CICT / Fiocruz / Ministério da Saude.
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al., 1998) estima que em 1984 a incidéncia de reacfes adversas a medicamentos consideradas
sérias superou os dois milhGes de casos de pacientes hospitalizados, resultando em mais de
100 mil mortes. Estes numeros classificam tais reacdes entre a quarta e a sexta maiores causas
de morte. O estudo considerou a incidéncias das reacdes adversas durante a fase de internacéo
e as que provocaram a internacdo hospitalar, excluindo erros de administracdo, overdose, uso
abusivo, insucessos terapéuticos e reacdes ndo confirmadas.

Ja no Canada, estudo publicado em Ann Pharmacother (Einarson, 1993) estima que o nUmero
de internacbes hospitalares decorrentes de reacdes adversas de medicamentos nos paises
desenvolvidos chega a 5% do total das admissdes. O estudo excluiu os casos de uso abusivo,
alcoolismo, tentativa de suicidio, intoxicagéo e prescri¢do inadequada. (Nascimento, 2002).
Junto com a publicidade explicita, a midia publica regularmente relatos e reportagens sobre a
corrida para identificar, extrair e investigar novas substancias derivadas de plantas medicinais,
assim como material de orientagdo para a utilizacdo de vérias plantas. No entanto, pouco se
fala dos riscos da utilizacdo irracional de fitoterapicos, reforcando a crenca popular de que
estes produtos sdo isentos de riscos e de que seu uso dispensa a orientacdo de um prescritor.
Como ensina Rozenfeld (1997), todo medicamento tem um potencial de risco, e as reagdes
adversas multiplicam-se com o consumo indiscriminado. Paracelsus (1493 — 1541) j& afirmava
que ““todas as substancias sdo venenos, ndo existe nenhuma que ndo seja. A dose correta
diferencia o veneno do remédio”.

A repeticdo de casos de iatrogenia trouxe um novo olhar de parte da populagdo em relacdo aos
medicamentos. Entretanto, a forma como a sociedade vé os chamados “produtos naturais”
também merece aten¢do. Ha uma crenga bastante disseminada (e estimulada) na populacdo de
que se uma planta medicinal, seu cha ou extrato ndo fizerem bem, mal também ndo fardo
(Navarro Moll, 2000), apesar de véarias espécies destas plantas apresentarem significativo
potencial toxico, teratogénico e abortivo. Para se ter uma idéia do quanto os produtos
denominados de naturais podem ser agentes de agravo a salde, a Aloe vera (nome boténico)
ou babosa (nome comum) ndo deve ser usada por gestantes porque a literatura j& demonstra
que ela pode provocar aborto, assim como a catuaba, a arnica, a hoz moscada, a roma, o
jaborandi e a jurubeba. No mesmo sentido, se deve evitar 0 guaco na gestagdo por provocar
hemorragias; assim como a soja, a alcachofra e a espinheira santa, por diminuirem o leite na

fase de amamentacdo. (www.saude.rj. gov.br/proplan, em 15/10/2003).
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Outra planta que foi largamente utilizada, até para tratamento de cancer, mas que pode causar
intoxicacdo € o Confrei ou Consélida (Symphytum officinale), ainda bastante usada para o
tratamento da diarréia, fluxo menstrual excessivo, tosse e bronquite. Embora as substancias
contidas no Confrei sejam eliminadas nas 24 horas ap6s a ingestdo, o Sistema Nacional de
Informacdes Toxicologicas (Sinitox) da Fundacdo Oswaldo Cruz (www.fiocruz.br/cict) alerta
que os sinais e sintomas da intoxicacdo podem demorar dias ou semanas para aparecer. Podem
ser observadas oclusdo (fechamento) das veias hepaticas, cirrose e ascite (barriga d"agua),
além de, eventualmente, ictericia.

Vérios autores discutem a necessidade de se disseminar a idéia de que todo fitopreparado
empregado com fins terapéuticos de prevencao, cura ou diagnostico € um medicamento como
outro qualquer (Navarro Moll, 2000; Sacramento, 2003; SES, 2003), o que implica entendé-lo
com um potencial intrinseco de causar dano a quem o utiliza e a necessidade de orientagdo
profissional para seu uso racional.

Um dado que demonstra o interesse do marketing de medicamentos na area de plantas
medicinais é o aumento do nimero de publicacdes sobre o setor, que podem ser enquadradas
em duas grandes categorias. A primeira sdo os compéndios sobre plantas medicinais voltados
para profissionais de saude. A segunda, as revistas e livros destinados a populacéo leiga,
geralmente voltados a satisfazer o interesse por informacdes sobre a utilidade das plantas

medicinais e a estimular a automedicagé&o.

IV — O MERCADO E A INDUSTRIA FARMACEUTICA NO BRASIL

A industria farmacéutica instalada no Brasil, tanto a nacional como a estrangeira, é na sua
grande maioria classificada como uma industria de transformacdo, isto é, ela manipula
matérias-primas para obter os seus produtos finais. Os gastos com a importacdo de matérias-
primas ndo produzidas no Pais e a dependéncia brasileira na area da produgéo dos principios
ativos (farmacos) sdo dois dos maiores problemas na implantacdo de uma Politica de
Assisténcia Farmacéutica no Brasil. Este fato é agravado pela promulgagdo, em 1996, da Lei
de Patentes (9.279/96).

Uma das caracteristicas da industria farmacéutica no Brasil reside no fato da concorréncia
entre as empresas se dar essencialmente atraves das praticas de marketing na disputa de fatias

no mercado, com base fundamentalmente nos nomes de fantasia de cada medicamento. Esta
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realidade pede elevados investimentos em publicidade, tanto em rela¢do ao publico em geral
como em torno dos médicos e odontélogos, que atuam como intermediérios para a aceitacéo
dos nomes de fantasia através do receituario.

O mercado farmacéutico brasileiro tem registrado um significativo crescimento no
faturamento da industria nos ultimos anos. Os ndmeros, entretanto, demonstram que este
faturamento tem crescido fundamentalmente devido & elevacéo de pregos e ndo a um aumento

da producao ou do consumo, como demonstrado no Quadro 1.

QUADRO 1
FATURAMENTO E UNIDADES PRODUZIDAS PELA
INDUSTRIA FARMACEUTICA. BRASIL, 1997 — 2003.

ANOS FATURAMENTO UNIDADES VENDIDAS
(R$ BILHAO) (BILHAO)
1997 9,2 1,8
1998 10,0 1,8
1999 11,8 1,7
2000 12,2 1,6
2001 13,4 1,6
2002 14,9 1,6
2003 * 12,2* 1,1
* Até agosto de 2003

Fonte: Febrafarma, 2003

Por outro lado, constata-se que entre os medicamentos mais vendidos no mercado
farmacéutico, apenas 20% sdo considerados essenciais. (Bermudez, 1995). E mais: como 0
mercado se caracteriza por uma alta dependéncia na importacdo de matérias-primas, a
concorréncia existente se da fundamentalmente através da diversificacdo de produtos e ndo
dos precos (ocasionando grande diversidade de produtos registrados e vendidos no Pais).
Outra caracteristica da industria farmacéutica no Brasil é que “sua taxa de lucratividade é

inferior a média da inddstria quimica, em fungdo dos gastos excessivos com propaganda” e
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que o setor é altamente deficitario no que diz respeito a balanca comercial, ja& que demonstra
uma alta concentracdo da producdo por classes terapéuticas nas empresas transnacionais.
(Bermudez, 1995).

Comparada a rentabilidade da industria farmacéutica no Brasil com outros setores de grande

porte, ela demonstra uma alta performance, como se vé no Quadro 2.

QUADRO 2
RENTABILIDADE (%) DE ALGUNS
SETORES INDUSTRIAIS. BRASIL, 1999.

SETOR %
FARMACEUTICO 15,1
AUTOMOTIVO 7,6
CONSTRUCAO CIVIL 5,0
BEBIDAS 31
VAREJISTA 2,7
ALIMENTOS 1,8

Fonte: Melhores e Maiores, Revista Exame, 1999.

Uma outra caracteristica do setor farmacéutico no Brasil € o que se pode chamar de “estoque
historico” de registros destes produtos. Existem cerca de quarenta mil registros no Ministério
da Saude/Anvisa, sob as mais diversas formas de apresentacdo. Destes 40 mil registros, sdo
efetivamente comercializados cerca de 15 mil especialidades farmacéuticas, sendo que a
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) recomenda cerca de 300 substancias farmacolégicas
bésicas para tratar as doencgas mais comuns nos paises em desenvolvimento. (Shenckel, 1991)

A diferenca entre 0 numero de produtos registrados e aquele de medicamentos realmente
comercializados se explica pela tatica utilizada por muitos anos pela inddstria no Brasil, de
manter uma “reserva estratégica” de registros para burlar eventuais controle de precos que
viessem a ser implementados pelo Governo. Esta “reserva” ndo é formada por produtos
resultantes de novas pesquisas, mas constituida por produtos contendo as mesmas substancias

ja comercializadas, que recebem novos nomes de fantasia. (Shenckel, 1991).
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Este elevado nimero de produtos registrados ndo é nocivo apenas porque serve cComo
mecanismo para burlar controle de precos. Ele também cria um excesso de burocracia e
dificulta qualquer acdo fiscalizadora e de controle governamental no setor, mesmo que ndo
diga respeito a precos. Para se ter uma idéia, os cerca de quinze mil nomes de fantasia
disponiveis no mercado brasileiro correspondem a apenas 2.100 nomes genéricos, enquanto
paises europeus, por exemplo, muitos deles sede das empresas instaladas no Brasil, possuem,
no maximo, trés mil nomes de fantasia (Schenkel, 1991).

O fato de existirem varias opc¢des farmacéuticas para um mesmo fim, faz da propaganda e de
outras técnicas de mercado os elementos que diferenciam um produto de outro. Na tentativa de
“convencer” o consumidor em favor deste ou daquele produto, as inddstrias langam méo de
diversas praticas promocionais que visam atingir o médico, o farmacéutico, o balconista, o
dono da farméacia, os pacientes e os consumidores em geral (Temporao, 1986; Barros, 1995;
Heineck et. al., 1998, Nascimento, 2002). As conseqiiéncias mais graves da publicidade de
medicamentos ndo se restringem aos danos potenciais a salde ou a inducdo de gastos
desnecessarios, que muitas vezes desviam recursos de itens importantes para a promog¢do da
salde, como a alimentacdo. Talvez o seu principal maleficio seja a despolitizacdo do
sofrimento por uma ideologia que nega a determinacdo social da doenca, transformando-a em
um mito (Temporéo, 1986).

Embora a ma prescricdo, tambeém induzida pela propaganda, seja fonte de problemas
iatrogénicos e de despesas desnecessarias, a automedicacdo se apresenta como um problema
grave e de carater especifico.

A realidade brasileira na area de consumo de medicamentos se torna ainda mais complexa se
levado em conta o grande nimero de farmécias existentes no Pais. O Brasil possui cerca de 50
mil estabelecimentos farmacéuticos (uma media de uma farmécia para cada trés mil
habitantes, quando a OMS preconiza como ideal a relagdo de uma farmacia para cada 8 mil
habitantes). De acordo com estes nimeros, temos um excesso de pelo menos 30 mil farmacias
(Oliveira, 1998).

Outro dado importante a ser considerado € que, no Brasil, pelo menos 35% dos medicamentos
sdo adquiridos sem receita médica (Barros, 1995), isto é, de cada dois medicamentos

devidamente prescritos pelo menos um é consumido com base na prépria experiéncia do
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individuo, no conselho de um amigo ou vizinho, na sugestdo do balconista da farméacia ou com
base na propaganda.

H& uma realidade também perversa a estimular a pratica da automedicacdo: a falta de acesso
ao sistema de saude. N&o raro, um paciente precisa aguardar horas, dias e até meses para
conseguir realizar uma consulta com um médico do SUS. O baixo poder aquisitivo da
populacdo e a precariedade no acesso a um médico contrasta com a facilidade para se comprar
medicamentos sem receita.

Os prejuizos mais freqiientes decorrentes da pratica da automedicagdo sdo: gastos superfluos,
atraso no diagnostico e na implementacdo de uma terapéutica adequada, reacdes adversas,
intoxicagbes e confusdo entre sintomatologias que ficam mascaradas, criando novos

problemas.

V — A CRIACAO DAS AGENCIAS REGULADORAS SOB A OTICA LIBERAL DOS
ANOS 90

Para se analisar o modelo regulatério da area da propaganda de medicamentos sob
responsabilidade da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria (Anvisa), € necessario que esta
anélise parta da conjuntura vivida pelo Estado brasileiro quando do surgimento ndo apenas da
Anvisa, mas do conjunto de agéncias reguladoras, criadas na esteira da reforma do aparelho
estatal, que sofreu impacto direto do processo de globalizag&o econémica.

O fenébmeno da globalizacdo, em si, carrega o ideario de “um mundo sem fronteiras”, onde
capitais transitam livremente - de forma concreta ou virtual — produzindo uma
interdependéncia entre Estados e sociedades que pode ser traduzida como “‘uma inundacdo
global de dinheiro, pessoas, valores e idéias, transbordando do antigo sistema de barreiras
nacionais que visavam preservar a autonomia estatal” (Hurrel, 1995).

Mas apesar das tentativas de demonstrar a “novidade” que este pocesso traz em si, 0 carater
global do mercado, a desnacionalizagdo do setor industrial, a internacionalizagdo do processo
produtivo, a interdependéncia das nacdes e mesmo a precarizacao e rebaixamento dos limites
dos contratos sociais, ja eram descritos por Marx em 1848, de forma absolutamente clara em

“O Manifesto Comunista”.
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Segundo Marx,

““a burguesia, atravées da exploracdo do mercado mundial, deu carater
cosmopolita para a producdo e consumo em todos os paises. Para
grande desgosto dos reacionarios, rebaixou a base nacional das
industrias até o rés do chdo. As industrias nacionais antigas foram
destruidas ou seguem sendo destruidas dia apds dia. Elas séo
desalojadas por novas industrias, cuja introducdo torna-se questao de
vida ou morte para todas as nagdes civilizadas; por industrias que nao
mais trabalham com matéria-prima nacional, mas matéria-prima
extraida de zonas remotas; cujos produtos sdo consumidos ndo sé no
proprio pais, mas em todos os cantos do globo. Em lugar da antiga
reclusdo e auto-suficiéncia local e nacional, temos conexdes em todas
as direcdes, uma interdependéncia universal das nacdes. E tanto em

producédo material como em producéo intelectual’. (Marx, 1848).

Portanto, longe de ser um termo que retrata uma “realidade inovadora”, a globalizagdo dos
anos 80 e 90 apenas d& continuidade ao modelo histérico de acumulacéo internacional de
poder e capital, cujas marcas indeléveis sdo “a hegemonia conquistada, em alguns paises,
pelos principios neoliberais” e “a ofensiva contra os direitos sociais e 0 Estado de bem-estar
social, construidos desde a década de 1930 como a alternativa capitalista a redugdo das
desigualdades”. (Santos, 2000).

Foi em novembro de 1989 - como resultante de uma reunido convocada para discutir politicas
econdmicas e sociais para a América Latina, que passaram entdo a ser defendidas por
instituicbes como o FMI, o Banco Mundial e o Banco Interamericano de Desenvolvimento -
que se d& um marco no chamado processo de globalizacdo no continente, consubstanciado no
que se passou a chamar de “Consenso de Washington”, cujas dez principais medidas
receitadas para a Ameérica Latina sao:

1. Controle do déficit fiscal;

2. Cortes nos gastos publicos;

3. Reforma tributaria;



27

Administracao das taxas de juros;

Administracao da taxa de cambio;

4
5
6. Abertura de mercado e ampla liberdade para importagdes;
7. Liberdade para entrada e saida de investimentos externos;

8. Privatizacdo das empresas estatais;

9. Desregulamentagédo da economia e das normas trabalhistas;

10. Garantia do direito de propriedade industrial e intelectual.

O fortalecimento do mercado em detrimento da presenca do Estado como ente politico traduz
um significativo fortalecimento da Economia em relacdo a Politica. O Estado passa a abrir
méo de parte de sua soberania, reduzindo o seu poder e a sua capacidade regulatoria, passando
a depender de novos pactos a serem negociados em torno de cada setor. Obviamente que este
“imperativo para o desenvolvimento”, preconizado pelo “Consenso”, se traduz em discurso
exclusivamente para consumo externo e aplicagio nos chamados “paises em
desenvolvimento”, ja que em grande parte dos paises centrais este receituario ou simplesmente
ndo é considerado ou é aplicado de forma a assegurar que 0s interesses locais e nacionais
sejam preservados. (Costa, 1998)

Sob a dtica de que pais confidvel é aquele onde o Estado ndo interfere no mercado, inicia-se
nos anos 90, no Brasil, a Reforma Administrativa, cuja logica determina que o Estado deve
funcionar melhor e gastar menos, “fazendo mais com menos recursos”. A premissa de busca
de maior eficiéncia com baixo custo é importada de paises como Estados Unidos, Inglaterra,
Nova Zelandia e Australia, onde reformas promovidas por governos de diferentes concepgbes
politicas alteraram o desenho administrativo da burocracia publica.

As iniciativas essenciais, que se sobrepdem as demais, podem ser descritas como:
“flexibilizacdo do regime administrativo de servidores e instituicdes publicas”, “maior
proximidade de modelos de gestdo das esferas publica e privada” (tendo o privado como
exemplo a ser seguido), “relacfes contratuais ndo-permanentes em substituicdo ao modelo
racional-legal weberiano”, “reducdo dos gastos publicos e do tamanho do aparato estatal”
(Santos, 2000).

No bojo desta conjuntura, ressurge o debate sobre administracdo gerencial versus

administracdo burocratica, que parte de um pressuposto: o patrimonialismo esta superado, a
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administracdo burocratica estd esgotada e a flexibilizacdo do modelo racional-legal requer

novos modelos de gestao.

Segundo documentos elaborados pelo entdo Ministério da Administragdo Federal e Reforma

do Estado (MARE), a concepcdo gerencial visa “fortalecer estrategicamente o Estado”,

““colocando-0 no controle das politicas publicas, exercendo funcbes regulatérias onde o

mercado ndo o faz e respondendo com agilidade as demandas sociais, buscando uma

comunicacéao direta com sociedades cada vez mais complexas™. (Brasil, 1997).

As propostas defendidas na ocasido pelo Ministro Bresser Pereira, respaldadas pelo conjunto

do Governo Fernando Henrique Cardoso, partem do diagnostico de que a Reforma do Estado

envolve quatro questdes essenciais:

1. A delimitacdo do tamanho do Estado;

2. A redefinigdo de seu papel regulador;

3. A recuperagdo de sua capacidade financeira e administrativa de implementar decisfes
politicas tomadas pelo governo (apelidadas de “governanca”);

4. O aumento da capacidade politica do Governo de intermediar interesses, garantir

legitimidade e governar (governabilidade). (Santos, 2000)

Entre as varias alternativas desenhadas no processo de reforma (agéncias executivas,

organizacdes sociais, etc.), as Agéncias Reguladoras recebem um tratamento especifico no

ambito da administracdo autarquica. De acordo com o modelo “bresseriano”, elas séo

autarquias definidas em lei como “especiais”, voltadas a permitir o exercicio de atividades

regulatorias essenciais a protecdo dos interesses dos usuarios de servigos recém-privatizados e

voltadas para a fiscalizacdo de atividades econdmicas. As agéncias reguladoras, ainda na

concepc¢do de Bresser Pereira, teriam sua gestdo orientada pelos principios da administracéo

gerencial, com sua autonomia, portanto, revigorada. (SANTOS, 2000).

Juntamente com a criacdo da Anatel (para regular o setor de telecomunicacdes), Aneel

(energia elétrica), ANP (petroleo) e ANS (saude complementar), nasce a Agéncia Nacional de

Vigilancia Sanitaria, pela Lei namero 9.782 de 26 de janeiro de 1999, regida por um contrato

de gestdo negociado entre seu Diretor-Presidente e o Ministro da Sadde, com autonomia

administrativa e financeira.

O que diferencia as agéncias reguladoras das agéncias executivas esta fundamentalmente no

processo de nomeacdo e demissdo de seus dirigentes. As agéncias reguladoras tém seus
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dirigentes nomeados pelo Presidente da Republica para mandatos fixos ndo renovaveis, apos
terem os seus nomes aprovados pelo Senado Federal. No caso da Anvisa, este mandato é de
trés anos, mas este quesito varia de uma agéncia reguladora para outra. A exoneracao destes
dirigentes somente pode ocorrer nos quatro meses iniciais de sua gestdo ou em caso de
improbidade administrativa, condenacdo penal transitada em julgado ou *“descumprimento
injustificado do contrato de gestdo”. Em qualquer caso, seus dirigentes cumprem guarentena
de um ano, ndo podendo prestar qualquer tipo de servigo as empresas reguladas pela agéncia
que dirigiu.

Entretanto, estas agéncias - embora tenham obtido autonomia financeira e administrativa por

forca de lei — ndo conseguiram ocupar um real papel regulatério e compativel com os

argumentos e justificativas utilizados quando de seu surgimento. O ideério liberal da Refoma
do Estado, que tem na flexibilizacdo de contratos um de seus principais pilares, as impacta
desde o nascedouro.

Entre os problemas enfrentados por elas estéo:

1. Inexisténcia de um quadro proprio de pessoal técnico qualificado, profissional, efetivo e
protegido de interferéncias no exercicio de suas atribuicdes. Na auséncia deste quadro, as
agéncias passam a se utilizar dos “cargos em comissdo”; da livre nomeacao e exoneragéo;
e das contratagdes temporéarias por excepcional interesse publico, precarizando as relagdes
de trabalho com impacto direto na sua performance;

2. Inexisténcia de uma carreira para o quadro funcional;

3. Demora na constituicdo das agéncias reguladoras, algumas delas s6 constituidas muito
depois do processo de privatizacdo dos setores que deveriam regular, gerando um vacuo na
presenca do Estado no setor;

4. Importacdo de vicios e deficiéncias do antigo modelo regulatério, seja no plano
institucional ou material, que tem impedido que elas cumpram um efetivo papel regulador
e fiscalizador frente as empresas;

5. Inexisténcia de sistemas de informacgdo confidveis, que permitam ao Estado responder,
com rapidez e eficacia, a problemas que tragam impacto a sociedade (ex. “apagdo”,
medicamentos falsificados, real cumprimento de metas pelas empresas privatizadas nos

setores de telefonia, energia elétrica, etc.). (Santos, 2000)
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Assim, 0 “novo paradigma de atuacdo da esfera publica” preconizada pela Reforma do Estado
nos anos 90, pelo menos no que diz respeito as agéncias reguladoras e em particular & Anvisa,
passados cinco anos de sua criagdo, perpetua velhos problemas do setor, como procuramos
demonstrar a seguir.

VI - AREGULACAO DO SETOR SAUDE E DA PROPAGANDA DE
MEDICAMENTOS

Um dos principais parametros internacionais para se formatar um modelo regulatorio para o
setor da publicidade de medicamentos sdo os “Critérios Eticos para a Promocdo de
Medicamentos”, aprovados pela Organizacdo Mundial de Saide (OMS, 1985) em sua 39°
Assembléia Mundial, tendo como base a Conferéncia de Especialistas sobre Uso Racional de
Medicamentos, realizada em Nairobi, em novembro de 1985. Estes critérios éticos passaram a
ser recomendados a todos os Estados membros da OMS, assim como a fiscalizacdo de seu
cumprimento.

Na busca de melhorar a qualidade da atencdo sanitaria das populacdes dos paises filiados,
mediante o uso racional de medicamentos, a OMS determina, no pardgrafo destinado a

publicidade de medicamentos para o publico em geral, que

“0s anuncios devem contribuir para que a populagdo possa tomar
decisBes racionais sobre a utilizagdo de medicamentos que estejam
legalmente disponiveis sem receita. Ainda que se tenha em conta o
desejo legitimo dos cidadaos de obter informac6es de interesse para a
sua salde, os anuncios ndo devem aproveitar indevidamente a

preocupacéo das pessoas a este respeito”.

A OMS determina, ainda, que

“ndo se deve permitir o uso da publicidade dos medicamentos

vendidos com receita ou aqueles destinados a certas afec¢cdes graves
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que s6 podem ser tratadas por profissional de salide competente e

sobre 0s quais alguns paises editaram listas de medicamentos”.

Diz, também, que *““ainda que a educagao sanitaria seja algo importante a ser implementada

entre as criangas, nao deve se admitir anuncios dirigidos a elas”. Também estabelece que

**s0 se afirmard nos anuncios que um medicamento pode curar, evitar
ou aliviar as consequéncias de uma doenca se estas afirmagdes
puderem ser comprovadas, além de indicar, quando necessario, as

limitacdes ao uso do medicamento™.

A OMS preconiza, também, que a publicidade de medicamentos para grande publico

“deve conter o(s) nome(s) do(s) principio(s) ativo(s) utilizando a
Denominacdo Comum Internacional (DCI) ou o nome genérico do
medicamento; o nome comercial; as principais indica¢es para seu
uso; as principais precaucdes, contra-indicacdes e adverténcias; o

nome e o endereco do fabricante ou do distribuidor”

do medicamento, além do preco para o consumidor, “‘que deve aparecer de maneira exata e
verdadeira”.

O Brasil possui uma vasta legislacdo que contempla mecanismos suficientes para um efetivo
controle tanto do mercado farmacéutico como da publicidade de seus produtos. O que falta é o
cumprimento das leis e a sua fiscalizacdo. A Constituicdo de 1988 estabelece que nédo so6 as
pessoas juridicas de direito publico instituidas pelo Estado (prestadoras de servigos publicos
de salde), mas também as de direito privado (contratadas pela Administracdo Publica federal,
estadual e municipal), responderdo pelos danos que seus agentes causarem a terceiros.

Ja a legislacdo infraconstitucional detalhou os principios, diretrizes e forma de funcionamento,
isto é, o arcabouco juridico-legal, do Sistema Unico de Salde, no que diz respeito a
organizacdo das acOes e servigos de saude, formato de sua direcdo, gestdo, competéncias e

atribuicbes de cada esfera de governo, consubstanciados na Lei 8.080/90. Ja a Lei 8.142/90
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complementou a anterior, ao tratar especificamente do controle social sobre o sistema e as
formas e condi¢cdes em que se dao as transferéncias de recursos entre esferas de governo.

As duas leis sustentam o principio constitucional segundo o qual a Saude € um direito de todos
e dever do Estado, isto é, a salde, em 1988, passa a ser entendida como um bem publico,
constituindo-se em direito universal a ser garantido pelo Estado a todo cidad&o. Ao redefinir o
papel do Estado no setor, assim como a sua funcdo publica, a legislacdo atribui ao aparelho
estatal o papel de normatizar, regular, fiscalizar e assegurar o cumprimento de todas as acoes

que de alguma forma tragam impacto a satde do cidaddo. Portanto,

“exercer a fungdo publica Saude significa entender que o Estado pode
coibir liberdades pessoais para preservar o interesse geral. Significa
também alertar para o fato de que o servi¢o puablico ndo é s6 aquele
executado pelo Estado ou concedido a exploracéo privada, sendo que,
sendo a fungdo publica Saude por natureza e definicdo uma funcéo
social, quando exercida diretamente pelos particulares a individuos
isolados esta igualmente sujeita ao Poder Publico, poder maior que,
numa democracia plena, esta por sua vez submetido a vontade e ao

controle soberano do poder popular’ (Abrasco, p.25).

Outra conquista da sociedade brasileira - que também traz impacto a regulagdo do mercado de
medicamentos e particularmente da propaganda - ¢ o Direito de Defesa do Consumidor
inscrito na Constituicdo de 1988.

Em “A protecdo da satde do consumidor”, Helio Dias aponta que ““nas sociedades modernas,
devem ser arbitrados os direitos dos diferentes atores na relacdo complexa de trocas de
mercadorias e bens em geral, no que diz respeito & prote¢do da saide do consumidor e ao
interesse comercial envolvido”. Ele explica que isto se da em duas dimensdes
complementares: o direito e a norma. A norma técnica de qualidade define, na prética, os
limites desses direitos. Considerando-se o direito do consumidor, “os cédigos devem atender
aos principios da saude publica e garantir a inocuidade do produto, sua qualidade e eficacia.
E é o Poder Publico que, nos Estados modernos, atua como juiz final e incontestavel do
direito”. (Dias, 1995)
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Portanto, para que o direito do consumidor prevaleca, precisam estar no mesmo nivel de
atuacdo, a estrutura legal (Leis, Estatutos e Normas), o conhecimento técnico-cientifico e a
organizacdo do poder (funcionamento da Justica, 6rgdos de fiscalizacdo do cumprimento da
norma, poder de intervencao e de aplicacdo de sang¢des). Segundo Dias, estas trés dimensdes
deveriam estar equilibradas e em interagéo.

Pelos artigos 5 e 170 da Constituicdo, além do artigo 48 das Disposi¢des Transitorias, fica
estabelecido que o cidaddo tem direito a uma existéncia digna, observados determinados
principios, entre os quais o de defesa do consumidor, cabendo ao Estado promové-la segundo
lei especifica, que foi a Lei 8.078/90, que entrou em vigor em 11 de marco de 1991, mais
conhecida como “Caodigo de Defesa do Consumidor”.

O artigo 4 do Cddigo conceitua os pontos basicos das relacdes de producdo e consumo,
entendendo-se que o consumidor é o elo mais vulneravel desta cadeia, cabendo ao Estado

protegé-lo. Assim, os direitos basicos do consumidor sdo:

. protecdo da vida e da saude;

. educacdo para 0 consumo;

. escolha de produtos e servicos;

. informacao;

. protecdo contra a publicidade enganosa e abusiva;
. protecdo contratual,

. indenizagéo;

. acesso a Justica;

© 00 N o O A W N P

. facilitagdo de defesa de seus direitos;

10. qualidade dos servigos publicos.

Ainda de acordo com o Cddigo do Consumidor, os produtos e servigos colocados no mercado
de consumo ndo poderdo acarretar riscos a saude ou a seguranca dos consumidores, exceto 0s
considerados normais e previsiveis em decorréncia de sua natureza, obrigando-se 0s
fornecedores, em qualquer hipdtese, a dar as informacbes adequadas e necessarias a seu

respeito.
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O produtor e o importador respondem, independentemente da existéncia de culpa, pela
reparacdo dos danos causados aos consumidores por férmulas, manipulacdo, apresentacdo ou
acondicionamento de seus produtos, bem como por informacdes insuficientes ou inadequadas
sobre sua utilizag&o e riscos.

O Coadigo proibe, ainda, a publicidade enganosa ou abusiva. Toda publicidade deve ser clara
para que o consumidor possa identifica-la facilmente. O fornecedor deve manter informacGes
técnicas e cientificas para provar que a propaganda é verdadeira. Tudo que for anunciado deve
ser cumprido, pois as informacgdes da propaganda fazem parte do contrato. Portanto, é direito
do consumidor a informacdo sobre a quantidade, caracteristicas, composicao, preco e riscos
que o produto por ventura apresentar. Finalmente, o Cdodigo configura crime contra as relagdes
de consumo, sem prejuizo do disposto no Codigo Penal e leis especiais, qualquer agressdo a
estes principios.

Quatro artigos do Cddigo merecem destaque neste trabalho, pela sua relacdo com a

publicidade de medicamentos:

Artigo 4 - Estabelece o principio da transparéncia, pelo qual o
consumidor tem o direito a informacéo adequada, clara, certa e
completa sobre os produtos e servicos, para escolhé-los bem, sabendo
com exatiddo o que podera esperar deles, ao adquiri-los.

Artigo 37 - Reconhece o direito do consumidor de n&o ser enganado
por qualquer informagdo inteira ou parcialmente falsa ou fraudulenta,
capaz de, por a¢ao ou omissdo, induzi-lo em erro a respeito da
natureza, caracteristicas, qualidade, quantidade, propriedades,
origem, preco e quaisquer outros dados sobre produtos e servicos.

Das Infragdes Penais: Artigos 67 e 68 - Fazer ou promover
publicidade que sabe ou deveria saber ser enganosa ou abusiva
(detencé@o de trés meses a um ano e multa) e fazer ou promover

publicidade que sabe ou deveria saber ser capaz de induzir o

consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua
salde ou seguranca (detencdo de seis meses a dois anos e multa)

Existem, ainda, mais dois textos legais — ambos relativos aos produtos submetidos ao regime
de vigilancia sanitaria: o Decreto 79.094 de 5 de janeiro de 1977 e a Lei 6.360 de 23 de
setembro de 1976 — que demonstram que ha muito tempo o Estado brasileiro possui elementos

legais suficientes para regular e fiscalizar a propaganda de medicamentos no Pais.
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Explicitamente voltado para “todos os meios de divulgacdo, comunicacdo, ou publicidade,
tais como cartazes, anuncios luminosos ou ndo, placas, referéncias em programacdes
radiofonicas, filmes de televisdo ou cinema e outras modalidades™, o Decreto 79.094 ja

determina, em 1977, em seu Artigo 117, que:

“A propaganda dos medicamentos, drogas ou de qualquer
outro produto submetido ao regime da Lei nimero 6.360, cuja venda
dependa de prescricdo por médico ou cirurgido-dentista, somente
podera ser feita junto a esses profissionais através de publicacdes

especificas™.

Ja no seu Artigo 118, ao tratar dos chamados “medicamentos de venda livre”, o Decreto

determina que:

““A propaganda dos medicamentos, drogas ou de qualquer
outro produto submetido ao regime da Lei n° 6.360, de 23 de setembro
de 1976, e deste Regulamento, cuja venda independa de prescricao do

médico ou cirurgido-dentista, prescindira de autorizacao prévia do
Ministério da Saude, deste que sejam observadas as seguintes
condicdes:
I - Registro do produto, quando este for obrigatorio, no 6rgéo de
vigilancia sanitaria competente do Ministério da Saude.

Il - Que o texto, figura, imagem, ou proje¢des ndo ensejem
interpretacédo falsa, erro ou confusdo quanto a composi¢ao do
produto, suas finalidades, modo de usar ou procedéncia, ou apregoem
propriedades terapéuticas ndo comprovadas por ocasido do registro a
que se refere o item anterior.

I11 - Que sejam declaradas obrigatoriamente as contra-indicacoes,

indicac¢0es, cuidados e adverténcias sobre o uso do produto.

E mais, o Paréagrafo 2° deste artigo prevé que
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“No caso de infracdo, constatado a inobservancia do disposto nos
itens I, 11 e 111 deste artigo, independentemente da penalidade
aplicavel, a empresa ficara sujeita ao regime de prévia autorizacao
previsto no artigo 58 da Lei n° 6.360, de 23 de setembro de 1976, em

relacéo aos textos de futuras propagandas”.

Ja na Lei 6.360, em seu Artigo 59, esta assegurado que:

“Nao poderéao constar de rotulagem ou de propaganda dos
produtos de que trata esta Lei, designagdes, nomes geograficos,
simbolos, figuras, desenhos ou quaisquer indicacdes que possibilitem
interpretacdo falsa, erro ou confusdo quanto a origem, procedéncia,
natureza, composi¢ao ou qualidade, que atribuam ao produto
finalidades ou caracteristicas diferentes daquelas que realmente

possuam”.

Assim, o enfrentamento da questdo da regulacdo do mercado farmacéutico (e em seu interior a
questdo da propaganda) por parte do poder pablico, ao contrario do que é permanentemente
verbalizado por representantes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa), nao foi
iniciado no ano 2000, com o processo de elaboragéo - no interior da Agéncia - do atual texto
regulatorio para o setor: a Resolucdo de Diretoria Colegiada (RDC) 102, de 30 de novembro
de 2001. Como se vé, 25 anos antes da RDC ja havia vérios textos legais que tornavam
possivel uma maior regulacao do setor.

Ao ser colocado em regime de Consulta Publica durante 60 dias no Diario Oficial e na
Internet, o texto inicial do que viria ser a atual RDC 102 da Anvisa recebe um total de 42
proposi¢des vindas de varios segmentos sociais. Os percentuais destas manifestacfes indicam
que 50% delas vieram de profissionais de saude, 19% de 6rgédos de representacdo da industria
farmacéutica, 12% de entidades do setor de publicidade, outros 12% de 6rgaos de defesa do
consumidor e 7% de outros setores da sociedade. Ao se analisar o tipo de opinido referida,

78,5% delas se manifestavam favoraveis a uma maior regulacdo da publicidade de
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medicamentos pelo Poder Publico e 21,5% se mostravam desfavoraveis a ela. (Maximiano,
2000)

Durante o processo de negociacdo do texto definitivo, se identificam dois grandes blocos
antagonicos de manifestacdes sobre 0 modelo regulatorio para o setor. De um lado, um bloco
formado pelo conjunto das entidades de defesa do consumidor e algumas entidades cientificas
e de pesquisadores, que citando o Paragrafo 4° do Codigo de Defesa do Consumidor, a Lei
6.360 e 0 Decreto 79.094 comprovam que a maioria das inser¢des publicitarias que tratam de
medicamentos no Brasil ndo respeita a legislacdo do Pais e os Critérios Eticos para Promogao
de Medicamentos da Organizacdo Mundial de Saiude (OMS).

Este bloco de manifestacbes vé com preocupacdo a continuidade da publicidade de produtos
farmacéuticos, uma vez que estes sdo produtos que podem afetar a saude da populacéo e sua
propaganda, quando autorizada, deveria se dar mediante publicagdes isentas e independentes,
que oferegcam informagdes fidedignas e livres de interesses particulares. O objetivo maior do
bloco nédo é proibir a publicidade, mas assegurar o direito do consumidor a informacéo clara,
adequada, correta e completa sobre os produtos, sabendo com exatidao o que esperar de cada
um deles, seja em relacdo a seus beneficios como a seus riscos. Segundo este grupo, se a
publicidade de medicamentos ndo atende a critérios €eticos, o cidaddo esta impossibilitado de
utilizar o seu proprio discernimento mesmo para se automedicar de maneira correta.

O grupo antagbnico, que pode ser identificado como o formado pelos representantes dos
setores da publicidade e das empresas de comunicacdo, sugere que a regulacdo da publicidade
de medicamento deve se restringir apenas ao controle dos produtos cuja venda se da sob
prescricdo médica. A principal alegacdo deste bloco é que o Conar (Conselho Nacional de
Auto-Regulamentacdo Publicitaria) ndo somente seria capaz de regular o setor como ja
cumpriria com esta atribuicdo. Esta afirmacdo é feita mesmo diante dos dados de que a
publicidade entdo realizada no Brasil ndo cumpre sequer a Lei 6.360/76 e o Decreto
79.094/77, particularmente no que se refere a necessidade de se incluir, na propaganda, as
contra-indicagdes. (Maximiano, 2000)

Em artigo assinado em “O GLOBO” (de 31 de maio de 2000, pag. 7, se¢do "Opinido"), o
entdo Presidente do Conselho Nacional de Auto-Regulamentacdo Publicitaria, Gilberto
Leifert, sob o titulo “Propaganda ndo faz mal a saude”, deixa clara a visdo das empresas de

comunicacao e publicidade sobre a questdo. O Presidente do Conar argumenta que
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“0 Conar ndo tem a atribuigdo de discutir ou tentar influenciar a
gestdo de politicas pulblicas de saude. A entidade tem, sim, a
responsabilidade de erigir os principios da deontologia da atividade e
de promover a defesa do direito de anunciar, principio garantido pela
Constituicdo Federal, que € a contrapartida do direito do cidaddo a

informacao comercial”’.

Leifert diz, ainda, que é

“por intermédio da publicidade que o consumidor toma conhecimento
dos produtos e servicos disponiveis. Também através dela se opera o
espetaculo da competicdo, que é a esséncia do livre mercado. Por
altimo e ndo menos importante, a atividade prové 0s recursos
econdmicos que sustentam a diversidade de meios de comunicacgéo
(varios jornais, revistas, radios, televisdes, outdoor etc.) e Ihes reforca

a independéncia™.

Em sua argumentacdo a favor da liberdade de anunciar qualquer produto, o Presidente do
Conar defende, ainda, ““a liberdade de expressdo comercial que assiste a todos os prestadores
de servicos e fabricantes de produtos licitos, sejam bicicletas, bancos, cheeseburgueres,
cervejas ou cigarros”. Na tentativa de convencer da necessidade de se manter a publicidade
livre de qualquer regulacéo, Leifert esgrime ““os esforcos que a comunidade publicitaria tem
desenvolvido ao longo dos anos, no sentido de oferecer publicidade criativa, eficaz e
sobretudo ética™, que a seu ver “parece ndo estar merecendo reconhecimento da classe
politica”.

Para comprovar a preocupacdo etica do que ele proprio denomina de “industria da
propaganda”, o Presidente do Conar cita a elaboracdo, em 1978, do Cddigo de Auto-
Regulamentacdo Publicitéria, sendo que j& havia sido adotado, ainda em 1957, o seu primeiro

Codigo de Etica. Na opinifo dele, estes esforcos comprovam que “gracas a deontologia
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publicitaria, os andncios veiculados no pais e balizados pelo Conar afiguram-se corretos e
acreditados junto ao publico™.

Para exemplificar o quanto o Conar zela pela ética e como a “deotonlogia publicitaria” pode
ser capaz de regular o setor, vale registrar um exemplo de publicidade perversa e enganosa,
veiculada na Radio Tupi no Rio de Janeiro durante todo o ano de 2000 (antes, portanto, da
RDC 102 da Anvisa entrar em vigor), nos horarios de maior audiéncia, incluindo o "Programa
Clovis Monteiro", um dos campedes de audiéncia pela manhd e "Futebol Total”, no fim da
tarde. A locucdo do anuncio, que dificilmente poderia fugir aos ouvidos do Conar devido ao
fato do longo tempo em que foi veiculado e pelos horéarios em que era exposto, € feita pelo
comentarista esportivo Washington Rodrigues (o "Apolinho™), um dos mais ouvidos em todo

Pais.

""Vocé esta cansado e sem energia? Na hora do rola-rola €
aquele cansaco? Se vocé esta assim, vou te dar uma dica. Um
produto natural que néo ¢ brincadeira, ndo, meu irm&o. Sexy Vigor.
Sexy Vigor é tiro e queda para quem vive cansado, estressado e sem
energia. Eu tinha um amigo que estava assim, ele me ligou, eu dei
essa dica e ele me ligou de volta feliz que nem pinto no lixo. Disse
gue nunca teve tanta energia. Ele agora chega em casa, ele é 0
Batman, ele arrebenta, ele faz globo da morte, montanha russa,
panico no elevador, ele faz rola-rola, faz inferno na torre, viagem ao
fundo do mar e quando acaba a mulher dele aplaude de pé (aplausos
estimulante, energizante e revitalizante que vocé encontra a venda
nas drogarias Pharmalife, Venancio, Farmécia Vita, llha Natural e
Drogaria Americana. Mas exija o legitimo, que tem a embalagem
vermelha e tem estampada a figura do galo. Quando o galo canta ...
(pausa para entrada de som de galo cantando) ... tuuuuuuudo se

levanta"'.

Mas segundo Leifert, ao argumentar que regular a publicidade significa censurar a imprensa,
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““a Constituicdo Federal em vigor ndo contempla esta hipdtese. Todo produto e servico licito
pode ser anunciado, independentemente de censura’. Entretanto, parece que o representante
dos meios de comunicacdo e agéncias de publicidade prefere considerar apenas o caput do

Artigo 220 da Carta Magna, que efetivamente assegura que:

“A manifestacdo do pensamento, a criacao, a expressao e a
informacéo, sob qualquer forma, processo ou veiculo, ndo sofrerdo

qualquer restricdo, observado o disposto nesta Constituicao™.

Entretanto, os Paragrafos 3° e 4°, do mesmo Artigo 220 da Constituicdo, deixam claro que o
Conar deturpa a concepcao do texto aprovado pelos legisladores de 1988, quando argli que a
criacdo de mecanismos de regulacdo da propaganda se constituiria em censura e possivel
agressdo a Carta. Os dois paragrafos do Artigo 220 criam limites a propaganda, na ética

justamente da defesa do interesse coletivo:

Artigo 220, Paragrafo 3° — Compete a Lei Federal — Il —estabelecer

meios legais que garantam a pessoa e a familia a possibilidade de se

defenderem de programas ou programacdes de radio e televisdo que
contrariem o disposto no artigo 221, bem como da propaganda de
produtos, praticas e servigos que possam ser nocivos a saude e ao

meio ambiente™. (grifos nossos)

Artigo 220, Paragrafo 4° - “A propaganda comercial do tabaco,

bebidas alcodlicas, agrotoxicos, medicamentos e terapias estara

sujeita a restricGes legais, nos termos do inciso Il do paragrafo
anterior, e conterd, sempre que necessario, adverténcia sobre os

maleficios decorrentes de seu uso”. (grifos nossos)

Mas para o Presidente do Conar, ainda no texto em “O GLOBO?”, ao reger a publicidade de
diferentes categorias por meio de um mesmo dispositivo da Constituicdo de 1988, o legislador

*“fez um bem e um mal ao mercado’. O bem, segundo o Conar,
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“foi tornar definitivo que restrigdes poderiam ser estabelecidas por lei
federal, tornando inconstitucionais propostas de banimento ou
proibicdo absoluta” e “o mal terd sido a estigmatizacdo da
comunicacdo de algumas categorias de produtos, que, embora licitas,
chegam a ser tratadas por algumas autoridades como se ilegais

fossem™,

concluindo que iniciativas voltadas para a regulacdo da publicidade ““indicam que existe uma
conspiracdo contra a liberdade de anunciar™, ressaltando que ndo pode faltar ao Estado ““a
noc¢ao de respeito as liberdades publicas, entre as quais a de expressdo’ e que estaria faltando
as autoridades sanitarias ““demonstracdo de respeito por um laborioso e respeitavel
contingente de profissionais e empresas que exercem com ética e seriedade o oficio de
comunicar”. Gilberto Leifert conclui sua argumentacdo com uma pergunta a si proprio,
imediatamente respondida por ele mesmo: “Sera que o Brasil precisa efetivamente de novas

leis sobre publicidade, além das normas de auto-regulamentagdo? A resposta é ndo”.

VI - A RESOLUCAO DE DIRETORIA COLEGIADA (RDC) 102 DA ANVISA. MAIS
UMA TENTATIVA FRUSTRADA DE REGULACAO.

O texto regulatorio definitivo, consubstanciado na publicacdo da Resolucdo de Diretoria
Colegiada (RDC) da Anvisa de n° 102/2000 (de 30 de novembro de 2000, mas que s6 entrou
em vigor em 30/05/2001 para que a industria, as agéncias e os 6rgdos de comunicagdo
tivessem tempo para se acoplar a ela) acaba buscando um meio termo entre as duas ldgicas
opostas explicitadas no capitulo anterior, antepondo consumidores de um lado e industria de
publicidade e midia de outro, como foi demonstrado. Assim, a RDC 102 nasce da tentativa de
pactuar uma regulacdo que reflita, naquele determinado momento, as a¢des possiveis numa
area ja regulada mas muito pouco fiscalizada.

Com um total de 25 artigos e algumas dezenas de alineas e paragrafos, a RDC 102 da Anvisa é

0 resultado de um processo de negociacdo entre 0s VAarios setores e interesses que giram em
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torno do mercado publicitdrio de medicamentos e do impacto que 0 uso incorreto de
medicamentos traz a satde publica.

Para se ter uma idéia da magnitude destes interesses, segundo a Federacdo Brasileira da
Industria Farmacéutica, no ano de 2002 o mercado farmacéutico no Brasil movimentou um
total aproximado de R$ 14,9 bilhdes (FEBRAFARMA, 2003). Dados da dltima CPI de
Medicamentos demonstram que cerca de 30% dos recursos do setor sdo gastos com
publicidade a cada ano, o que demonstra que o setor do qual estamos tratando movimentou
algo em torno de R$ 4,5 bilhdes em 2002 no Brasil. (BRASIL. Congresso. Senado. Relatorio
Final da CPl de Medicamentos. Brasilia: Senado Federal, 2000). Parte importante destes
recursos foi gasta em verbas para veiculacdo de publicidade em réadios, redes de televiséo,
midia impressa, producdo de andncios pelas agéncias de publicidade, cachés pagos a artistas,
atletas e personalidades que se transformam em garotos e garotas-propaganda da indudstria de
medicamentos.

Alguns artigos da RDC 102 merecem destaque, pois foram os principais objetos de analise na
pesquisa apresentada a seguir, na medida em que buscam regular especificamente a
propaganda de medicamentos voltada para o grande puablico, através dos meios de

comunicacao de massa. No conjunto da RDC 102, destacamos:

TITULO | - REQUISITOS GERAIS

Art. 3° - Na propaganda, mensagens publicitérias e/ou outras préticas cujo objeto seja a
promocao de medicamentos, devem ser cumpridos 0s requisitos gerais, sem prejuizo dos
que particularmente se estabelecam para determinados tipos de medicamentos, sendo
exigido:

I - constar, em portugués, de forma clara e precisa a contra-indicagdo principal, se for o
caso, tal como foi registrados na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéaria; (...)

Art. 4° - E vedado: (...)

Il - realizar comparacdes, de forma direta e/ou indireta, que ndo estejam baseadas em
informac6es comprovadas por estudos clinicos veiculados em publicagdes indexadas; (...)
IV - provocar temor, angustia e/ou sugerir que a salde de uma pessoa sera ou poderéa ser

afetada por n&do usar o medicamento; (...)
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V1 - publicar mensagens tais como: "Aprovado™, ""Recomendado por especialista™,
"Demonstrado em ensaios clinicos™ ou "Publicidade Aprovada pela Vigilancia
Sanitaria”, pelo "Ministério da Saude™, ou 6rgdo congénere Estadual, Municipal e
Distrito Federal, exceto nos casos especificamente determinados pela Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitéria; (...)

IX - atribuir propriedades curativas ao medicamento quando este é destinado - conforme
registro na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria - apenas ao tratamento sintomatico
e/ou ao controle de doencas cronicas;

X - sugerir auséncia de efeitos colaterais ou adversos ou utilizar expressoes tais como:
"inécuo™, "'seguro' ou '‘produto natural', exceto nos casos registrados na Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria; (...)

Art. 8° - A propaganda de descontos nos precos de medicamento de venda sem exigéncia
de prescricdo nas suas variadas formas (faixas, panfletos, outdoors e outros), devera
conter o nome do produto, DCB/DCI e o seu preco podendo ser acrescentado o nome do
fabricante.

TITULO Il - REQUISITOS PARA MEDICAMENTOS DE VENDA SEM EXIGENCIA
DE PRESCRICAO (...)

Art. 10 - Na propaganda, publicidade e promocdo de medicamentos de venda sem
exigéncia de prescricao € vedado:

I - estimular e/ou induzir o uso indiscriminado de medicamentos e/ou emprego de
dosagens e indicacBes que ndo constem no registro do medicamento junto a Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria;

Il - incluir mensagens de qualquer natureza dirigidas a criancas ou adolescentes,
conforme classificagdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente, bem como utilizar
simbolos e imagens com este fim;

I11 - promover ou organizar concursos, prometer ou oferecer bonificagdes financeiras ou
prémios condicionados & venda de medicamentos;

IV - sugerir ou estimular diagnosticos aconselhando um tratamento correspondente,
sendo admitido apenas que sejam utilizadas frases ou imagens que definam em termos

cientificos ou leigos a indicacdo do medicamento para sintomas isolados;
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V - afirmar que um medicamento é "'seguro™, "'sem contra-indicagdes", ""isento de efeitos
secundarios ou riscos de uso' ou usar expressdes equivalentes;

VI - afirmar que o medicamento é um alimento, cosmético ou outro produto de consumo,
da mesma maneira que nenhum alimento, cosmético ou outro produto de consumo possa
mostrar ou parecer tratar-se de um medicamento;

VIl - explorar enfermidades, lesbes ou deficiéncias de forma grotesca, abusiva ou
enganosa, sejam ou nédo decorrentes do uso de medicamentos;

VIl - afirmar ef/ou sugerir ter um medicamento efeito superior a outro usando
expressdes tais como: ""mais eficaz'', ""menos toxico™ , ser a Unica alternativa possivel
dentro da categoria ou ainda utilizar expressdes, como: "0 produto’, "o de maior
escolha™ , "o Unico™ , "o mais freqlentemente recomendado'’, "*o melhor. As expressoes
s6 poderdo ser utilizadas se comprovadas por evidéncias cientificas, e previamente
aprovadas pela ANVISA;

IX - afirmar e/ou sugerir ter um medicamento efeito superior a outro usando expressoes
tais como: ""mais efetivo™, ""melhor tolerado™. As expressdes s6 poderdo ser utilizadas se
comprovadas por evidéncias cientificas, e previamente aprovadas pela ANVISA;

X - usar de linguagem direta ou indireta relacionando o uso de medicamento ao
desempenho fisico, intelectual, emocional, sexual ou a beleza de uma pessoa, exceto
guando forem propriedades aprovadas pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria;

X1 - sugerir que o medicamento possua caracteristicas organolépticas agradaveis tais
como: "'saboroso™, "'gostoso”’, ""delicioso™ ou expressdes equivalentes.

Art. 11 - No caso especifico de ser mencionado nome e/ou imagem de profissional como
respaldo das propriedades anunciadas do medicamento, é obrigatdrio constar na
mensagem publicitaria o nome do profissional interveniente, seu nimero de matricula no
respectivo conselho ou outro 6rgéo de registro profissional.

Art. 12 - A propaganda, publicidade e promog¢do de medicamento de venda sem
exigéncia de prescri¢do deverdo incluir, além das informag6es constantes no inciso | do
artigo 3° desta regulamentacéo:

a) o nome comercial do medicamento; o niamero de registro na Agéncia Nacional de

Vigilancia Sanitaria e 0 nome dos principios ativos segundo a DCB e na sua falta a DCI;

()



45

d) toda propaganda de medicamentos contera obrigatoriamente a adverténcia indicando
que "AO PERSISTIREM O0OS SINTOMAS, O MEDICO DEVERA SER
CONSULTADO"™. (...

REQUISITOS PARA MEDICAMENTOS DE VENDA SOB PRESCRICAO

Art. 13 - Qualquer propaganda, publicidade ou promocédo de medicamentos de venda
sob prescricdo, fica restrita aos meios de comunicacdo dirigida, destinados
exclusivamente aos profissionais de saude habilitados a prescrever ou dispensar tais

produtos (...).

Para tornar possivel a fiscalizacdo do cumprimento da RDC 102, a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria, atraves de sua Geréncia Geral de Inspecdo e Controle de Medicamentos,
implanta o Projeto de Monitoracdo de Propaganda e Publicidade de Medicamentos, realizando
convénios com 14 universidades instaladas nas cinco regides brasileiras. Sdo escolhidas as
Universidades Federais do Rio Grande do Sul, Parana, Rio de Janeiro, Juiz de Fora,
Amazonas, Para, Mato Grosso do Sul, Goias, Bahia, Ceara, Pernambuco e Paraiba, além da
Universidade de S&o Paulo e da Universidade de Uberaba. Para viabilizar a captacdo das pecas
publicitarias pelas 14 equipes, a Anvisa aloca R$ 600.377,72 em recursos para a realizagdo
dos convénios (para pagamento de bolsas e compra de equipamentos como TV, videocassete,
computador, impressora, scanner, maquina fotografica e radiogravadores).

Em cada das 14 universidades, uma equipe de professores e estudantes das Faculdades de
Farmacia, Medicina, Comunicacao e Direito é responsavel pela coleta e analise da propaganda
de medicamentos veiculada em sua cidade e regido tanto para o publico em geral como para
prescritores, farmacéuticos e donos de farmécia.

Em 16 de maio de 2003, a pagina eletronica da Agéncia divulga os resultados parciais
alcancados por este Projeto, no momento em que a RDC 102 estava completando dois anos de
efetiva vigéncia.

O balanco apresentado pela Agéncia anuncia a analise de 800 das 2.000 pegas publicitérias
coletadas, “das quais 80% apresentam algum tipo de irregularidade em relacdo a legislacao”.
Apesar da grande magnitude de irregularidades - que alcangcam “62 artigos diferentes da
legislacdo sanitaria”, que “apareceram 351 vezes”, numa “média de 4,88 artigos por

autuacdo”, sendo “a RDC 102 a legislacdo mais infringida” - a propria Anvisa anuncia a
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emissdo de apenas 72 Autos de Infracdo. A industria farmacéutica apresenta defesa
impugnando as alegacdes da Agéncia em 86% dos casos. Resultado: R$ 244 mil em multas
emitidas em 2001 e R$ 3 milhGes em 2002. Até junho de 2003, entretanto, apenas R$ 515 mil
em multas foram efetivamente recebidos pela Anvisa, segundo a sua Procuradoria-Geral.
(www.anvisa.gov.br em 16/05/2003).

Independente da necessidade de uma maior fiscalizacdo por parte do poder publico, alguns
elementos merecem ser levantados no que diz respeito ao proprio modelo regulatorio vigente.
A primeira questdo a ser analisada diz respeito a eficacia da RDC 102. Apds dois anos de
vigéncia, a propria Anvisa constatar que 80% da publicidade de medicamentos contém
irregularidades é um fato gravissimo, que demonstra o quanto a industria farmacéutica, as
agéncias de publicidade e as empresas de comunicagdo desconsideram a legislacdo pactuada
apos a Consulta Publica.

Em segundo lugar, fica claro, pelos nimeros da propria Agéncia, que o texto regulatdrio esta
sendo incapaz de diminuir os abusos cometidos nas propagandas, ja que dos 800 anuncios
coletados, 80% (isto é, nada menos de 640 anlncios) apresentam irregularidades, com uma
média de mais de quatro irregularidades por anuncio. Eles ndo deveriam, sequer, ter sido
exibidos nas redes de TV, radio ou na midia impressa.

Em terceiro lugar, a questdo se reveste de um carater mais amplo do que simplesmente elevar
a capacidade fiscalizadora da Anvisa ou aumentar o valor das multas e das punicGes, na
medida em que, no modelo regulatério atual, nada impede que os custos relativos as multas
aplicadas na indudstria sejam repassados aos precos dos medicamentos (como ocorre com 0S
demais gastos com propaganda) e acabem sendo efetivamente pagos pelo consumidor.

Em quarto lugar: ap6s dois anos de vigéncia da RDC, as multas efetivamente recebidas pela
Anvisa chegam a parcos R$ 515 mil, quantia infima frente aos enormes gastos com
propaganda efetuados pela inddstria. S6 para se ter uma idéia destes custos, em entrevista a
revista “Veja” (de 9 de julho de 2003, & pagina 68), o autor de novelas Manoel Carlos afirma
que a veiculacdo de um unico merchandising em sua obra “Mulheres Apaixonadas” (exibida
pela Rede Globo em horério nobre em 2003) custava R$ 453 mil. E que um anuncio de 30
segundos também no horario nobre da novela custava R$ 193.380,00. Isto ¢, apds dois anos de
regulacdo, a Anvisa conseguiu recolher um valor pouco maior que o de uma Unica inser¢éo no

interior de uma novela ou o equivalente a dois anincios e meio no intervalo do horario nobre.
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Finalmente, vale frisar que o universo da monitoracdo da Anvisa em convénio com as
universidades exclui as televisdes a cabo por assinatura. Numa delas, a GNT, se assiste até
mesmo propaganda de produtos de venda sob prescri¢do, como o Xenical.

Diante do levantamento feito neste estudo e dos nimeros da propria Anvisa, nos dois anos de
vigéncia da RDC 102 ndo e exagero afirmar que a grande novidade trazida pela Resolugdo
acabou sendo apenas e tdo somente a inser¢do obrigatoria da frase “SE PERSISTIREM OS
SINTOMAS O MEDICO DEVERA SER CONSULTADO?”, apds a propaganda de todos os
medicamentos de venda livre (sem receita).

Na verdade, inaugurou-se, com este slogan, apenas mais uma fase na tentativa de regulacdo do
setor da propaganda de medicamentos no Brasil, iniciada em 1977 com o Decreto 79.094. A
pesquisa apresentada a seguir busca comprovar que mais este esforgo regulatorio se mostrou
infrutifero, na medida em que se frustra a sua concepgdo maior, que é a de buscar uma
presenca mais efetiva do Estado na protecdo a salde, no que diz respeito ao uso correto do

medicamento.

VIl - O OBJETIVO DESTA PESQUISA

O objetivo deste trabalho é analisar a forma de atuacdo das empresas de producdo e
distribuicdo de produtos farmacéuticos, assim como das agéncias de publicidade e empresas
de comunicagéo.

Por outro lado, a pesquisa — cujo foco é a propaganda de produtos comercializados sem
exigéncia da prescricdo — analisa o real impacto da Resolucdo 102/2000 da Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria (Anvisa), editada com o objetivo de criar limites a propaganda de
medicamentos com vistas a proteger e promover a salde da populagdo, assim como evitar
agravos a ela. O objeto deste estudo sdo as pecas publicitarias que tratam de medicamentos
veiculadas nos meios de comunicacdo de massa no Brasil e a mais recente legislacdo que
busca regular esta propaganda, com vistas a se avaliar a capacidade do atual modelo

regulatério cumprir com este objetivo.
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VIII- AESTRATEGIA METODOLOGICA

Este estudo se baseia na coleta de um total de 100 pecas publicitarias de medicamentos
veiculadas em radio, televisdo, jornais, revistas, folhetos e outdoor — entre os meses de
outubro de 2002 e julho de 2003, posterior, portanto, a vigéncia da RDC 102 da Anvisa.

As pecas publicitarias analisadas foram coletadas, no periodo citado, por duas equipes
formadas por estudantes bolsistas e professores sediados na Universidade Federal de Juiz de
Fora (UFJF) e na Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), que fazem parte do Projeto
de Monitoracdo da Propaganda e Publicidade de Medicamentos, implementado pela Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa).

As 100 pecas analisadas neste estudo foram coletadas no Rio de Janeiro (RJ) e Juiz de Fora
(MG) por bolsistas das faculdades de Comunicacdo, Medicina, Direito e Farmécia, que
monitoravam e gravavam em video as propagandas de TV, em fitas de dudio as propagandas
coletadas nas radios e em arquivos fisicos os folhetos coletados no comércio e na midia
impressa. A coleta era feita de forma alternada em diferentes horérios nas 24 horas do dia,
sendo descartados os anuncios ja coletados anteriormente.

A proposta do Projeto da Anvisa, iniciado em outubro de 2002, € “acompanhar e analisar a
divulgacdo de medicamentos em diferentes veiculos de comunicacdo de modo a verificar o
teor da informacdo transmitida”. (ANVISA, 2002). Estdo envolvidas as faculdades de
Farméacia, Comunicacao Social, Direito e Medicina de 14 universidades publicas e privadas
em todo Pais. O objetivo do projeto “é ampliar a abrangéncia da monitoracdo de propaganda
no pais para, a partir dos dados obtidos, apresentar um perfil nacional da préatica publicitéria de
medicamentos no Brasil”.

A monitoracdo nas universidades € realizada através da coleta em consultorios médicos,
hospitais publicos e privados, congressos e seminérios médicos, jornais, revistas, emissoras de
radio e televisdo, com a Anvisa disponibilizando recursos para que as universidades adquiram
material permanente para auxiliar na captacdo da propaganda, bem como recursos para a
aquisicdo de literatura relacionada a anélise proposta no projeto.

Segundo a Agéncia explica na apresentacdo do Projeto,



“o material coletado é estudado utilizando como parémetro a
Legislacdo Sanitaria vigente e comparando a informacéo obtida com
aquelas disponiveis na Anvisa e na literatura. Assim, & possivel
verificar até que ponto ha compatibilidade entre o que foi anunciado e
as reais propriedades farmacologicas, toxicologicas e terapéuticas dos
principios ativos registrados”. (ANVISA, 2002)

O objetivo central do Projeto é

““apoiar a Anvisa no cumprimento da missdo de assegurar a protecao
a salde da populacdo, por meio do acompanhamento e monitoracao
de propagandas de medicamentos de venda livre ou sob prescricéo,
tanto as direcionadas aos médicos, quanto as destinadas ao comeércio
farmacéutico e a populagdo leiga, a fim de verificar o cumprimento
das normas estabelecidas na RDC 102, publicada em 01/12/2000 (em
vigor desde o dia 01/06/2001) e demais legislacBes pertinentes”.
(ANVISA, 2002)

O resultado esperado pela Anvisa com o projeto e fazer com que ele contribua

“com a missdo da Agéncia de proteger e promover a salde,
garantindo a seguranca sanitaria de produtos e servigos, por meio de
um panorama obtido pelo teor das propagandas e publicidades de
medicamentos analisados em diferentes regides brasileiras, com a
intencao de subsidiar o aprimoramento da legislacao e dos métodos de
monitoracdo dessas propagandas para proteger o cidaddo de
possiveis prejuizos”. (ANVISA, 2002)

Na descri¢do do Projeto, a Agéncia aponta que 0s seus resultados
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“serdo importantes futuramente na implementacdo de politicas de
educacdo e conscientizacdo da populacdo sobre os perigos da
automedicagdo, bem como contribuira para uma mudanga no perfil
dos profissionais envolvidos no projeto dentro da universidade, além
da diminuicdo da incidéncia de propagandas irregulares nos veiculos
de comunicacéo™. (ANVISA, 2002)

Desde a implementacdo do Projeto, as universidades enviam relatorios mensais elaborados a
partir do “Formulario para Captacdo e Avaliacdo da Publicidade e Propaganda de
Medicamentos”, que contém os dados relativos a cada peca publicitiria analisada. Estes
relatorios sdo entregues a Geréncia de Controle e Fiscalizacdo de Medicamentos e Produtos da
Agéncia, com vistas a consubstanciar as agdes no campo da regulacdo e fiscalizacdo que se
facam necessérias.

Entre outras informacbes, o Formulario para Captacdo e Avaliacdo da Publicidade e
Propaganda de Medicamentos contém, quando a publicidade é para o grande publico, dados
como data da sua veiculacdo, local, meio de comunicacdo utilizado, freqiiéncia, nome
comercial do medicamento, fabricante, nidmero do registro no Ministério da Salde,
Denominagdo Comum Brasileira (DCB) ou Denominagdo Comum Internacional (DCI),
composicdo, indicacdo terapéutica declarada ou sugerida na publicidade, posologia, contra-
indicagdes, cuidados e adverténcias declarados, a insercdo ou ndo da frase “A persistirem 0s
sintomas 0 médico devera ser consultado”, o argumento utilizado e finalmente a identificacdo
do observador responsavel pela coleta. Quando a publicidade se destina a profissionais de
salde, além destas informacdes, ha um campo para se identificar o segmento alvo: médico,
dentista, farmacéutico e outros.

Como se vé na Tabela 6, anexada ao final deste estudo, foram selecionados os seguintes dados
de cada uma das 100 pecas publicitarias: 0 nome fantasia do medicamento anunciado, o tipo
de midia em que a propaganda foi veiculada, o nome do laboratorio farmacéutico produtor e a
indicagdo sugerida na publicidade (coluna 1 da tabela); o texto publicitario que sustenta o
anuncio (coluna 2) e finalmente os artigos da RDC 102 descumpridos pela referida

publicidade.
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Para definir de forma objetiva o conteldo de cada um dos termos que dao estrutura a este
trabalho — termos estes que servem como pardmetro de andlise da publicidade de
medicamentos - é indispensavel lista-los, evitando interpretacdes diferenciadas que podem
fragilizar o entendimento das conclusdes a que chega este estudo. Assim, classificamos abaixo

alguns termos indispensaveis a compreensdo desta pesquisa:

REMEDIO - Sdo os recursos ou expedientes para curar ou aliviar o desconforto e a
enfermidade. Assim, um preparado caseiro com plantas medicinais pode ser um remédio, mas
ainda ndo é um medicamento. Logo, remeédio é um termo amplo, aplicado a todos os recursos
terapéuticos para combater doengas ou sintomas: repouso, psicoterapia, fisioterapia,
acupuntura, cirurgia, etc. O soro caseiro, por exemplo, € o remédio mais eficiente para evitar a
desidratacdo e constitui um dos maiores avangos da terapéutica neste século, mas ndo é um
medicamento. (SHENCKEL, 1991)

MEDICAMENTO - Os medicamentos sdo substancias ou preparacdes, elaborados em

farmacias ou industrias farmacéuticas, que atendem especificacGes técnicas e legais que visam

garantir a seguranca dos consumidores e sdo semelhantes em todos os paises. Medicamentos

sdo produtos que tém a finalidade de diagnosticar, prevenir, curar doengas ou entdo aliviar os

seus sintomas. Ao utilizar-se medicamentos é importante ter clara a acdo esperada. O efeito

dos medicamentos é causado, geralmente, por um ou mais componentes da preparagdo

farmacéutica. O componente responsavel pelo principal efeito é denominado farmaco, droga,

principio ativo ou substancia ativa. Além do componente responsavel pelo principal efeito,

outros sdo necessarios para se chegar ao produto final, que é o medicamento, formado pelo

farmaco mais os excipientes.

A maior parte dos medicamentos é usada para:

a) Aliviar sintomas (contra dor, febre, inflamacéo, tosse, coriza, vomitos, nauseas, ansiedade,
insOnia, etc.) sem necessariamente eliminar suas causas;

b) Curar doengas ou corrigir uma fungdo corporal deficiente (medicamentos contra infeccdo e
infestacbes, como os antibidticos, sulfas, anti-helminticos, antiprotozoarios que agem
contra malaria, giardiase, amebiase; os suplementos hormonais, vitaminicos, minerais e

enzimaticos, etc.)
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c) Prevenir ou evitar doencas (soros, vacinas, anti-sépticos, complementos vitaminicos,
minerais e enzimaticos; profilaticos da cérie, etc.).

d) Realizar diagnostico, que s&o os produtos aplicados no corpo com a finalidade de auxiliar
o0 diagnostico de doengas ou avaliar os funcionamentos de orgdos. Neste grupo estdo os
contrastes radiolégicos (renal, hepético, digestivo, etc.), meios auxiliares para o
diagnostico oftalmoldgico e outros. (SHENCKEL, 1991)

NOME DE FANTASIA - O nome de fantasia é aquele registrado e protegido

internacionalmente, que identifica um medicamento como produto de uma determinada
industria. Um mesmo medicamento pode ser comercializado sob muitos nomes de fantasia. A
expressdo "nome de fantasia® nada tem a ver com as caracteristicas quimicas ou
farmacoldgicas dos medicamentos. So criados para que exercam a funcdo de identificar
determinado produto, sendo, por isso, um dos instrumentos fundamentais da publicidade de
medicamentos. (SHENCKEL, 1991)

NOME QUIMICO - Nome quimico é o nome do composto indicado como substancia ativa
(responsavel pela acdo farmacoldgica) presente no medicamento. Existe apenas um nome
quimico oficial, aprovado pela Uni&o Internacional de Quimica Pura e Aplicada, que identifica
uma determinada substancia ativa. (SHENCKEL, 1991)

NOME GENERICO - O nome genérico é usado para identificar uma substancia ativa

pertencente a uma classe particular. A utilizacdo do nome genérico diminui sensivelmente o
problema na identificagdo dos medicamentos, evitando a confusdo gerada pela existéncia de
varios nomes de fantasia para um mesmo produto. O nome genérico é uma alternativa ao uso
do nome quimico, que geralmente é longo e de dificil memorizacdo. Como forma de
padronizar 0s nomes genéricos utilizados no Brasil, eles devem seguir a chamada
Denominag¢do Comum Brasileira (DCB). (Schenkel, 1991)

Um exemplo para se ter idéia da diferenca entre estas denominacdes pode ser utilizado com o
famoso Tylenol (da Janssen-Cilag Farmacéutica). O seu nome genérico é Paracetamol. O seu
nome quimico: 4-hidroxiacetanilida, p-acetilaminofenol, N-acetil-p-aminofenol. E seu nome
de fantasia é Tylenol. (SHENCKEL, 1991)
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Como os nomes de fantasia sdo aqueles utilizados correntemente nas campanhas publicitérias,
a grande maioria das pessoas simplesmente desconhece qual é o principio ativo presente
naquele determinado medicamento. Muitas industrias, distribuidoras, agéncias de publicidade
e meios de comunicacdo, burlam uma das exigéncias legais (a de ser obrigatoria a exposicao
das contra-indicacdes do medicamento anunciado), exibindo a mensagem de que aquele
produto é “contra-indicado para as pessoas com hipersensibilidade aos componentes da
férmula”. Como este componente, assim como 0s seus efeitos, sdo desconhecidos pela imensa
maioria da populacdo, o risco de se medicar com um produto perigoso permanece. Neste
aspecto, 0 dnus do uso inadequado deixa de ser de quem anuncia ou comercializa o produto,
mas sim de quem o estaria tomando indevidamente, o cidaddo, que exposto pela falta de
informacdo e bombardeado pela midia se transforma, justamente num momento de maior

fragilidade causada por determinada enfermidade, em vitima do setor.

USO RACIONAL - Ocorre quando o paciente recebe o medicamento apropriado a sua

necessidade clinica, na dose e posologia corretas, por um periodo de tempo adequado e ao

menor custo para si mesmo e para a comunidade (Management Sciences for Health — MSH.

Manging Drug Supply. 2% Edicdo. Connecticut: Kumarian Press, 1997).

O uso racional de medicamentos inclui:

a) a escolha terapéutica adequada (com a devida determinacdo da necessidade ou ndo de
terapéutica medicamentosa);

b) a indicacdo apropriada (a razdo para ocorrer a prescricdo esta baseada em evidéncias
clinicas);

c) o medicamento apropriado, considerando-se sua eficacia, segurancga, conveniéncia para o
paciente e custo;

d) adose, administracdo e duracdo do tratamento apropriados;

e) 0 paciente apropriado (inexisténcia de contra-indicacdo e minima probabilidade de reacfes
adversas);

f) adispensacdo correta, incluindo informagao adequada sobre os medicamentos prescritos;

g) aadesdo ao tratamento pelo paciente; e

h) o seguimento do tratamento, para identificacdo dos efeitos desejados e dos eventuais

eventos adversos. (Marin et al, 2003) .
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PROPAGANDA - E a difusdo deliberada de mensagens destinadas a influenciar opinides,

comportamentos e agdes de um certo publico (...) moldadas em principios de psicologia
aplicada. Principios da propaganda: 1. Simplificagdo (mensagem condensada para fécil

captacdo e recordacdo); 2. Saturacdo (sua eficdcia é traduzida pela frequéncia com que é

repetida); 3. Deformacéo/Parcialidade (informacgdo nunca apresentada em toda a sua inteireza,
contendo sempre determinado elemento de valor mais acentuado, em conjunto com adjetivos

fortes); 4. Unilateralidade (a posicdo de quem emite a informacdo € sempre a de quem

apresenta conclus@es certas e incontroversas, sem espaco para a davida). (Bobbio et al, 2000).

REGULACAO - Conjunto de procedimentos com a propriedade de reproduzir as relacdes

sociais, sustentar determinado regime de acumulagcdo e compatibilizar um conjunto de
interesses em determinado momento historico. E um contrato de adesdo a um conjunto comum
de normas (técnicas, éticas, morais, juridicas, econdmicas, etc.), capazes de refletir o estagio
de desenvolvimento daquele grupo social no sentido de superar ou minimizar contradi¢des
entre a estrutura econdmica e a superestrutura juridica, politica e social. A regulacdo busca

superar distor¢des que surgem ao longo do processo de acumulacéo. (Boyer, 1990)

VIl - OS RESULTADOS DA ANALISE

A analise das 100 pecas publicitarias (Ver Anexo 1 ao final desta pesquisa) conclui que o
cumprimento das leis que regulamentam a propaganda de medicamentos no Brasil
simplesmente ndo é observado no universo estudado, j& que 100% dos anuncios coletados
desconsideram um ou mais artigos da RDC 102 (Grafico 1). A comparacdo entre o conteudo
das 100 pecas publicitérias e as determinacdes da RDC 102 demonstrou existir uma média de

4,13 irregularidades por anuncio.
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GRAFICO 1
Anuncios (%) que ferem a RDC 102 da ANVISA.
Juiz de Fora e Rio de Janeiro, outubro de 2002 / julho de 2003

Anuncios que ndo ferema
RDC 102

0%

Anuncios que ferem algum
artigo da RDC 102

Fonte: Elaboracéo propria 100%

Ao se analisar 0s grupos terapéuticos mais anunciados no universo estudado (Grafico 2) , de
um total de 100 andncios, 12 deles sdo de analgésicos; 12 de antigripais; 11 de tonicos /
fortificantes / vitaminicos; 10 antiacidos; 9 sdo expectorantes / antitussigenos; 9
emagrecedores; 6 antiinflamatérios topicos; 6 sdo para disfungdes eréteis; 6 antitérmicos; 4
anti-sépticos; 3 descongestionantes; 3 antivaricosos / circulacdo venosa; 3 antinflamatorios; 2
sdo vitaminas topicas; 2 anti-espamadicos, 2 antiescabiose / piolhos; 2 laxativos / purgativos e
foi registrado um anuncio para cada um dos seguintes grupos: antimicronbiano, antimicotico,
hepatoprotetor, anti-helmintico; antidiarréico, anti-reumatico; calmante, antialopecia/calvicie;
repositor hormonal e um cuja classificacao ndo se péde definir, devido as multiplas indicacdes

referenciadas na publicidade.
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GRAFICO 2
Grupos Terapéuticos com Maior Presenca na Publicidade Analisada,
Juiz de Fora e Rio de Janeiro, outubro de 2002 / julho de 2003
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Fonte: Elaboragdo Prépria NUmero de Vezes

Entre os laboratorios cujos produtos estdo mais presentes no universo estudado (Tabela 4), de
um total de 100 anuncios, 21 sdo de produtos da Dorsay Monange (DM) Industria
Farmacéutica; 15 sdo de laboratorios ndo informados na propaganda; 5 da Belém Jardim
Fitoterapicos; 4 da E.M.S. Inddstria Farmacéutica; 4 da Smithkline Beecham do Brasil; 4 do
Laboratorio Wyeth-Whitehall Ltda; 3 da Procter e Gamble do Brasil; 3 da Schering-Plough; 3
do Laboratério Catarinense; 3 do Laboratério Aventis Pharma; 3 da Pfizer do Brasil; 3 da
Boehringher do Brasil; 2 da Roche do Brasil; 2 da Luper Farmacéutica; 2 da Industria
Farmacéutica Milian; 2 da Staford Miller Industria Ltda.; 2 da Bristol Myers-Squibb; 2 do
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Zurita Laboratério Farmacéutico Ltda.; 2 da Janssen-Cilag Farmacéutica Ltda.; e uma insercao
publicitaria das seguintes industrias: Laboratério Bauer, Laboratorio Vitalab Ltda., Merck
S.A., Laboratorio Klinger do Brasil, Newlab Industria Farmacéutica Ltda., Altana Pharma
Group, Sankio Pharma Brasil, Laboratério Hepacholan do Brasil, Eurofarma, Industria
Farmacéutica Farmabraz Beta Atalaia, Asta Médica Ltda., Laboratorio Farmacéutico Vitamed
Ltda., Unido Quimica Farmacéutica Nacional Ltda.,, Stem Pharmaceutical e Zest

Farmacéutica.

TABELA 2

Distribuicdo das Propagandas (N), segundo laboratorios produtores.
Juiz de Fora e Rio de Janeiro, outubro de 2002 / julho de 2003.

LABORATORIO PRODUTOR N
DM (Dorsay Monange) Industria Farmacéutica Ltda. 21
Laboratorio Ndo Informado na Propaganda 15
Belém Jardim Fitoterapicos 05
E.M.S. IndUstria Farmacéutica 04
Smithkline Beecham do Brasil 04
Laboratorio Wyeth-Whitehall Ltda 04
Procter e Gamble do Brasil 03
Schering-Plough 03
Laboratdrio Catarinense 03
Laboratério Aventis Pharma 03
Pfizer do Brasil 03
Boehringher do Brasil 03
Roche do Brasil 02
Luper Farmacéutica 02
Indlstria Farmacéutica Milian 02
Staford Miller IndUstria Ltda 02
Bristol Myers-Squibb 02
Zurita Laboratorio Farmacéutico Ltda. 02
Janssen-Cilag Farmacéutica Ltda. 02
Laboratério Bauer 01
Laborat6rio Vitalab Ltda. 01
Merck S.A. 01
Laboratorio Klinger do Brasil 01
Newlab Industria Farmacéutica Ltda 01
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Altana Pharma Group 01
Sankio Pharma Brasil 01
Laboratorio Hepacholan do Brasil 01
Eurofarma 01
Industria Farmacéutica Farmabraz Beta Atalaia 01
Asta Médica Ltda 01
Laboratdrio Farmacéutico Vitamed Ltda. 01
Unido Quimica Farmacéutica Nacional Ltda. 01
Stem Pharmaceutical 01
Zest Farmacéutica 01
TOTAL 100

Fonte: Elaboracgéo Propria

O Laboratorio responsavel pelo maior nimero de anuncios, com 21 pecas analisadas de um
total de 100 — o DM (Dorsay Monange) Inddstria Farmacéutica Ltda — surge na pesquisa
através das seguintes marcas: Apracur (2 vezes); Atroveran; Benegripe; Biotdnico Fontoura;
Bisuisan; Doril; Engov; Estomazil (2 vezes); Gelol (2 vezes); Hemovirtus; Lacto Purga; Licor
de Cacau Xavier; Maracugina; Melhoral; Merthiolate; Peptozil e Vitasay Stress (2 vezes).

Entre os 21 artigos da RDC 102 mais descumpridos pelos 100 andncios analisados (Grafico
3), se destacam o Art. 3°, Alinea | (que obriga que conste de forma clara e precisa a contra-
indicacdo principal do medicamento anunciado), que é descumprido em 94 dos 100 andncios
analisados, e o Art.10°, Paragrafo IV (que veda que a publicidade sugira ou estimule

diagndsticos, aconselhando um tratamento correspondente), descumprido 52 vezes.
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GRAFICO 3
Distribuicdo das Irregularidades Encontradas na
Propaganda Analisada, segundo Artigos da RDC 102/2000.
Juiz de Fora e Rio de Janeiro, outubro de 2002 / julho de 2003
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Fonte: Elaboracéo Propria

(1) - Art. 3° - Na propaganda, mensagens publicitarias e/ou outras préaticas cujo objeto seja a
promocdo de medicamentos, devem ser cumpridos 0s requisitos gerais, sem prejuizo dos que
particularmente se estabelecam para determinados tipos de medicamentos, sendo exigido:

| - constar, em portugués, de forma clara e precisa a contra-indicacdo principal, se for o caso,
tal como foi registrados na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria;

(2) - Art. 10 - Na propaganda, publicidade e promogdo de medicamentos de venda sem
exigéncia de prescricdo é vedado:

IV - sugerir ou estimular diagnosticos aconselhando um tratamento correspondente, sendo
admitido apenas que sejam utilizadas frases ou imagens que definam em termos cientificos ou
leigos a indica¢do do medicamento para sintomas isolados;

(3) - Art. 12 - A propaganda, publicidade e promogdo de medicamento de venda sem
exigéncia de prescri¢do deverdo incluir, além das informagdes constantes no inciso | do artigo

3° desta regulamentacéo:
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a)o nome comercial do medicamento; o nimero de registro na Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria e 0 nome dos principios ativos segundo a DCB e na sua falta a DCI;

(4) - Art. 10 - Na propaganda, publicidade e promogdo de medicamentos de venda sem
exigéncia de prescricdo é vedado:

| - estimular e/ou induzir o uso indiscriminado de medicamentos e/ou emprego de dosagens e
indicagcbes que ndo constem no registro do medicamento junto a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria;

(5) - Art. 10 - Na propaganda, publicidade e promogdo de medicamentos de venda sem
exigéncia de prescricdo é vedado:

X - usar de linguagem direta ou indireta relacionando o uso de medicamento ao desempenho
fisico, intelectual, emocional, sexual ou a beleza de uma pessoa, exceto quando forem
propriedades aprovadas pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria;

(6) — Art. 4° - E vedado:

X - sugerir auséncia de efeitos colaterais ou adversos ou utilizar expressdes tais como:
"indcuo”, "seguro” ou "produto natural”, exceto nos casos registrados na Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitéria;

(7) - Art. 12 - A propaganda, publicidade e promocdo de medicamento de venda sem
exigéncia de prescricdo deverdo incluir, além das informacdes constantes no inciso | do artigo
3° desta regulamentacao:

b) a adverténcia: "AO PERSISTIREM OS SINTOMAS, O MEDICO DEVERA SER
CONSULTADOQO".

(8) — Art. 4° - E vedado:

VII - sugerir diminuicdo de risco, em qualquer grau, salvo nos casos em que tal diminuicdo de
risco conste explicitamente das indicacfes ou propriedades aprovadas no ato de registro junto
a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria e, mesmo nesses casos, apenas em publicacfes
dirigidas aos profissionais de salde;

(9) — Art. 4° - E vedado:

| - anunciar medicamentos nao registrados pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria nos
casos exigidos por lei;

(10) — Art. 10 - Na propaganda, publicidade e promocdo de medicamentos de venda sem
exigéncia de prescricdo é vedado:
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VIII - afirmar e/ou sugerir ter um medicamento efeito superior a outro usando expressoes tais
como: "mais eficaz", "menos toxico" , ser a Unica alternativa possivel dentro da categoria ou
ainda utilizar expressdes, como: "o produto”, "o de maior escolha” , "o Unico” , "0 mais
freqientemente recomendado”, "o melhor". As expressdes s6 poderdo ser utilizadas se
comprovadas por evidéncias cientificas, e previamente aprovadas pela ANVISA,;

(11) — Art. 4° E vedado:

IV - provocar temor, angUstia e/ou sugerir que a salude de uma pessoa sera ou podera ser
afetada por ndo usar o medicamento;

(12) — Art. 4° - E vedado:

Il - realizar comparacfes, de forma direta e/ou indireta, que ndo estejam baseadas em
informagdes comprovadas por estudos clinicos veiculados em publica¢des indexadas;

(13) — Art. 10 - Na propaganda, publicidade e promocdo de medicamentos de venda sem
exigéncia de prescricao é vedado:

Il - incluir mensagens de qualquer natureza dirigidas a criancas ou adolescentes, conforme
classificacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente, bem como utilizar simbolos e imagens
com este fim;

(14) — Art. 10 - Na propaganda, publicidade e promocdo de medicamentos de venda sem
exigéncia de prescricdo é vedado:

VII - explorar enfermidades, lesdes ou deficiéncias de forma grotesca, abusiva ou enganosa,
sejam ou ndo decorrentes do uso de medicamentos;

(15) — Art. 4° - E vedado:

IX - atribuir propriedades curativas ao medicamento quando este é destinado - conforme
registro na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria - apenas ao tratamento sintomatico e/ou
ao controle de doencas cronicas;

(16) — Art. 10 - Na propaganda, publicidade e promocdo de medicamentos de venda sem
exigéncia de prescricdo é vedado:

X1 - sugerir que 0 medicamento possua caracteristicas organolépticas agradaveis tais como:

"saboroso”, "gostoso”, "delicioso” ou expressdes equivalentes.
(17) — Art. 10 - Na propaganda, publicidade e promocédo de medicamentos de venda sem

exigéncia de prescricdo é vedado:
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Il - promover ou organizar concursos, prometer ou oferecer bonificacbes financeiras ou
prémios condicionados a venda de medicamentos;

(18) — Art. 10 - Na propaganda, publicidade e promocdo de medicamentos de venda sem
exigéncia de prescricdo é vedado:

V - afirmar que um medicamento € "seguro”, "sem contra-indica¢Bes”, "isento de efeitos
secundarios ou riscos de uso" ou usar expressdes equivalentes;

(19) — Art. 10 - Na propaganda, publicidade e promocdo de medicamentos de venda sem
exigéncia de prescricdo é vedado:

IX - afirmar e/ou sugerir ter um medicamento efeito superior a outro usando expressdes tais
como: "mais efetivo”, "melhor tolerado”. As expressdes sO poderdo ser utilizadas se
comprovadas por evidéncias cientificas, e previamente aprovadas pela ANVISA,;

(20) — Art. 13 - Qualquer propaganda, publicidade ou promog¢do de medicamentos de venda
sob prescrigéo, fica restrita aos meios de comunicacéo dirigida, destinados exclusivamente aos
profissionais de saude habilitados a prescrever ou dispensar tais produtos;

(21) - Art. 11 - No caso especifico de ser mencionado nome e/ou imagem de profissional
como respaldo das propriedades anunciadas do medicamento, € obrigatério constar na
mensagem publicitaria o0 nome do profissional interveniente, seu nimero de matricula no
respectivo conselho ou outro 6rgéo de registro profissional.

Ao se analisar os termos mais utilizados no universo de 100 pecas coletadas (Tabela 5), a
palavra “emagrecer” e/ou “emagrecedor” aparecem 40 vezes; “dor” 28 vezes; “gripe” 21
vezes; “alivia” e/ou “alivio imediato” 19 vezes; “saude” 17 vezes; “rapido” e/ou “rapidinho”
15 vezes; “tosse” 15 vezes; “problema” 15 vezes; “azia” 15 vezes; “melhor” e/ou melhorar 14
vezes; “energia” 14 vezes; “natural” 12 vezes; “vitamina C” 11 vezes; “passa” e/ou “passar”
11 vezes; “bom” 8 vezes; “sintomas” 8 vezes; “legal” 8 vezes; “eficiente” e/ou “eficaz” e/ou

“eficacia” 8 vezes; “saudavel” 7 vezes e “mé digestdo” 7 vezes.
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TABELA 3

NuUmero de Vezes (N) e Termos mais Utilizados na Publicidade Analisada,
Juiz de Fora e Rio de Janeiro, outubro de 2002 / julho de 2003.

TERMOS N
Emagrecer / Emagrecedor 40 vezes
Dor 28 vezes
Gripe 21 vezes
Alivia (0) imediato 19 vezes
Saude 17 vezes
Rapido (inho) 15 vezes
Tosse 15 vezes
Problema 15 vezes
Azia 15 vezes
Melhor (ar) 14 vezes
Energia 14 vezes
Natural 12 vezes
Vitamina C 11 vezes
Passa (r) 11 vezes
Gordura/gordurinha 10 vezes
Bom 08 vezes
Sintomas 08 vezes
Legal 08 vezes
Eficiente / Eficaz / Eficacia 08 vezes
Saudavel 07 vezes
Ma digestéo 07 vezes

Fonte: Elaboracéo Propria

IX - AS CONCLUSOES

Analisado o tema em questdo e a forma como se da a regulacdo hoje existente na area da
propaganda de medicamentos dirigida para o grande publico no Brasil (a RDC 102/2000, da

Anvisa) pode-se listar pelo menos trés caracteristicas deste modelo regulatorio:
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1% — A atual regulacdo é feita a posteriori, isto é, a Agéncia atua apo6s a veiculacdo da peca
publicitaria. Entre a colocagdo do andncio no mercado através da grande midia (seja ela TV,
radio, cinema, outdoor, Internet ou publicagdes impressas) e a tomada de medidas no &mbito
do modelo regulatério (quando este é o caso), transcorre um periodo de tempo de mais de um

més, o que faz com que a acdo reguladora acabe sendo realizada quando “o mal ja estéa feito”;

2% - As multas efetivamente arrecadadas pela Anvisa, quando ocorrem as irregularidades, tém
valor irrisério frente ao total de gastos com propaganda realizados no setor. Para se ter uma
idéia destes valores, em um ano e meio de regulacdo a Anvisa recolheu em multas valores
equivalentes a apenas dois andncios no horario nobre da TV. Por outro lado, ndo h& nada, no
modelo regulatério atual da propaganda de medicamentos, que impeca que os valores relativos
as multas sejam transferidos pela industria para o preco dos medicamentos (o que faz com o
conjunto dos gastos com publicidade de seus produtos), sendo finalmente pagos pelo préprio

consumidor;

3% - Ao estampar a frase “A PERSISTIREM OS SINTOMAS O MEDICO DEVERA SER
CONSULTADO” ao final de cada propaganda, a pretendida regulacdo implementada pela
RDC 102 na verdade estimula o consumo incorreto e abusivo de medicamentos, quando
caberia ao Estado cumprir justamente a tarefa oposta, de acordo com o preconizado pela
Politica Nacional de Medicamentos, educando a populacdo no sentido de “ANTES DE
CONSUMIR QUALQUER MEDICAMENTO, CONSULTAR UM MEDICO?”. Na pratica, a
mensagem final da atual regulacdo deseduca e presta inestimavel papel & inddstria e ao
comércio, e ndo a sociedade a quem deveria proteger. Resumindo: o que o atual modelo
regulatério transmite a populacdo, pode ser traduzido pela seguinte mensagem: “PRIMEIRO
TENTE POR SI MESMO ENCONTRAR O MEDICAMENTO QUE LHE TRAGA A CURA,
COMPRANDO O PRODUTO QUE JULGAR MAIS CONVENIENTE. CASO NAO
OBTENHA SUCESSO NA SUA TENTATIVA, PROCURE O PROFISSIONAL
COMPETENTE PARA AJUDA-LO”.

Seja em relacdo a magnitude das irregularidades (100% do universo analisado indica pelo

menos um tipo de infracdo), seja em relacdo a pouca eficacia das acGes regulatérias (poucos
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sdo 0s anuncios retirados do ar e infimos os valores das multas aplicadas), a realidade do setor
mostra que ndo é apenas um maior rigor na esfera da fiscalizagdo onde reside o problema. A
questdo e mais ampla e se localiza na prépria forma como se estrutura o modelo regulatorio
vigente. Mesmo que a Anvisa multiplicasse varias vezes a sua atuacdo, as propagandas
irregulares continuariam a ser reprimidas a posteriori, as multas continuariam a ser de um
valor irrisério, seus custos continuariam sendo repassados aos pre¢os dos medicamentos (e
pagos pelo consumidor) e a adverténcia colocada a cada final de propaganda permaneceria
estimulando o uso incorreto de medicamentos, sem a devida prescricdo. Pode-se afirmar,
portanto, que o atual modelo regulatério da propaganda de medicamentos, na Otica do que
significaria um “risco sanitario” para a populagéo, apresenta uma substantiva fragilidade.
Assim, a principal conclusdo deste estudo indica a necessidade de se estabelecer novos,
efetivos e mais rigorosos mecanismos de controle publico da propaganda de medicamentos no
Brasil, assim como o acompanhamento de sua implementacéo e a avaliagdo de seu impacto na
salde da populacéo.

A totalidade das 100 pecas publicitarias analisadas fere a atual legislagdo do setor e a anélise
do contelido das mensagens de texto e das imagens da grande maioria delas mostra uma
tendéncia de supererestimar as qualidades dos produtos anunciados e omitir seus aspectos
negativos. Os anuncios enaltecem as caracteristicas favoraveis do medicamento, muitas vezes
Ihes atribuindo uma onipoténcia duvidosa e uma posicao central na terapéutica, sem apresentar
uma sustentacdo com base em dados cientificos.

Por outro lado, a auséncia de contra-indicacOes (o artigo mais ferido pelas publicidades
analisadas) reflete o quanto as informagdes sobre riscos, efeitos adversos, adverténcias e
precaucdes sdo negadas ao consumidor. Ndo é exagero concluir que, do ponto de vista
publicitario, veicular informacfes sobre riscos e possiveis agravos é visto, pelo marketing
medicamentoso, como uma contrapropaganda do produto.

Os argumentos mais utilizados na propaganda analisada ressaltam, principalmente, a eficacia,
a seguranca, o bem estar, a comodidade na administragdo, a rapidez da acdo do medicamento,
além do bom humor, da energia, do prazer e da felicidade que eles trazem, minimizando ao
maximo, ou simplesmente excluindo, qualquer referéncia a riscos, possiveis interacGes
medicamentosas ou contra-indicagdes. Estas, quando aparecem, em geral sdo exibidas em

letras minusculas, que surgem muito rapidamente, na maioria das vezes frisando apenas que
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aquele determinado medicamento “é contra-indicado para as pessoas com hipersensibilidade
aos componentes da formula”, evitando-se determinar quais os grupos populacionais que nao
devem tomar o medicamento, como idosos, criangas, diabéticos, hipertensos e outros.

Assim, hoje assistimos na grande midia macicas campanhas publicitarias que tentam
convencer, por exemplo, que os casos de gripe sé devem ser enfrentados com “Apracur”, ja
que a propaganda utilizada diz que “esse remédio caiu do céu”. Mas caso vocé prefira outro
medicamento, ao primeiro “Atchim!!!”, “tome Benegripe”, para ndo atrapalhar as cenas de
casamento, julgamentos em tribunais ou para ndo ser admoestado por sisudas bibliotecérias a
te constrangerem, exigindo siléncio nas cenas bem produzidas pelo marketing medicamentoso.
E se o Apracur e o Benegripe ndo forem suficientes, “tem que tomar Bromil, porque ha mais
de 70 anos o bom pra gripe é Bromil”. Mas também serve a “Coristina D”, afinal, ela “resolve,
é baratinha e vale por trés, ta certo?”. Afinal, a industria e a publicidade oferecem mdltiplas
possibilidades.

Ja se 0 seu problema sdo as criancas que ndao comem o0 tanto que vocé acha necessario,
“Biotdnico Fontoura” resolve isso. E mais. Para auxiliar vocé no convencimento para que as
criancas tomem a dose diaria do medicamento, o Didi (Renato Aragdo) em pessoa esta no
video, ajudando a meninada a tomar Biotonico para “comer como um ledo ... Meiaauuuuu” e
dizendo que “mée que sabe das coisas, d& Biotdnico pro seu filho”. Pobre da mae que néo da
Biotonico pros filhos e se sente uma idiota, que “nédo sabe das coisas”.

Mas se sua gripe, resfriado, inapeténcia das criangas estdo resolvidos, vocé precisa tratar desta
azia que tanto o incomoda. Assim, “se 0 seu estbmago esta pegando fogo!, fogo!, fogo!!!”,
“chegou a hora de tomar Bisuisan ... e acabar com a queimacgédo”. N&o gostou da musiquinha?
Entdo opte por Gelmax, pois além de resolver os exageros das refeicbes gordurosas e
condimentadas “que ndo caem bem?”, ele “tira aquela sensacdo de peso no estdbmago e devolve
seu bem estar”. Vocé nem precisa evitar comidas gordurosas. Afinal, de quebra, 0 “Gelmax”,
te faz se sentir “max” e, acredite ou ndo, faz surgir até uma linda modelo desnuda abragada a
vocé, saindo do restaurante, como a comprovar que vocé é realmente “max”. E para se
prevenir da azia e ma digestdo, “tenha sempre um saché de Gelmax ai na sua casa, no
escritorio, na sua bolsa, t4?”, pois é s6 tomar “um sachezinho antes e um apds as refei¢des”

para ter “alivio e bem estar, nos sabores liméo, papaia e abacaxi”. E se vocé preferir algo mais
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sonoro, a industria e o marketing prescrevem: va de “Sonrisal Limao”, pois ele traz “o som do
bem estar”.

Mas se a sua azia e ma digestdo se transformaram numa diarréia que fez vocé “passar uma
noite de rei, da cama para o trono, do trono para a cama”, “finalmente existe um remedio
contra a diarréia que vocé pode tomar: Peptozil”. Afinal, com “Peptozil”, é “como tirar com a
méao”. Seu problema é inverso, tipo prisdo de ventre? O que vocé esta esperando para tomar
“Lacto Purga”? Afinal, “com Lacto Purga o seu intestino funciona como um reloginho”.
Colicas? “Ninguém precisa mais ficar sofrendo de colicas” ja que “o novo Atroveran elimina
as colicas assim, 0, rapidinho, rapidinho”. Talvez mais rapido s6 mesmo o “Bélsamo Bengué”
para nevralgias, dores musculares e contusdes. Ele traz “alivio imediato” porque “atua
diretamente na dor”.

Crianca machucada? O “novo Merthiolate” é a solugdo, oferecido por ninguém mais, ninguém
menos que Xuxa: “Para vocés, baixinhos e baixinhas, que vivem brincando, correndo e se
machucando, tenho uma noticia super legal”. A noticia boa para 0s baixinhos é que a nova
formula do medicamento, segundo Xuxa, tem “uma tal de clorexidina”, que “é muito mais
poderosa, acaba com as bactérias e, quer saber do melhor? N&o arde”. Mas se vocé ndo tem
criangas susceptiveis aos apelos de Xuxa, 0 “novo Merthiolate” também € defendido pelo
famoso ator José Wilker, “mesmo para as pequenas contusdes, que podem se transformar em
grandes problemas”.

Mas se a contusdo ndo apresenta ferimentos, Carlos Massa (0 Ratinho) garante que “Salompas
funciona mesmo”, ja que “chupa a dor”, que “acaba imediatamente e na hora”. Para convencé-
lo disso, a simpética jogadora de vélei Virna surge no palco do “Programa do Ratinho” para
aconselhar o uso de Salompas, “que é muito bom, pois eu uso como forma de aquecimento e
prevencdo de contusdo”.

E se vocé anda estressado, cansado e ndo tem exigéncias de que o produto seja “natural”, Pelé
aconselha: “Vitasay Stress”, que “da uma sacudida em voceé e tira 0 cansago muito mais rapido
do que vocé imagina”. E se o seu cansaco o faz vacilar em sair da poltrona e ir a farmécia
comprar 0 medicamento, o proprio Pelé estimula: “Mexa-se!!! Tome Vitasay Stress”.

Mas o esforco de convencimento para o consumo de principios ativos - muitas vezes de
elevado risco para importantes segmentos da populacao - vai além das gripes, resfriados, azia,

ma digestdo, diarréia, inapeténcia infantil, feridas e contusdes. Se 0 seu caso ¢ a dificuldade de
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erecdo, por exemplo, 0 mesmo apresentador Carlos Massa (0 Ratinho), também tem a solucéo:
“Tonoklen”, que “estd hd muitos anos no mercado”, ndo possui “estas quimicas que tém por
ai”, “ja esté recuperando o poder sexual de muitos homens” e, mais ainda, ao tomar Tonoklen
vocé verd “a sua moral levantaaaaaaaaaando com mais freqiiéncia”. E para convencé-lo
definitivamente, depois de ressaltar que Tonoklen “é pra homem, viu?”, Ratinho declara que
“estd tomando Tonoklen até para dangar, agora”.

Mas se vocé preferir algo mais moderno para seu problema de erecdo, que te faz “falhar” nas
horas mais imprdprias, desconsidere o Ratinho e opte pelos conselhos de Pelé (de novo) ou
mesmo do ator e roqueiro Evandro Mesquita: “tome uma atitude” e va de Viagra, cujo nome
ndo é citado na propaganda, mas sim o do, na época, Unico laboratério produtor (Pfizer),
estampado em um comprimido cuja cor (azul) e o formato (hexagonal), s&o 0s mesmos do
medicamento mundialmente conhecido e largamente noticiado nos jornais e revistas. Os dois
“prescritores” te indicam a diregdo certa a seguir, ja que “quem melhora o seu desempenho
sexual, vive melhor” (Evandro Mesquita) e 0s que “tomaram uma atitude, resolveram o
problema” (Pelé).

E para aqueles que na hora dos intervalos comerciais da TV saem da sala por qualquer motivo,
o merchandising os alcanca através da propaganda subliminar. Como, por exemplo, na
insercdo nos roteiros das novelas de cenas onde atores de meia idade fazem referéncia
explicita ao “comprimido azul” na melhora de suas performances sexuais, como em
“Mulheres Apaixonadas”, recente novela exibida em horério nobre.

Mas esta verdadeira avalanche publicitéaria voltada para produtos farmacéuticos trouxe outras
consequéncias. O aumento do uso da sintese quimica foi de tal magnitude na segunda metade
do século XX, que paralelo ao seu crescimento observa-se uma tendéncia em parte da
sociedade de considerar esses produtos como “pura quimica". Estes medicamentos
simbolizariam, entdo, uma negacdo do que seria “natural”. Este comportamento social cresce
com a divulgacdo dos sérios agravos a saude causados por alguns medicamentos e aditivos
quimicos.

Diante do fato, a industria, a publicidade e a midia identificam este “mercado resistente” ao
que ndo seria natural e reagem, inserindo no linguajar de apresentacdo de parte importante

destes produtos alguns termos que os identificam com a natureza, numa tentativa de dar a
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entender uma possivel auséncia de risco no seu uso. Ha exemplos em que o préprio nome
fantasia do medicamento traz em si a marca do “natural”.

Assim, aparecem o “Naturetti” (indicado na publicidade como como um “suave regulador
intestinal”, que faz o seu intestino “funcionar no ritmo certo”) e o Natiginco, cuja indicagédo
terapéutica nesta pesquisa se torna impossivel, ja que ele supera todas as classificacOes
farmacoldgicas existentes, devido a enorme variedade de sintomas para o qual é indicado por
seu anunciante. O “Natginco” €, textualmente, indicado pela publicidade para melhorar “a
circulacdo dos bracos e pernas, combater pés e maos frios, inchacgo, queimacao, formigamento
e dores nos pés e nas pernas, dores de cabeca, perdas de memoria, labirintite, zumbidos nos
ouvidos, caimbras, pressao alta”, servindo também para “ativar a erecdo”, dar “mais vigor
sexual”, para o “tratamento de diabéticos, evitando a perda da visdo”, também para a
“hipertrofia da prostata”, além de atuar no “tratamento de hemorrdida e Mal de Alzheimer”.
Portanto, escolha o seu mal e tome “Natginco”.

Mas se o0 seu problema for estresse, nervosismo e a0 mesmo tempo vocé quiser um tratamento
“natural”, a industria e a publicidade oferecem “Maracugina” (apresentado pelo famoso ator
Juca de Oliveira), que se define como um homem *“calminho, calminho” porque toma
Maracugina, “um calmante natural” que também deve ser tomado por vocé, “antes que a vaca
va pro brejo”.

Em boa parte dos casos, a propaganda voltada para o grande publico se utiliza de
apresentadores de programnas de radio e televisdo, artistas e atletas famosos, como forma de
induzir o consumo de determinado medicamento, seja pelo padrdo de beleza, pela
confiabilidade ou pelo desempenho fisico demonstrado por eles.

Ao se buscar enxergar saidas que superem a atual fragilidade em que é colocado o cidaddo
frente aos interesses do mercado farmacéutico, vislumbra-se a necessidade de construcéo de
instrumentos capazes de elevar o grau da regulacdo publica do setor de publicidade e
propaganda de medicamentos.

Esta pesquisa demonstra a urgéncia de um esforco regulatorio mais rigido e abrangente, que
contribua para a diminuicdo do uso incorreto de medicamentos, a reducdo dos casos de
reacOes adversas e dos indices de intoxicacdo humana provocadas por produtos farmacéuticos,
elevando o nivel de informacdo e consciéncia da populacdo sobre a questdo e evitando o

continuo crescimento de agravos a saude.
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A propaganda de medicamentos realizada hoje no Brasil entra em clara contradicdo com a
atual Politica Nacional de Medicamentos (Portaria do Ministério da Satide n° 3.916 de 30 de
outubro de 1998), segundo a qual o uso de produtos farmacéuticos deve se dar de forma
racional, ética e correta, preconizando explicitamente um maior “controle da propaganda dos
medicamentos de venda livre”.

Sendo assim, faz-se necessaria uma revisdo profunda dos atuais mecanismos regulatérios do
setor, no caminho de superacdo das enormes fragilidades apontadas neste estudo, que
demonstra que a propaganda de medicamentos realizada no universo analisado tenta “seduzir”
o consumidor psicologicamente, utilizando-se de mensagens que se situam no campo da
vulnerabilidade humana e naqueles de maior importancia na sua vida, incluindo ai o papel
social que cada individuo desempenha no seu meio.

Por outro lado, um enfrentamento da questdo ndo pode deixar de considerar o aspecto cultural
que a permeia, que através do tempo se arraigou entre prescritores, pacientes e no conjunto da
sociedade, segundo o qual o medicamento é fator essencial em qualquer terapéutica. Por isso,
uma reforma no sistema de ensino e de assisténcia - que acople uma visdo critica da pratica
médica e da educacgdo sanitaria da populacdo - faz-se necessaria, com vistas a alterar os atuais
padrdes de comportamento e formar uma consciéncia que estimule novos habitos relativos ao
consumo de produtos feitos para promover a saude, prevenir e curar doengas, mas que trazem
em si 0 componente da ineficcia terapéutica e, pior, das reacfes adversas.

Outro fator importante a ser suprimido das pecas publicitarias diz respeito ao verdadeiro
estimulo a maus habitos alimentares que alguns produtos procuram traduzir em suas
mensagens. De acordo com algumas delas, ingerir comidas gordurosas e em excesso nao traz
nenhum problema, desde que acompanhada com determinado sal de fruta ou medicamento
contrta azia e mé digestdo. Beber em demasia também ndo precisa ser evitado, bastando tomar
“um Engov antes e outro depois” para voce ficar “pronto para outra”.

No terreno especifico da propaganda, o conflito de interesses que nasce entre a realidade atual
demonstrada nesta pesquisa e 0 uso correto e racional do medicamento pode ser enfrentado
através de acGes de carater publico. Estas a¢cBes podem articular os interesses dos segmentos
industriais, dos profissionais de salde responsaveis pela prescri¢do (médicos e odont6logos) e
dispensacdo (farmacéuticos), além de representantes dos 6rgaos de defesa do consumidor e

gestores do SUS, no sentido de construir um novo modelo regulatério que assegure a
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disseminacdo de informacBes cientificamente embasadas e isentas. Estas acgdes se
materializariam em formularios terapéuticos nacionais, boletins independentes e demais
instrumentos de educacdo em salde. Resumindo, a implantacdo de politicas globais que
utilizem os instrumentos de Informacdo e Comunicacdo voltados para o uso correto e racional
de medicamentos é uma diretriz fundamental a ser assumida pela Politica Nacional de Salde.
Por outro lado, faz-se necessdrio que a Anvisa assuma com tenacidade o seu papel de
vigilancia, fiscalizacdo e instrumento de punicdo das irregularidades cotidianamente
praticadas. Hoje, a Agéncia, diante dos dados alarmantes da pesquisa encomendada por ela
prépria, privilegia apenas seu papel de implementadora “de politicas de educagdo e
conscientizagdo da populacdo sobre os perigos da automedicacdo” e de “mudanca no perfil
dos profissionais envolvidos no projeto dentro da universidade”, abrindo mao de exercer o seu
papel de policia sanitaria no que diz respeito a propaganda ilegal.

Rozenfeld (2003), ao analisar o contexto de mudangas necessarias no setor, lista algumas
diretrizes essenciais a serem assumidas pela Anvisa ou pelo 6rgdo que eventualmente vier a

assumir um verdadeiro papel regulador na area:

“1. Concentrar-se nas atividades fins, no chamado exercicio de
policia sanitaria, dirigida aos campos de maior risco para a salde.
Agir segundo parametros epidemioldgicos, isto &, selecionar grupos
vulneraveis e protegé-los em carater prioritario, sobretudo idosos,
doentes cronicos, criancas e gestantes;

2. Trabalhar com a atual legislacdo sanitaria que, embora possa ser
detalhada, é mais do que suficiente para sanear 0 mercado;

3. Enfrentar, com coragem, os fabricantes de produtos e prestadores
de servico que afetam a saude. Verificar as inconformidades, as
fraudes, os erros e as inadequacbes, punindo severamente 0S
infratores;

4. Articular a formacdo de recursos humanos as diretrizes da politica
de vigilancia sanitaria. O treinamento e a capacitacdo dos
profissionais deve subordinar-se as metas de protecdo a salde dos

usuarios;
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5. Envolver a sociedade e os érgédos de defesa do consumidor na
educacdo para a saude.

6. Evitar agdes dispersas. Os problemas estdo diagnosticados ha
décadas;

7. Proceder a revisdes técnicas de produtos farmacéuticos, por classes
terapéuticas, segundo o risco, com acles saneadoras significativas.
Cancelamento do registro de produtos ineficazes ou danosos, seguido
de um rigoroso "cumpra-se";

8. Evitar pulverizacéo dos recursos em atividades meio;

9. Inspecionar e fiscalizar regularmente os laboratorios fabricantes e
demais agentes econdmicos, divulgando os resultados;

10. Estabelecer integracdo com os niveis estadual e municipal, para

além das relacGes de co-patrocinio™.

Um tratamento especial a estas questfes, tanto no conjunto da sociedade como no interior do
SUS, pode fazer com que se supere a logica atual, onde os interesses econdmicos de expansao
de mercado e acumulacdo de capital — consubstanciados no tripé formado pela industria
farmacéutica, agéncias de publicidade e empresas de comunicagdo - se sobreplem aos

interesses da cidadania e da saude publica.
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ANEXO 1-TABELA 4

ANALISE DAS 100 PECAS PUBLICITARIAS COLETADAS, SEGUNDO NOME DO MEDICAMENTO,
MIDIA, LABORATORIO PRODUTOR, INDICACAO SUGERIDA, ARGUMENTO E ARTIGOS NAO
CUMPRIDOS DA RDC102/2000. RIO DE JANEIRO E JUIZ DE FORA. OUT/2002 - JUL/2003

MEDICAMENTO,

ARTIGOS NAO CUMPRIDOS DA

MiDIA, RESOLUCAO DE DIRETORIA
LABORATORIO, ) COLEGIADA (RDC) 102, DA ANVISA,
INDICACAO TEXTO DA PECA PUBLICITARIA DE 30/11/2000
SUGERIDA
Anador Trés dias na praia, com tudo isso e aposto que esqueceu | Art 3°, I: ndo consta a contra-indicagao principal do medicamento;

TV

Boehringer do Brasil

alguma coisa!

- Ai, meu secador!

- N&o tem problema, a gente compra outro! Por que
mulher nunca carrega mala?

- Por que que homem vive resmungando?

Art 10°, IV: estimula diagndéstico, aconselhando tratamento correspondente.

Analgésico - Ai minhas costas! (MUsica)

Faz tempo que homens e mulheres concordam em uma

coisa. VVocé toma um Anador e a dor passa! Contra dor,

confie sempre em Anador!

- Mulher tinha que ser mais objetiva!

- Ah! Homen tinha que ser mais simples!
Apracur Apracur tem vitamina C, analgésico e anti-térmico super | Art 3°, I: ndo consta a contra-indicagao principal do medicamento;

rapido. Sai, gripe! Tome Apracur! Art 4°, VII: é sugerida diminuigdo de risco, pelo fato da propaganda passar a
Radio idéia de que o medicamento é o remédio contra a gripe;

Art 4°, 1X: sdo atribuidas propriedades curativas a0 medicamento apesar dele

DM Industria servir apenas para o tratamento sintomatico;

Farmacéutica Ltda.

Gripe

Art 10°, IV: estimula diagndstico aconselhando tratamento correspondente;
Art 12°, a: a propaganda s6 faz meng&o ao nome comercial do poduto e ndo
exibe o nimero de registro na Anvisa.

Apracur

Quando os sintomas da gripe aparecem, Apracur sempre
aparece. Apracur, esse remédio caiu do céu.

Art. 10°, I: a publicidade estimula o uso indiscriminado do medicamento, ao
veicular a mensagem “Quando 0s sintomas da gripe aparecerem, Apracur sempre
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TV aparece” e “Apracur, esse remédio caiu do ceu”.

DM Industria

Farmacéutica Ltda.

Gripe

Aspirina (Duas mulheres conversam enquanto esperam seus Art 3°, I: ndo consta a contra-indicacdo principal do medicamento, apenas a
filhos na porta da escola) adverténcia.

TV - Ai Art. 12°, a: O nimero de registro na ANVISA aparece tdo rapido que néo é
- Vocé esta legal? possivel ler.

Bauer - E que eu acordei com uma dor nas costas!

Dor no corpo e cabega

- Olha, toma Aspirina que passa rapidinho.

- Para dor nas costas?

- Hum, hum.

(Um médico aparece (Dr. Carlos David C. Nascimento
CRM: 51774) e diz})

- Esté clinicamente comprovado: a Aspirina € eficiente
no combate as dores de cabega e no corpo porque age
rapido no foco da dor”.

(A propaganda volta para a conversa entre as mulheres)
- Obrigada, vou tomar sim. Mas como é que vocé sabe?
(Trés criancas chegam, pulam e agarram a mée, que é a
mulher que recomendou a Aspirina. A outra diz:)

- Ah, esté explicado.

Locutor: “Aspirina. Viva cada momento. Sem dor”.

Atroveran
TV

DM Industria
Farmacéutica Ltda.

Célica

Uma adolescente encontra outros:

-Oi, gente. Sabe que eu quase ndo venho, né.

- Porque?

- Colica.

- Colica ¢ terrivel. A gente perde a vontade de fazer
qualquer coisa.

- Mas eu tomei Atroveram e td aqui. Foi rapido.

- Ninguém precisa mais ficar sofrendo de cdlicas.

- O novo Atroveram elimina as c6licas assim, 6.

E rapidinho, rapidinho.

Locutor: “Nao deixe a colica estragar o seu dia. Tome

Art 3°, I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento, apenas a
adverténcia.

Art 4°, X: sugere auséncia de efeitos colaterais ou adversos;

Art 10°, I: a publicidade estimula o uso indiscriminado do medicamento, pelo
fato de veicular a mensagem: “novo Atroveran elimina as colicas rapidinho”;
Art 10°, 11: a mensagem é dirigida a adolescentes;

Art 10°, IV: sugere diagndstico aconselhando um tratamento correspondente;
Art 10°, X: a propaganda relaciona o uso do medicamento ao desempenho fisico,
emocional e a beleza de uma pessoa.
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Atroveran”.
- Oi, vocé por aqui? E ai, tudo bem?
- Agora t& tudo bem. Eu td 6tima.

Balsamo Bengué

TV

Nome do Fabricante ndo
veiculado na publicidade

Nevralgia, dor muscular,
contusdes

Castilho: “ Acidentes acontecem, a gente tem de se
prevenir. No caso de acidente grave, é claro, procure um
médico, procure um hospital. Agora, em pequenos
acidentes domésticos, aquela tor¢do, uma batidinha,
aquela pancadinha que a gente costuma dar com o
Gltimo dedinho no pé da cama ... d6i que é uma beleza.”
Sonia Abréo: “ Déi sé de pensar...”

Castilho: “ Balsamo Bengué resolve o seu problema.
Ele tem gel e tem spray. VVocé pode passar. Ah!, ai é
alivio imediato, ele atua diretamente na dor. Nevralgia,
dor muscular, batidas, acidentes domésticos em geral,
acidentes futebolisticos. Balsamo Bengué. Da uma
olhada no filminho.”

VT:

Mulher: “Bem, que mancha é esta ai no seu brago? “
Homem: “Eu tropecei no degrau. Ai! Ta doendo
tanto!...”

Mulher: “ Ah!... vou passar Bengué , que é alivio
imediato.”

Mulher: “ Nossa, Fernando, que roxo é esse na sua
perna? “

Marido: “ Futebol. Ta doendo tanto!... Passa Bengué pra
mim?”

Mulher: “Quer alivio imediato, né?”

Marido: “E!...”

Mulher: *“ Ha ham!...” ( desconfiada). “ Mas ,
Fernando, que roxo é esse?”

Marido: * Onde?”

Mulher: “ No seu pescogo.”

Marido: “E... torcicolo”

Mulher: “ AH, é1...”

Locutor: “Dores musculares, pancadas, contusdes.
Bengué é alivio imediato (sons de pancadas e batidas)

Art.3%, I: ndo consta a contra-indicagdo principal;

Art.4°., I: o medicamento anunciado ndo é registrado na ANVISA;

Art.4°, VII: é sugerida diminuicdo de risco: “a gente tem de se prevenir”;
Art.10° 1V: sugere diagnosticos aconselhando um tratamento correspondente;
Art.10° VII: explora leses de forma grotesca, porque, ao final da propaganda,
um dos protagonistas aparece todo enfaixado e diz: “ainda bem que Bengué é
alivio imediato”;
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Marido: “Ainda bem que Bengué é alivio imediato”
(chorando)
Sonia: “ Balsamo Bengué... Obrigado Castilho”.

Benegrip
TV

DM IndUstria
Farmacéutica Ltda.

(Cenas de Casamento na Igreja)
- Atchim!

- E gripe?

- Benegripe.

(Na Biblioteca)

Art.3°,1: ndo faz mengdo da contra-indicacdo principal; diz-se apenas que ele é
contra-indicado para as pessoas que tém hipersensibilidade aos componentes da
férmula;

Art 10°,1: 0 antincio do BENEGRIPE estimula o seu uso indiscriminado, em
virtude de que nos primeiros sintomas de gripe, (um simples espirro), a pessoa,
deve tomar, por conta prépria, 0 medicamento;

- Atchim! Artigo 10°, IV: a propaganda sugere diagndsticos, uma vez que ao longo da sua
Gripe - E gripe? exposicdo, uma pessoa espirra e outra afirma que é gripe, indicando-lhe

- Benegripe. BENEGRIP;

Art 12°, b: aparece na tela a adverténcia “A PERSISTIREM OS SINTOMAS O

(No Tribunal) MEDICO DEVE SER CONSULTADO”, mas por um curto intervalo de tempo,

- Atchim! impossibilitando a sua leitura;

- E gripe?

- Benegripe.

(Locutor)

Analgésico e Vitamina C pura. Pra gripe. Benegripe.
Bepantol Clientes preferenciais FarmaLife tém mais vantagens na | Art.3°%1: ndo faz mencédo da contra-indicagédo principal;

compra dos produtos, basta apresentar a carteirinha. Art. 10° I: estimula a venda e o consumo indiscriminado do medicamento ao
Revista Mais de 1.300 medicamentos com até 40 % de utilizar expressdes como “Clientes preferenciais PharmaLife tém mais vantagens

desconto. Aproveite! na compra dos produtos, basta apresentar a carteirinha” e “Mais de 1.300
Roche medicamentos com até 40% de desconto. Aproveite!”;

Cicatrizacdo, prevencao
e tratamento das
assaduras

Art. 12° a: A propaganda ndo apresenta o nimero de registro na ANVISA

Biotonico Fontoura

TV

Mae: Ah, Meu Deus. Ta tudo tdo gostoso. Porque que
vOcés ndo querem comer?

Locutor: N&o querem comer, mamdae? D4 Biotdnico pra
eles. Quem toma Biot6nico fica forte, com muito mais

Art 3°, I: ndo consta a contra-indicacdo principal do medicamento, e sim
adverténcia: “Contra-Indicagdes: Hipersensibilidade aos componentes da
férmula”.

Art 4° 1V: a propaganda sugere gue a salde das criangas podera ser afetada por
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DM Industria
Farmacéutica Ltda.

salde e vai comer como um ledo. Renato Aragéo:
Meiaaaaauuuuuu!
Criancas sentadas a mesa: Mae, é o Didi!!! J4t6 ficando

ndo usar o medicamento;
Art 4°, VII: sugere diminuicao de risco, pelo fato do produto dar “mais sadde”;
Art 4°, X: sugere auséncia de efeitos colaterais ou adversos;

Falta de apetite com fome. Art 10°, 11: a mensagem é dirigida a criancas;
Renato Aragdo: O, psit. Mde que sabe das coisas da Art 10° 1V: sugere diagnosticos aconselhando tratamento correspondente, isto €,
Biotdnico Fontoura pro seu filho. no caso de falta de apetite, é s6 tomar BIOTONICO;
Art 12°, a: ndo inclui 0 nome dos principios ativos do medicamento.
Bisolvon Mée: Por que essa carinha ? Art 3°, I: ndo consta a contra-indicagao principal do medicamento;
Filho: Estava brincando mas perdi. Toda vez que eu me | Art 10° 11: a mensagem € dirigida a criancas;
TV escondia, eles me achavam. O, mée. Eu ndo agiiento Art. 12°a: O nimero de registro na ANVISA aparece tdo rapido que ndo é
mais essa tosse ! possivel ler.
Boerhinger Mée : Com Bisolvon vocé vai ficar bem porque ele
combate o verdadeiro problema.
Tosse Locutor : Se o peito esta cheio vocé para, vem a tosse,o
catarro se acumula e vém as complicaces. Bisolvon
dissolve e elimina o catarro para seu filho ndo tossir
mais. Bisolvon combate a causa da tosse.
Bisolvon (S6 imagem do produto) Art. 3% I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento,
Revista
Boerhinger

Indicacdo ndo declarada

Bisuisan
TV

DM Industria
Farmacéutica Ltda.

Antiacido

(Musica e Coro)

“Eu hoje acordei pegando fogo...fogo...fogo.../
Foi alguma coisa que eu comi ou que bebi /

E que me deixou assim!

Se 0 seu estdbmago estd pegando fogo... fogo... fogo... /
Ja chegou a hora de tomar Bisuisan /
E acabar com a queimag&o!”

Art 3°, I: ndo consta a contra-indicagéo principal do medicamento,

Art. 10°, 1V: sugere diagndsticos aconselhando um tratamento correspondente,
em virtude do medicamento ser indicado em caso de “queimagéo”;

Art. 10°,X: relaciona o uso do medicamento ao desempenho fisico e emocional
de uma pessoa, haja vista que na propaganda as pessoas que estdo sofrendo de
azia estdo com a aparéncia de mal-humoradas, além de ndo apresentarem
vontade de comer.
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Blumel
Folheto
Luper

Expectorante e
antitussigeno

(S6 imagem do produto)

Art 3% I: ndo consta a contra-indicacdo principal do medicamento;

Art.4° 1: o medicamento anunciado néo é registrado na ANVISA;

Art 12°, a: a publicidade ndo inclui nem o n° de registro na ANVISA nem o
nome dos principios ativos;

Bromil “E coisa sérial Art 3°, I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;
Toda vez que o tempo comega a mudar, comeca Art. 4°, 11: foi realizada comparagdo entre o medicamento e os demais anti-
TV também aquela onda de gripe, tosse, resfriado, nariz gripais, de forma indireta, ja que ha mais de 70 anos “ o bom para gripe é
entupido. Ai, sabe o que vocé tem que fazer? Tem que |Bromil”, além do “ Bromil comprimidos ser o mais completo anti-gripal do
EMS tomar Bromil! Porque ha mais de 70 anos, 0 bom para | mercado”;
gripe é Bromil. Art. 4°, 1V: sugere que a salide de uma pessoa podera ser afetada por ndo usar o
Antigripal Bromil alivia os sintomas da gripe e do resfriado, medicamento, uma vez que quando o tempo comeca a esfriar aparecem as gripes,
porque ele atua como analgésico e antitérmico. E vocé | as tosses e os resfriados. “ Ai, tem que tomar Bromil “;
encontra Bromil em xarope, indicado para tosse e peito | Art. 4% VII: é sugerido menor risco, pois “ Bromil é mais um produto com a
carregado. VVocé também encontra Bromil em chd e o qualidade e a garantia do laboratério EMS, o maior fabricante de genéricos do
Bromil comprimidos, o mais completo anti-gripal do Brasil” ;
mercado, reunindo em um sé comprimido tudo o que Art. 10°, IV: sugere diagndstico, aconselhando tratamento correspondente;
voceé precisa pra ficar bem. Art.10° VIII: sugere ter o medicamento efeito superior a outro, pois Bromil é “o
Febre, resfriado, dor de cabeca, se a gripe te pegar, o mais completo anti-gripal do mercado”;
bom mesmo é Bromil. Bromil é mais um produto com a | Art.10°, IX: sugere que o medicamento é “ mais efetivo™ , por ser o anti-gripal
qualidade e a garantia do laboratério EMS, 0 maior mais completo do mercado;
fabricante de medicamentos genéricos do Brasil.”
Bronquivita (S6 imagem do produto) Art 3°, I: ndo consta a contra-indicagao principal do medicamento;
Art 12°, a: a publicidade ndo inclui o nimero de registro na ANVISA e 0 nome
Folheto dos principios ativos.

Laboratério Vitalab

Expectorante, para
tratamento da bronquite,
rouquidao, gripe,
resfriado
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Calminex H
Jornal

Schering —Plough
Analgésico para

contusdes, luxagdes,
nevralgias, torcicolos,

(S6 imagem do produto)

Art 3°, I: ndo consta a contra-indicagao principal do medicamento;

Art. 4°, I: 0 medicamento nao é registrado na Anvisa;

Art 12° , a: a publicidade ndo inclui o nimero de registro na ANVISA e 0 nome
dos principios ativos;

Castanha da india
Folheto

Belém Jardim
Fitoterapicos

Varizes e Hemorroidas

Sua dose natural de saude

Art 3°, I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;

Art. 4°, X: sugere auséncia de efeitos colaterais ou adversos, ao utilizar a frase
“sua dose natural de satde”;

Art. 12° a: a publicidade ndo inclui o nimero de registro na ANVISA e o0 nome
dos principios ativos;

Art. 12° b: ndo apresenta a adverténcia “ao persistirem os sintomas o médico
devera ser consultado”.

Catuama
TV
Laboratério Catarinense

Impoténcia sexual, estafa
fisica e mental

Nei Gongalves Dias: - Agora eu queria falar com a
senhora que € dona de casa. Vou falar com a senhora
um dos grandes segredos da mulher que trabalha. Olha!
A senhora sabe muito bem do que eu estou falando. A
senhora tem que dar conta da rotina da casa, é o corre-
corre 0 tempo inteiro dentro de casa, € a crianga as
vezes na hora que acorda, arrumar o café, orienta a casa,
guando ndo tem que arrumar a casa. Filho na escola,
marido tem que sair. Se trabalha fora é o problema de
transito e sai esta chovendo. E se volta estd fazendo
calor. Ainda tem que ter energia. Esta mulher, para dar
atengdo no final do dia a familia, com cara boa e bom-
humor.

Olha! Eu que sou homem, sei que n&o é facil, ndo. E por
isso que o Laborat6rio Catarinense do meu amigo Nei
de Joinville, 0 mais tradicional e sério fabricante de
medicamentos fitoterapicos do Brasil, desenvolveu para

Art. 3° I: ndo consta a contra-indicacdo principal do medicamento;

Art. 10° I: a propaganda induz o uso indiscriminado do medicamento;

Art. 10°, VIII: sugere ser o medicamento superior a outro, uma vez que ele “é do
Nei de Joinville, eu garanto”;

Art. 10°,X: usa de linguagem indireta relacionando o uso do medicamento ao
desempenho fisico de uma pessoa;

Art. 12°, a: a publicidade ndo inclui o nimero de registro na ANVISA e 0 nome
dos principios ativos.
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vocé. Os homens ja usaram ao longo de 50 anos, agora
as mulheres descobriram Catuama. Catuama é o
medicamento fitoterapico do Laboratério Catarinense
que datoda energia que a senhora, que voceé precisa
para enfrentar o dia a dia com todo pique.

Ele ¢ feito com os mais puros extratos de plantas
medicinais. A Catuama é energia para o seu dia-a- dia.
E por falar em estresse, vocé sabe que grande parte das
mulheres tem esse tipo de problema. E olha é mais
perigoso do que parece. Estresse pode causar diversos
problemas para sua salide, depressdo. E para combater o
estresse, 0 cansaco, vocé pode contar com a ajuda de
Catuama . Procure Catuama na farmécia mais perto de
vocé. Se ndo encontrar, peca ao farmacéutico para
encomendar Catuama para vocé com o representante do
Laboratério Catarinense. Catuama é energia para o0 seu
dia a dia. E Catarinense, é eficiente. E do Nei de
Joinville, eu garanto.

Cebion
Revista
Merck

Indicacdo nédo declarada

(S6 imagem do produto)

Art. 3% I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;

Cecklin

Folheto

Klinger

Gripes, resfriados,
distarbios do

desenvolvimento de
0ss0s e dentes,

(S6 imagem do produto)

Art. 3% I: ndo consta a contra-indicacdo principal do medicamento;
Art 12°, a: a publicidade ndo inclui o nimero de registro na ANVISA e 0 nome
dos principios ativos.
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cicatrizacdo de feridas,
fumantes ativos e
passivos, doencas
intestinais, sangramento
das gengivas

Centrum
TV
Wyeth-Whitehall

Polivitaminico

Para garantir uma vida saudavel na correria do dia-a-dia,
complemente sua alimentagdo com Centrum, 0
polivitaminico mineral que o seu corpo precisa para
ficar 100%. Centrum: completo de A a Zinco. Nao
engorda.

Art. 3% |: ndo consta a contra-indicacdo principal do medicamento;

Art. 10° I: a propaganda induz o uso indiscriminado do medicamento;

Art 12°, a: a publicidade ndo inclui o nimero de registro na ANVISA e 0 nome
dos principios ativos.

Climaterium
Folheto

Belém Jardim
Fitoterapicos

Para sintomas do
climatério: ondas de
calor, insbnia, depresséo,
ansiedade e
irritabilidade.

Sua dose natural de salde

Art. 3% I: ndo consta a contra-indicagéo principal do medicamento;

Art. 4°, X: sugere auséncia de efeitos colaterais ou adversos, ao utilizar a frase
“sua dose natural de satde”;

Art. 13° Inciso I, Alineas D, E e F: qualquer propaganda de medicamentos de
vendas sob prescricéo fica restrita aos meios de comunicagao dirigida, destinados
exclusivamente aos profissionais de salde habilitados a prescrever ou dispensar
tais produtos, devendo incluir as contra-indicacGes e adverténcias (incluindo as
reagdes adversas mais freqiientes e as interacdes medicamentosas), além da
posologia;

Art. 14°: E vedada a propaganda de medicamento sobre prescri¢io ao piblico
leigo.

Cogumelo do Sol

TV

Fabricante desconhecido
Minimiza efeitos

adversos do tratamento
quimioterapico de

Apresentadora: Eu hoje trouxe a Dona Samira. O caso
dela é realmente surpreeendente. Porque ela ta tendo
uma recuperacao extremamente boa com o Cogumelo
do Sol. Gostaria que ela comentasse tudo que ela ta
tendo de beneficio, ndo é, Dona Samira?

Isso. Eu retirei a mama em 96. Depois de quatro anos
teve a metastase, tanto que veio para esta regiao
subcutanea, foi pro fémur esquerdo. O que que
aconteceu? Eu tive que fazer quimioterapia.

Art. 3% I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;

Art. 4°, 1: 0 medicamento nao é registrado na Anvisa;

Art. 4°, 11: sdo realizadas comparagdes entre 0 uso do medicamento e a
inexisténcia de reagdes na quimioterapia, sem que estas informagGes estejam
baseadas em comprovacdes por estudos cientificos veiculados em publicacfes
indexadas, como manda a RDC 102.

Art. 4°, VII: é sugerido menor risco quando se usa COGUMELO DO SOL,;

Art. 100, I: a propaganda induz o uso indiscriminado do medicamento ao afirmar
que 0 COGUMELO DO SOL “é um complemento alimentar que pode ser usado
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pacientes com cancer e
recupera apetite, peso e
disposicao

Praticamente estou fazendo ainda. E um ano e meio
fazendo quimioterapia. O que que acontecia? O efeito é
triste, né? Muito vomito, muito enjdo, indisposicao
total. N&o conseguia sair da cama, néo tinha apetite. E
outra: muita tosse, porque foi pro pulméo também.
Muita tosse, falta de ar. O que aconteceu? Deu um
estalo na minha cabega: eu vou tomar o Cogumelo do
Sol. Em um més, sendo que eu estou fazendo
quimioterapia, 0 enjéo sumiu, ndo tive indisposi¢éo,
muito apetite. Gragas a Deus, né? Entdo... E olha,
falando francamente, Cogumelo do Sol esta ajudando a
minha salde.

Apresentadora: As pessoas podem fazer uso deste
produto. Ele é um complemento alimentar que pode ser
utilizado por criangas, jovens, adultos, principalmente
as pessoas da melhor idade. E o melhor de tudo. Os
pregos estdo baixos desde dezembro. N&o perca a
oportunidade. Temos também os pacotes promocionais
gue vém ajudando muito as pessoas a continuarem a
utilizar este produto. E para adquirir é s6 entrar em
contato pelo telefone 3349-3355. Estamos atendendo
pessoalmente nos sabados das 9 até as 13 horas. E quem
deseja nos visitar € na Rua Galvao Bueno, nimero 212,
no sexto andar, sala 62, na Liberdade, aqui em S&o
Paulo. Entéo ligue agora para 3349-3355 e peca ja seu
Cogumelo do Sol e passe a ter uma vida mais saudavel.
Obrigada, Sénia.

Sonia Abrédo: Obrigada a vocé e salde, viu, Samira.
Tudo de bom, ai.

por criangas, jovens e adultos”; bem como é facil a sua aquisicdo, que pode ser
feita por telefone, além dos seus pregos serem baixos;

Art.10° VI: afirma-se que o medicamento é um complemento alimentar, o que é
proibido pela RDC 102;

Art. 10°, VII: explora enfermidades de forma abusiva e enganosa, como 0 cancer;
Art. 12° a: a publicidade néo inclui o nimero de registro na ANVISA e o nome
dos principios ativos;

Art. 12°, b: a adverténcia ndo é veiculada.

Coristina D
Outdoor
Schering-Plough

Dor, febre, congestéo
nasal, coriza

Bom pra gripe é Coristina D. Vale por 3!

Art 3° I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;
Art 10, IV: sugere diagndstico, aconselhando tratamento correspondente.
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Coristina D

TV
Schering-Plough
Dor, febre, gripe,

resfriado, congestao
nasal, renite alérgica

Sonia Abrdo: Agora, olha aqui, que eu tenho um
recadinho importante para vocé. VVocé sabe, né, com o
inverno chegando a gente pega uma gripe ... a cabeca
parece que esta fervendo, o corpo fica dolorido e 0
nariz, entdo, fica entupido e até dificulta a respiracdo. Ai
vem a gripe, a gente perde a vontade de tudo, de levar
os filhos para a escola, de cozinhar, de passear, s6 quer
ficar na cama. E o que o corpo pede, né?! S6 cama! Por
isso, é bom ficar atento e saber o que é bom, realmente
bom pra gripe. Quer saber? Bom pra gripe, mas bom a
beca, é a CORISTINA D. CORISTINA D vale por 3.
Ela tem 3 camadas para aliviar os sintomas da gripe.
Olha aqui ... é s0 pra vocé ver como é o comprimido (a
Camera mostra um comprimido enorme de trés camadas
de cores diferentes). O nosso € gigante mas é claro que
ndo é esse que voceé vai tomar, t4? (rindo). Mas olha
aqui as trés camadas da CORISTINA D. A camada
rosinha tira a febre e a dor, a branquinha descongestiona
o0 nariz e faz ele parar de escorrer e essa aqui, a
laranjinha, revigora, deixa a gente numa boa. E o
melhor é que é dose Unica, ndo precisa ficar tomando
um montdo de remédio. Uma CORISTINA D j& resolve
e é baratinha, entdo anota ai bonitinho: t4 com gripe,
toma CORISTINA D. Vocé logo fica legal e volta a
fazer tudo que vocé gosta. Bom pra gripe é
CORISTINA D. Qualidade Schering-Plough, ta certo?

Art 3° I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;
Art 10° IV: sugere diagnéstico, aconselhando tratamento correspondente.

Dequadin

Revista

Zest Farmacéutica Ltda.

Alivio da dor, irritacdo e

inflamacéo da boca e
garganta.

(S6 imagem do produto e seu preco)

Art 3° I: ndo informa a contra-indicacdo principal;
Art. 12° a: a publicidade ndo inclui o nimero de registro na ANVISA.
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Diet 21
TV
Fabricante ndo anunciado

Emagrecedor

A apresentadora do programa, Olga, conversa com a
anunciante:

Olga: Vem para cé que agora vamos falar com a
Béarbara. Bom dia, Barbara!

Barbara: Ol4, Olga! Vocé esta boa?

Olga: Tudo bem, gragas a Deus. Vamos falar de Diet
21?

Barbara: Oi, pessoal de casa, tudo bem? Vocé que esta
ligado no dia-a-dia, o programa hoje esta uma delicia,
ndo é? Com desfile de lingerie, aquele monte de gente
bonita, magra. Vocé néo esta satisfeita com o seu
corpo? Quer ficar bonita também? Entdo presta atengdo
naquilo que eu vou dizer. Eu estou aqui para falar de um
produto muito legal, que promove sua auto-estima, sua
salide, sua beleza. O Diet 21 vai ajudar vocé a
emagrecer 8% do seu peso corporal em 30 dias. E isso
mesmo. Por exemplo, se vocé tem 70 Kg, se imagine
daqui a 30 dias com 5 %2 Kg a menos; se vocé tem 100
Kg, se veja daqui a um més com 8 Kg a menos. Que tal?
E muito bom e é verdade. Agora, quanto exercicio vocé
vai precisar fazer? Para comegcar, correr até o telefone,
pegar o seu dedinho e teclar 0300 7894664 e pedir Diet
21. Vamos assistir a um filme que explica direitinho
como é que ele funciona?

Olga: Vamos, vamos ver.

Filme: Diet 21 é um produto natural encontrado nos
frutos do mar e desenvolvido para quem quer perder
peso, manter a forma e controlar o colesterol. O Diet 21
é ingerido 15 minutos antes das refeicdes, dissolvendo-
se no estdbmago e virando um gel que atrai as particulas
de gordura que sdo naturalmente eliminadas pelo
organismo. O resultado é a diminuicao do colesterol e o
auxilio na perda de peso. Ligue agora para 0300
7894664 e peca ja o seu.

Olga: E Bérbara, qualquer pessoa pode tomar?

Barbara: Qualquer pessoa que queira emagrecer. Vocés
viram como é que é facil tomar, com ele funciona.
Entdo, agora quanto vocé vai emagrecer depende de
pessoa para pessoa. Se voce fizer tudo direitinho, tomar

Art 3°, I: ndo informa a contra-indicagao principal;

Art 4°, X: utiliza a expressdo “produto natural”;

Art 10°, V: ao afirmar que qualquer pessoa que queira emagrecer pode tomar
Diet 21, sugere que ndo existem riscos e que o produto é seguro;

Art 10°, X: relaciona o uso do produto a beleza e a auto-estima de uma pessoa;
Art 12°, a: ndo informa o nimero de registro na Anvisa;

Art 12° b: ndo inclui a adverténcia “A persistirem os sintomas, o0 médico devera
ser consultado”;
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antes das 3 refei¢Oes diarias, 15 minutos antes, vocé vai
emagrecer 8% do seu peso. Entdo? N4o sei 0 que vocé
esta esperando. Ligue agora para 03007894664.

Doril
TV

DM IndUstria
Farmacéutica Ltda.

Analgésico e anti-gripe

Agora voceé vai assistir a um video gripe. Atchim.
Atchim. Atchim, Atchim. Doril. Doril. Doril. Atchim.
Atchim. Atchim. Tomou Doril, a dor sumiu. Atchim.
Para vocé ndo assistir a este video gripe ao vivo na sua
casa. Doril. Doril. Doril.

Art 3°, I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;

Art. 4° 1V: a propaganda provoca temor no consumidor, ja que ele deve comprar
Doril “para ndo assistir a este video gripe ao vivo”;

Art 4°, VI1I: sugere diminuicéo de risco de se pegar um resfriado com o uso de
DORIL;

Art 10°, I: a publicidade estimula o uso indiscriminado de medicamento, uma vez
que qualquer espirro que a pessoa der, ela deve usar DORIL;

Art 10°, IV: sugere diagndsticos aconselhando tratamento correspondente, pois
aparece imagens de pessoas espirrando e a solugéo é DORIL;

Art 12°, a: a propaganda inclui o nome comercial do medicamento, mas ndo
exp0e o registro na Anvisa e 0s principios ativos.

Easy Diet
TV

Fabricante néo
informado

Emagrecimento

Sonia Abréo: Depois desse recadinho do Easy Diet, eu
vou direto pra nossa caixa surpresa. Porque hoje 0 nosso
prémio maximo é de R$ 500, mas as outras caixas tém
R$ 300, R$ 200, R$ 100. Vocé tem uma chance muito
maior de ganhar uma graninha com a gente agora e sair
do sufoco, ta bom? E vocé também sai do sufoco, ainda
mais com este verdo que esta chegando, com Easy Diet,
um produto que tem ajudado muita gente a perder peso
e recuperar sua auto-estima. E é muito facil emagrecer
com Easy Diet. Basta vocé tomar dois comprimidos
antes do almoco, mais dois antes do jantar e o Easy Diet
vai comecar a atuar rapidinho sobre a gordura que vocé
ingeriu. E olha, eu fiquei impressionada quando eu
soube que cada grama de gordura tem nove calorias,
enquanto as proteinas e carboidratos tém quatro. E mais
do que o dobro, viu? Com Easy Diet, 0 seu corpo vai
absorver somente os nutrientes, vai desprezar a gordura
que s6 faz mal. E o que engorda mesmo, claro, é
gordura, né? VVocé vai emagrecer e ficar com os niveis
de colesterol bem baixinhos. E com Easy Diet vocé
emagrece sem sacrificio, sem passar fome e se fechar a

Art 3°1: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;

Art. 4° X: a propaganda do medicamento desrespeita este Artigo duas vezes, ao
dizer que o produto é 100% “natural” e “seguro”;

Art. 100, I11: 0 medicamento é anunciado no curso de um programa de TV e ao
final do anlncio, a apresentadora oferece brindes aos telespectadores. No
entanto, eles tém que responder a uma pergunta referente ao nimero do telefone,
através do qual é possivel adquirir o produto. Além disso, é feita uma promogéo
para quem comprar 0 medicamento: ganha-se de brinde cremes e uma fita
métrica;

Art 10°, IV: o anuncio afirma que para quem precisa emagrecer é muito facil,
bastando tomar 2 comprimidos do medicamento antes do almogo, mais 2 antes
do jantar ;

Art 10°, V: a propaganda diz que o produto é “seguro”.

Art 10°, VIII: sugere que o medicamento é melhor que outro, pois ao se consumir
0 medicamento ndo € preciso ficar “correndo para o toillete”. Além do mais é
dito também que o consumidor ndo fica com depressdo nem com as maos
suando;

Art 10°, X: é anunciado que com o EASY DIET, recupera-se a auto-estima;

Art 12°, a: a propaganda inclui o nome comercial do medicamento, mas ndo
expde o registro na Anvisa e os principios ativos.

Art 12°, b: a adverténcia ndo aparece no visor;
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boca, entdo, os resultados véo ser ainda melhores, viu?
E por ser um produto 100% natural, com Easy Diet vocé
ndo fica com depressdo, nem com ansiedade, ndo fica
com aquele suor nas maos e também ndo vai ter que sair
correndo pro toalete a cada instante, ndo. Por apenas
quatro parcelinhas de 39,90 vocé vai receber dois
frascos do Easy Diet. Dois, t4? Vai receber um gel
redutor pra queimar a gordura localizada, a fita métrica
que vem nesta caixinha, que depois vocé usa como
porta-comprimidos. Mas se vocé ligar agora, na compra
do produto vocé ainda vai ganhar este livro aqui, com
dicas sobre alimentagdo, ginastica, enfim, tudo pra vocé
ficar de bem com o seu corpo. E se quiser aumentar 0s
resultados de seu programa de emagrecimento, na
compra do segundo kit de Easy Diet vocé ganha 50% de
desconto e mais um livro. Olha, muito interessante. E
um livro com receitas de doces sem agucar. Viu quanta
coisa? Easy Diet é seguro e registrado no Ministério da
Saude. No perca tempo, ndo. E s6 vocé ligar agora para
zero, operadora, onze, 4122-9100. Se estiver ocupado,
aguarda uns minutinhos, tente de novo, porque o Brasil
inteiro ta ligando pra emagrecer com Easy Diet. Zero,
operadora, onze, 4122-9100.

E agora, 6. Direto pra nossa caixa surpresa. Os telefones
ja estdo a postos, ai? Ta tudo funcionando? VVamos ver
quem vai faturar 500 reais ou 300 ou 100 ou 200. Hoje
tem uma graninha mais bem distribuida para todo
mundo aqui no nNosso programa, viu? Qual a pergunta,
Diretor? N&o me passou, ndo. Qual o telefone do Easy
Diet? Acabei de falar. Ai, também ... € moleza. Assim
que tem que ser, viu? Entdo, qual o telefone do Easy
Diet? Eu acabei de dar este telefone, tava na telinha, se
vocé prestou atencdo, vamos la.

- Ald. Alb. Oi, quem é?

- Janete.

- Janete ta falando de onde, Janete?

- Sorocaba.

- De Sorocaba, interior aqui de S&o Paulo. Estava ligada
no recadinho?

Observagdo: anuncia-se que 0 medicamento é registrado no Ministério da Salde,
mas 0 nimero do registro ndo aparece.
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- Estava, sim.

- Estava? Sabe o telefone do Easy Diet?

- E 4122-9100.

- Olha s6. Acertou. Porque? Ta precisando emagrecer,
por isso € que vocé memorizou, €?

- E.

- Legal. E um produto 6timo, ouviu? Acertou de cara,
rapidissimo, nem foi pro reloginho.

Energil C

TV1

EMS

Fraqueza, indisposicéo

corporal, previne contra
gripes e resfriados

Deixa eu so falar pra vocé que existem algumas coisas
essenciais pra nossa satde. Por exemplo, a Vitamina C,
gue é muito importante pro Nosso organismo. Por isso,
preste atengdo nessa dica.

Sabe aqueles dias que vocé se sente totalmente sem
energia? Com o corpo mole e aquela sensacéo de que
suas pilhas estdo fracas? Energil C ndo deixa vocé sem
energia. Contém Rose Hips (?), a maior fonte de
Vitamina C do mundo. Aumenta as defesas do seu
organismo, protegendo e prevenindo vocé de gripes e
resfriados. Recarregue suas forgas com Energil C. A sua
dose diaria de energia.

E a Vitamina C que nos dé energia e vitalidade,
recarregando nossa energia pra enfrentar o corre-corre
do dia-a-dia. Por isso, tenha sempre mais disposicéo
tomando Energil C com Rose Hits (?). E o Ginico com
Rose Hits (?), maior fonte natural de Vitamina C.
Energil C.

Art. 3°,1: as contra-indicagdes do medicamento aparecem em letras mindsculas e
sdo mostradas rapidamente, impossibilitando a sua leitura pelo telespectador;
Aurt. 4°,X: de acordo com o veiculado na propaganda, ENERGIL C é a sua “fonte
natural” de energia;

Art. 10°,1: a propaganda estimula o uso indiscriminado do medicamento, pelo
fato de afirmar que “ENERGIL C é a sua dose diéria de energia”, além de
“proteger e prevenir vocé de gripes e resfriados”;

Art. 10°,1V: estimula diagnésticos, uma vez que o uso do medicamento permite
gue a pessoa ndo seja acometida nem de gripes nem de resfriados;

Art. 10°, VIII: sugere que o medicamento tem efeito superior ao de outro, uma
vez que ele tem em sua formula Rose Hips, “a maior fonte de vitamina C do
mundo”.

Art. 10°, X: Segundo a mensagem veiculada na propaganda, se a pessoa estiver
sem energia, com corpo mole, o melhor é tomar ENERGIL C, pois ela
recuperara a sua vitalidade e disposicao;

Art. 12° b: a adverténcia aparece na tela, mas muito rapidamente, ndo
permitindo sua leitura pelos telespectadores.

Energil C
TV?2
EMS

Energético, antioxidante,
combate radicais livres

Sonia Abrdo: - Vamos falar de Energil C, para dar
pique, energia, né?

Rogério Castilho: Energil C é energia pra vocé! Falou
muito bem. Ouga bem: o organismo humano, ele néo
retém a vitamina C, vocé consome em frutas, em
alimento a vitamina C e elimina. Ent&o, todos os dias a
gente tem que repor, ai as vezes ndo da tempo, a
correria, o dia-a-dia, olha que maravilha: Energil C,
pode ser em capsula, essa capsula aqui, ela vai liberando

Art. 3° I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento.

Art. 4°, 1V: ha provocacdo de temor pelo ndo uso do medicamento, pois
ENERGIL C libera, dia a dia, a quantidade certa de vitamina C que vocé precisa,;
Art 10°, I: a publicidade estimula o uso indiscriminado do medicamento;

Art 10°, Il: a propaganda veicula imagens de crianga se alimentando e de
adolescentes fazendo ginastica;

Art 10°, 1V: sugere diagnéstico, aconselhando um tratamento correspondente.
ENERGIL C é indicado para se ter mais energia;

Art 10°, X: usa de linguagem direta relacionando o uso do medicamento ao
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durante o dia a quantidade que vocé precisa de energia,
pode ser mastigavel, pode ser o efervescente, pode ser o
efervescente sem acgucar. Energil C é o (nico que
contém Rose Hips (?). Maior fonte de energia, de
vitamina C do mundo. Agora veja nosso filme e sinta o
pique de Energil C, d& uma olhada.

Filme: Energil C, sua dose diaria de energia!

Sonia Abrdo: ta ai, o Castilho ja ta tomando a dele.
Obrigada, viu Castilho.

desempenho fisico de uma pessoa;
Art 12°, a: ndo é anunciado o nimero de registro na ANVISA e 0 nome dos
principios ativos.

Engov (Mdsica e coro) Art 3°, I: ndo consta a contra-indicagdo principal do ENGOV, mas apenas a
Engov. Engov. Engov. Engov. Engov. mensagem: “Contra-indicagdes. Hipersensibilidade aos componentes da
TV Boas Festas com um Engov antes e um depois. férmula”.
Art 10°, I: a propaganda estimula o uso indiscriminado do medicamento, ao
Newlab anunciar: “Boas Festas com um ENGOV antes e um depois”;
Art 10°, IV: sugere diagnéstico, aconselhando um tratamento correspondente,
Ma digestéo pois, para evitar a ma-digestdo, basta tomar um ENGOV “antes e um depois”;
Art 10°, X: relaciona o uso do medicamento ao desempenho fisico de uma
pessoa, na medida em que ela sera capaz de enfrentar bem o periodo de festas
desde que tome Engov.
Engov Engov ! Bom carnaval e bom dia seguinte! Tenha Art 3° I: ndo consta a contra-indicagéo principal do medicamento;
Engov no bolso! Art 4°, IV: ha provocacgdo de temor pelo ndo uso do medicamento, pois caso ndo
Radio tenha ENGOV no bolso o seu carnaval poderd estar comprometido;

DM IndUstria
Farmacéutica Ltda.

Indicacdo ndo declarada

Art.4°, VII: é sugerida a diminuigdo de risco, desde que se tome Engov;

Art. 100, I: a propaganda estimula o uso indiscriminado do medicamento, ao
anunciar que com ENGOV o usuério tera um bom carnaval;

Art.12° a: a publicidade inclui tdo somente o0 nome comercial do medicamento,
sem o0 nimero de registro na Anvisa e o principio ativo.

Eno (Sal de Fruta)
TV1

Smithkline Beecham do
Brasil

Imagina ficar de mal humor a manha inteira por culpa
de um cafezinho. Ah, ndo, né? Com o Eno a aziae a mé
digestéo acabam na hora. Por isso eu levo sempre 0 meu
Eno. E alivio ja.

Art 3°, I: ndo consta a contra-indicacéo principal;

Art 4° IV: ha provocacgdo de angustia, pois o telespectador ¢ influenciado a
tomar ENO, a fim de ndo ficar de mau humor por causa de uma azia € ma
digestdo;

Art 10°, I: a propaganda estimula o uso indiscriminado do medicamento, em
virtude de influenciar o consumidor a agir de modo preventivo, “levando sempre
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Azia e Ma Digestao

0 seu Eno”;
Art 10°, IV: estimula diagndéstico aconselhando tratamento correspondente;

Eno (Sal de Fruta)
TV?2

Smithkline Beecham do
Brasil

Azia e Ma Digestéao

Apresentador: - Olha, ndo vai comer rapido demais, nao
vai comer muito, mas se a pipoca, o biscoito, a pizza ou
0 que vocé comer ndo cai bem, vocé ja sabe, peca Sal de
Fruta Eno, para sua mae para 0 seu pai, ou vai até a
farmécia ai na esquina de sua casa que com certeza vocé
vai encontrar Sal de Fruta Eno. Tem em todas as
farmaécias do Brasil. Nos sabores tradicional e laranja.
Contra azia e mé digesto, Sal de Fruta ENO. E alivio
imediato!

Art.3°,1: ndo consta a contra-indicacao principal do medicamento.

Art.100,1: a propaganda estimula o uso indiscriminado do medicamento;
Art.10°,1V: sugere diagnostico, aconselhando tratamento correspondente;
Art.10°,XI: sugere que 0 medicamento possui caracteristicas organolépticas
agradaveis, ja que ENO possui sabores tradicional e laranja.

Art.12°a: a publicidade anuncia somente 0 nome comercial do medicamento,
sem o registro na Anvisa.

Art.12°b: a adverténcia ndo foi veiculada pela propaganda.

Eparema

Folheto

Altana Pharma Ltda.
Distarbios hepaticos e

das vias biliares, prisdo
de ventre

- Quer receber muitos elogios no Dia das Mdes? A
receita esta aqui.

(segue uma receita culindria)

- Néo perca nossa proxima deliciosa receita de Festa
junina”.

Art 3° I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;

Art 10°, I: a publicidade estimula o uso indiscriminado do medicamento, ao
utilizar expressdes como “Quer receber muitos elogios no almogo de Dia das
Mées? A receita esta aqui”, tentando sensibilizar o usudrio através de uma data
comemorativa;

Escabim
TV

Fabricante ndo
identificado

Anti-piolhos

(Cena de aluno cogando a cabeca)

- Professora, a cabeca ta cocando!!!

- E piolho! Todo mundo j& pra casa cuidar destes
piolhos.

(Cena de toda a turma careca, menos 0 menino que
cogou a cabeca na cena anterior)

Professora: - Huuummm, parabéns. (olhando a turma
toda careca). Pedrinho, sua mée ndo cuidou de seus
piolhos?

- Claro que a minha mée cuidou. Ela esta usando
Escabin.

Locutor: Nenhum piolho resiste & acdo poderosa de

Art 3°, I: ndo consta a contra-indicagao principal do medicamento;
Art 10°, 11: a mensagem é dirigida a criancas;
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Escabin. Escabin também corta o mal pela raiz.
- Parabéns, Pedrinho. Escabin é nota dez. E o fim do
piolho

Estomazil
TV

DM IndUstria
Farmacéutica Ltda.

Azia e ma digestdo

Um dos membros da “Fat Family”: - Vocés viram, né?
A gente ndo come quase nada! Mas até a gente fica com
azia! E o que a gente toma?

- Estomaziill! (Todos em coro).

Estomazil é efervescente, tem sabor de abacaxi e acaba

passou!

Art. 3° I: ndo consta a contra-indicacdo principal do medicamento;

Art, 4°, 1X: atribui propriedades curativas ao medicamento, pois ESTOMAZIL
acaba com a azia e a ma digestao;

Art 10°, I: a publicidade n&o s6 estimula o uso indiscriminado do medicamento,
como induz a ingestdo exagerada de comida, em razéo dele ser anunciado pelo
grupo musical FAT FAMILY (todos obesos), que indica 0 medicamento caso a
azia apareca;

Art 10°, IV: sugere diagnéstico aconselhando tratamento correspondente, ja que
em caso de azia e queimagéo, deve-se tomar ESTOMAZIL;

Art 10° VII: explora o fato dos membros da Fat Family serem obesos,
fortalecendo a idéia de que se pode comer de forma exagerada, pois basta tomar
Estomazil para estar protegido;

Art 10°, XI: sugere que 0 medicamento possui caracteristicas organolépticas
agradaveis, haja vista a existéncia de texto ressaltando o “sabor abacaxi”.

Estomazil
Rédio

DM Industria
Farmacéutica Ltda.

Azia e ma digestéo

Sabe quando vocé toma um pouquinho a mais e aquilo
comeca a queimar aqui dentro? Tome Estomazil.
Estomazil é assim, vocé sabe, né? Ferveu, tomou,
passou. Sabe quando a comida ndo cai bem? Tome
Estomazil. Estomazil é efervescente, tem sabor de
abacaxi e vocé sabe. Ferveu, tomou, passou. Nao tem
azia, ndo tem ma digest&o, ndo tem nada. E Estomazil.
Estomazil é assim. Ferveu, tomou, passou. Contra azia e
ma digestdo, Estomazil. Ferveu, tomou, passou.

Art 3% 1: ndo consta a contra-indicacdo principal do medicamento;

Art 10°, IV: sugere diagndsticos aconselhando tratamento correspondente, ja que
ESTOMAZIL cura a azia e a ma-digestéo;

Art 12°, a: a publicidade s6 inclui o nome comercial do medicamento, sem o
registro na Anvisa e o principio ativo segundo a DCB/DCI.

Furacin
Jornal
Schering — Plough

Anti-microbiano para

(S6 imagem do produto)

Art 3°, I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;

Art. 4°, I 0 medicamento ndo é registrado na Anvisa;

Art.12°a: a publicidade anuncia somente 0 nome comercial do medicamento,
sem o nimero de registro na Anvisa e dos principios ativos Segundo a
DCB/DCI.




97

queimaduras, transplante
de pele

Fybersan Plus
TV?2

Fabricante ndo
encontrado

Emagrecedor. Auxilia na
reducéo do colesterol
LDL

Agora gente, olha, o Fybersan Plus é realmente uma
dieta potencializada para vocé que estad em casa
emagrecer de uma forma pratica, rapida e o que é
melhor, econdmica. Porque vocé toma apenas uma
capsula, ou melhor, um comprimido, 20 minutos antes
das suas principais refeigdes. Ai forma aquele gel, que
vai reter a gordura. E aquela gordura que vocé tem no
organismo vai sendo metabolizada e vocé consegue um
emagrecimento efetivo. Como muitas pessoas
conseguiram, algumas deram um depoimento e nés
gravamos. Podemos passar pro pessoal de casa? Vamos
la.

(Entrevistas)

- A senhora ja chegou a pesar 120 quilos?

- Exatamente, 120 quilos.

- Poxa, mas 120 quilos!!!

- Era peso demais para uma pessoa s6, nao é?

- Aqui vocé estava com 120 quilos? (mostra foto)

- Exatamente.

- Vida dificil?

- Muito dificil.

- Bem complicado, ndo é?

- Me fala uma coisa, Branca, vocé chegou a pesar 93
quilos?

- 93 quilos.

- E hoje vocé esta com 70 quilos?

- E ainda vou conseguir, com certeza, eliminar mais
alguns quilos.

- Vocé emagreceu 23 quilos, fazendo uso do Fybersan
Plus.

- E maravilhoso.

- Resumo da vida hoje?

- Dez a zero.

Art 3°, I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;

Art.9°% Il Utiliza “argumentos” como “Preco especial na aquisicdo de quatro
frascos” e “Ganhe um porta-capsulas”™;

Art 4°, X: sugere auséncia de efeitos colaterais ou adversos, ao utilizar a
expressao “emagreca naturalmente”;

Art. 10° VII: explora de forma abusiva a obesidade de quem supostamente
utilizou 0 medicamento e emagreceu.
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Viu s6? E promocéo nota dez esta a nossa pra hoje. Esta
sexta-feira. E a seguinte. Comprou dois potes pra um
més. O preco é maravilhoso. Quatro potes, dois meses,
o0 preco é melhor ainda. Seis potes, trés meses, ai é
imperdivel. Leva também um porta-capsulas e o
livrinho pra te ajudar a emagrecer muito mais. E s6
ligar, comprar e receber em casa. O telefone é mais do
que facil, ndo é, Sonia?

- E zero, operadora, 11, 3747-7044. Fybersan Plus
emagrece mesmo. Obrigada, viu?

Gargomax
Revista

IndUstria Farmacéutica
Milian Ltda.

Irritagdo na garganta

Alivia a irritagdo na garganta, refresca a boca,
proporcionando um halito agradavel.

Art 3° I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;

Gelmax
TV1
EMS

Azia e Ma digestdo

Apresentadora: Presta aten¢do no que eu vou falar agora
do Gelmax. Porque muitas vezes a gente exagera nas
refeicdes ou come alguma coisa que nao cai bem. Ai as
consequéncias vocé sabe quais sdo, né? Azia,
queimacdo, estdbmago pesado, aquela indisposigéo.
Agora, evitar tudo isso é muito facil, gente, com
Gelmax. Porque Gelmax é um anti-acido de agdo segura
e eficaz contra acidez, queimacg&o e vai logo tirando
aquela sensacgdo de peso no estdmago e vai devolvendo
0 seu bem estar. Entédo, preste atengdo neste recadinho.
Filme (dois homens num restaurante):

- Vocé aglienta tomar uma dessa inteira? (mostra uma
garrafa)

- Eu sou Max.

- Vai me dizer que vocé consegue comer tudo - isso?
(varias comidas sobre a mesa)

Art 3° I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;

Art.4°., 1V: ha provocacéo de temor pelo ndo uso do medicamento, pois o
usuario deve sempre ter em mé&os o produto, para se prevenir da queimacao e dor
no estdmago;

Art.4°., VII: é sugerida diminuic8o de risco;

Art.4°, X: é sugerida auséncia de efeitos colaterias ou adversos;

Art. 100, I: a propaganda estimula o uso indiscriminado do medicamento;

Art. 10°, 1V: estimula diagndstico, aconselhando tratamento correspondente;
Art. 10°, X: Usa de linguagem indireta relacionando o uso do medicamento ao
desempenho social do usuério, quando ele, ao final, sai abragcado a uma linda
mulher apds tomar Gelmax, o que compropvaria que “ele é Max”;

Art.10°, XI: sugere que 0 medicamento é gostoso, com apresentagdes em sabor
abacaxi e liméo;

Art.12° a: a publicidade ndo inclui o nome dos principios ativos.
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- Claro. Eu sou Max.

(Corta para tempos depois)

- P06, cara. Eu acho que comi demais, viu? Td com uma
azia...

- Vocé nao falou que é max?

- E sou. Sou Gelmax.

Contra azia, tome Gelmax, o alivio imediato para
queimagdo no estbmago.

(Personagem Max abragado a uma linda mulher)

- E que eu sou Max. Gelmax. Vamos embora?

Apresentadora: Por isso, 6. Nem espere comegar
aqueles sinais de azia, queimag&o, ma digestdo, nao.
Previna-se com Gelmax, tomando um sachezinho antes
e um apds as refei¢cdes. E tenha sempre um saché de
Gelmax com vocé ai na sua casa, no escritdrio, na sua
bolsa, t4? E s6 despeja-lo em meio copo d"agua e que
tranqtiilidade. E s6 tomar que com o Gelmax vocé vai
estar se prevenindo contra a azia e a ma digestdo. E se
voceé ja estd com os sintomas, 0 Gelmax logo entra em
acdo e vai te devolvendo aquela sensagdo de alivio e de
bem estar. VVocé pode optar por Gelmax saché, nos
sabores abacaxi e limo, e também nas vers@es liquido,
sabor papaia e mastigavel. Gelmax é um produto com a
qualidade e a garantia do Laborat6ério EMS, maior
fabricante de medicamentos genéricos do Brasil, ta
certo? Agora meu Ultimo recadinho. N6s vamos pra
caixa surpresa e eu vou falar da nossa fofa aqui, de
todos os nossos recadinhos. E eu quero saber, eu quero
saber, vocé pode faturar uma grana aqui com a gente.
Eu quero saber qual o0 nome do Laboratério que produz
0 Gelmax. E o maior Laboratdrio de genéricos da
América Latina, hem. E muito facil, vocé ja conhece
aqui do nosso programa. Respondendo a essa pergunta
certa pra mim, vocé vai pra caixa e a possibilidade de
perder, aqui, € remotissima, porque tem caixa com 500
reais, com 200 reais, com 100 reais, t4? Tem a caixa
vazia. Tem. Mas ai é uma chance de perder em quatro
de ganhar. Entdo, boa sorte pra vocé, viu? Vamos saber
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se ja tem gente na linha ...

Gelol
TV

DM IndUstria
Farmacéutica Ltda.

LuxacOes e entorses
provocadas por quedas e
batidas

(Musicado)

Se 0 negdcio ta doendo/
Incomoda o seu pescogo/
Se quiser é rapidinho/
Sem sujar o colarinho

E s6 colar pra dor passar/
Na pancada ou no escorregéo/
Tem que ter Gelol na méo/

Tem também o linimento/
Pra fazer aquecimento/
Em pomada ou aerosol/
Tem que ser Gelol/

Caiu, bateu, doeu. Ai!/
Passa Gelol, que passa.

Art.3%, I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento, apenas a
seguinte adverténcia: “ contra-indicacdo. Hipersensibilidade aos medicamentos
da formula” ;

Art. 10°, I: a publicidade estimula o uso indiscriminado do medicamento, em
virtude de que em qualquer “pancada ou escorregdo” , deve-se usar GELOL;
Art. 10°, IV: sugere diagnésticos aconselhando tratamento correspondente, pois
qualquer sintoma de dor, é s6 usar GELOL.

Gelol

Rédio

DM Industria
Farmacéutica Ltda.

Contus0es

(Musicado)

Se 0 negdcio ta doendo/
Incomoda o seu pescogo/
Se quiser é rapidinho/
Sem sujar o colarinho

E s6 colar pra dor passar/
Na pancada ou no escorregéo/
Tem que ter Gelol na méo/

Tem também o linimento/
Pra fazer aquecimento/
Em pomada ou aerosol/
Tem que ser Gelol/

Caiu, bateu, doeu. Ail/
Passa Gelol, que passa.

Art.3% I: ndo consta a contra-indicagéo principal do medicamento;

Art. 100, I: a propaganda estimula o uso indiscriminado do medicamento, haja
vista que é indicado para um simples aquecimento;

Art. 10, 1V: sugere diagnéstico, aconselhando um tratamento correspondente,
pois GELOL ¢ indicado para qualquer tipo de dor originada de “pancada” ou
“escorregao”;

Art. 12° a: a publicidade ndo inclui o nimero de registro na ANVISA e o nome
dos principios ativos Segundo a DCB ou a DCI.
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Hemovirtus

TV

DM IndUstria
Farmacéutica

Hemorroidas

Vocé senta e levanta o dia inteiro. J& pensou fazer isso
com hemorrdidas? Se vocé tem hemorrdidas, use
Hemovirtus. E analgésico e anti-inflamatorio que da
alivio imediato. Com Hemovirtus, vocé esquece das
hemorréidas na hora.

Art. 3°, I: ndo consta a contra-indicacgdo principal do medicamento,

Art.10°, IV: a propaganda induz a comprar o Hemovirtus em caso de
hemorréidas;

Art.10° VIII: sugere ter o medicamento efeito superior a outro, pois “com
Hemovirtus, vocé esquece as hemorrdidas na hora“;

Art.10°, X : ao usar o medicamento, 0 anlncio promete que 0 Usuario se sentird
muito melhor, pois ele pode se sentar de maneira mais confortavel, andar de
bicicleta, etc.;

Art.12°, b: o tempo de exibigdo da adverténcia é muito pequeno,
impossibilitando sua leitura.

Hipoglés
TV

Procter e Gamble do
Brasil & Cia.

Protege contra assaduras

S6 quem é mée sabe que protecdo no é exagero. E por
isso que vocé precisa passar Hipoglos a toda troca de
fralda, porque a consisténcia exclusiva de Hipoglos
forma uma camada que protege e dura até a proxima
troca. Mesmo. Hipogl6s: carinho e protecdo ha 60 anos.

Art 4°, IV: a propaganda sugere que a saude da crianca poderéa ser afetada por
nao usar o medicamento, pois ha a imagem de um bebé com capacete, caneleira e
joelheira, comparando este tipo de protecdo com a oferecida por Hiploglés contra
possiveis assaduras;

Art 4°, X: sugere auséncia de efeitos colaterais ou adversos pois é veiculada a
mensagem de que Hipoglds protege o bebé;

Art 10°, I: a publicidade induz o uso indiscriminado do medicamento;

Art 10°, VIII: sugere ter o medicamento efeito superior a outro, pois s6 Hipoglos
da a protecao “exclusiva” que seu bebé precisa;

Art 12°, a: a propaganda ndo inclui o nimero de registro na ANVISA.

Hirudoid

Revista

Sankio Pharma Brasil
Ltda.

Elimina manchas
resultante de contusées

Mancha roxa? Passe Hirudoid.

Clientes preferenciais PharmaLife tém mais vantagens
na compra dos produtos, basta apresentar a carteirinha.
Mais de 1.300 medicamentos com até 40% de desconto.
Aproveite!

Art. 3°., I: ndo consta a contra-indicag8o principal do medicamento;

Art. 10° I: estimula a venda e o consumo indiscriminado do medicamento ao
utilizar expressdes como “Clientes preferenciais PharmaLife tém mais vantagens
na compra dos produtos, basta apresentar a carteirinha” e “Mais de 1.300
medicamentos com até 40% de desconto. Aproveite!”;

In Natura

TV

Ratinho: - Eu sei que muita gente fala: Ah! Eu ja tomei
tanta coisa para emagrecer e ndo emagreci. Vocé tem
também que se ajudar, né? Quem quer emagrecer tem
gue se ajudar, ndo vai fazer que nem o Bola, né? O bola

Art.3%, I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;

Art 4° 11: sdo realizadas comparages entre o IN NATURA e os outros
emagrecedores, ndo baseadas em informacdes comprovadas por estudos clinicos;
Art 4°, VII: é sugerido menor risco, pois, segundo a propaganda, com IN
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Fabricante néo

come uma feijoada e duas Coca-cola. Ainda pede um

NATURA o consumidor emagrece de forma saudavel;

encontrado cafezinho sem acucar, cafezinho sem agucar. E. Ai ndo | Art 4°, X: é sugerida auséncia de efeitos colaterais ou adversos, uma vez que ndo
tem condigdo. Mas se vocé quer realmente ... € ... ¢ anunciada contra-indicacdo do produto, além de o nome do medicamento
Emagrecedor emagrecer, mas de uma forma saudavel, pra ndo ficar passar uma idéia de produto natural;
tomando boleta ai pra emagrecer. Tem mulher que toma | Art 10°, IV: estimula diagnésticos aconselhando um tratamento correspondente,
aquelas boletas pra emagrecer, ai briga com o marido, por ser o medicamento indicado para qualquer um que queira emagrecer;
sabe? Fica doida, fica chupeta da cabeca, dé soco nas Art 10°, VIII: sugere ter o medicamento efeito superior a outro. Ratinho fala que
criangas, tem um bafo de jibdia do cacete. Entéo ... com outros emagrecedores a pessoa fica estressada e com mau halito.
falando ... pra vocé emagrecer saudavel, de um forma Art 10°, X: indiretamente, Ratinho relaciona o uso do medicamento ao
saudavel e sem muita pressa, vai emagrecendo aos desempenho emocional de uma pessoa;
poucos, aprendendo a se alimentar, vocé comega com Art 12°, a; a propaganda sé anuncia 0 nome comercial do medicamento e ndo
IN NATURA que eu tenho certeza que vocé ndo vai se | informa o nimero do registro na Anvisa e o principio ativo de acordo com a
arrepender. IN NATURA ainda € o melhor produto para | DCB/DCI;
emagrecer no Brasil, ta certo? Art 12°, b: a adverténcia ndo foi incluida na publicidade.
Musica: - IN NATURA! IN NATURA! E muito bom!
Emagreca com IN NATURA!
Kit Emagrecedor 11 Atencdo: vocé quer emagrecer de verdade, com satde, | Art. 3°,, I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;
Ervas sem consumir produtos quimicos e de forma natural e Art. 4°, I: 0 medicamento ndo é registrado na Anvisa;
duradoura? Entéo adquira vocé tambhém o famoso Kit Art 4° 11: sdo realizadas comparagdes de forma indireta, pois a propaganda da a
Radio Emagrecedor 11 Ervas, da Sadude Natural, pois para entender que o efeito do emagrecedor é superior ao de outros produtos, com
emagrecer ndo existe nada igual. Nao deixe para fases como “vocé quer emagrecer de verdade?”, “sem consumir produtos
Fabricante ndo amanh; ligue agora e peca o seu. A venda na Drogaria | quimicos?”
encontrado Silva, telefone 3215 8498, 3215-8498 e na “RC” Art 4° VII: é sugerido diminuicéo de risco, pelo fato da publicidade passar a
distribuidora: Rua Santa Rita, 592, telefone 3217- 9674 | idéia de que o medicamento é 100% seguro;
Emagrecedor Art 4°, X: sugere auséncia de efeitos colaterais ou adversos, por ndo demonstrar

maleficio algum do medicamento, além de utilizar a expressao “natural”.

Art 10°, IV: sugere diagnésticos, aconselhando tratamento correspondente;
Art 10°, VIII: sugere ter o medicamento efeito superior a outro, pois 0 usuario
emagrece “de verdade” e “com salde”;

Kit Emagrecedor 11
Ervas

JORNAL

Fabricante ndo

Vocé quer emagrecer de verdade de forma natural e
duradoura? Kit emagrecedor 11 Ervas.

(No anuncio de jornal, ha uma foto de uma mulher
antes, gorda; e depois, magra).

Art.3°% I: ndo consta a contra-indicacdo principal do medicamento;

Art. 4°, I: 0o medicamento ndo é registrado na Anvisa;

Art.4° IV: a publicidade sugere que a salide de uma pessoa podera ser afetada
caso ela use outro emagrecedor, ja que com o Kit 11 ervas, o consumidor
emagrece de forma “natural”;

Art.4°, X: sugere auséncia de efeitos colaterais ou adversos, pelo fato da
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encontrado propaganda ndo anunciar a contra-indicagcdo do medicamento, além de utilizar a
expressao “de forma natural” ;

Emagrecedor Art.10°, X: usa de linguagem indireta relacionando o uso do medicamento a
beleza de uma pessoa, veiculando imagem de uma mulher antes e depois de
emagrecer;

Art.12° a: a publicidade inclui o nome comercial do medicamento e de algumas
ervas, dando a entender que elas sdo seus principios ativos, mas ndo informa o
ndmero de registro na Anvisa;

Art.12° b: a adverténcia ndo foi anunciada na propaganda.

Kwell Duas mdes conversando: Art. 3° I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;

- A professora da Gabi falou que ela estad com piolho. Art.10° I1: inclui mensagens dirigidas a criangas, veiculando a imagem de duas

TV1 - Ah, 0 ano passado a Jalia também teve, né filha? Mas, | meninas;

Stafford Miller Indistria
Ltda.

Mata piolhos e Iéndias

olha Ana, uma amiga me indicou Kwell.

- Kwell?!

- E, Kwell! Mata os piolhos e até as léndeas.

- Use todo o frasco de Kwell de uma s6 vez. Espere 10
minutos, enxagile e passe o pente fino. Pronto.

- Fura-bolo, mata-piolho.

- Esse dedinho mata-piolho vai ter que mudar de nome,
né Gabi?!”

- Kwell é dez! Dez minutos e tchau piolhos e Iéndeas.

Art.10° 1V: sugere diagnostico, aconselhando um tratamento correspondente;
Art.12° a: a publicidade veicula tdo somente 0 nome comercial do medicamento,
sem informar o principio ativo e o nimero de registro na Anvisa;

Kwell
TV ?2

Stafford Miller IndUstria
Ltda.

Mata piolhos e Iéndias

Apresentadora: Se seu filho voltar da escola com a
cabeca cogando, ele pode estar com piolho, sabia? Mas
também ndo é motivo para panico, ndo. 1sso é mais
comum do que vocé imagina. Principalmente agora na
volta as aulas, porque piolho ndo tem nada a ver com
falta de higiene. Nenhuma crianca esta livre de pegar.
Onde tem uma turminha brincando, tem chance do
piolho se propagar. Ainda bem que toda mée conhece a
melhor solucdo, conhece Kwell!

VT: -A professora da gabi falou que ela ta com piolho.
-0 ano passado, a Julia também teve, né filha?

-Mas, olha, Ana, uma amiga me indicou Kwell.
-Kwell?/

-E, Kwell! Mata piolho e até as léndeas”

Art.3%, I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;

Art.4° I1: foi realizada uma comparagédo entre Kwell e os demais produtos contra
piolhos e as Iéndeas. Kwell é “a melhor solucdo” e nele “vocé pode confiar”.
Art.10° ,11: a publicidade inclui mensagens dirigidas a criancas, veiculando a
imagem de duas meninas;

Art.10°, 1V: sugere diagndstico, aconselhando tratamento correspondente;
Art.10° VIII: sugere que o medicamento é mais eficaz por “matar piolhos e
Iéndeas em apenas 10 minutos”;

Art.12° a: a propaganda inclui somente o nome comercial do medicamento, sem
informar o principio ativo e 0 nimero de registro na Anvisa.
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Use todo o frasco de Kwell de uma s6 vez e espere 10
minutos, enxague, passe o0 pente fino e pronto!
-Fura-bolo, mata-piolho. Esse dedinho mata-piolho vai
ter que mudar de nome, né Gabi?

-Kwell é 10! Dez minutos e tchau piolhos e I1éndeas!
Apresentadora:

-Viu? Aplicou Kwell é s6 esperar 10 minutos e passar o
pente fino que os piolhos e Iéndeas ja eram! E com uma
aplicagdo de Kwell. Cuidado com as imitagGes. A
embalagem de Kwell é essa e s6 em Kwell vocé pode
confiar!

Para maiores informages acesse o site de Kwell:
www.kwell.com.br.

Kwell é 10! Dez minutos e tchau piolhos e I1éndeas!

Lacto Purga
TV

DM IndUstria
Farmacéutica Ltda.

Prisdo de ventre

(Barulho de relégio despertando, galo cantando e
homem levantando da cama).

Quando vocé toma Lacto Purga, seu intestino funciona
como um reloginho. Lacto Purga vocé sabe. Funciona.

Art. 3% I: ndo consta a contra-indicagéo principal;

Art. 10° I: a publicidade estimula o uso indiscriminado de medicamento, ao
veicular a mensagem: “Quando vocé toma LACTO PURGA, seu intestino
funciona como um reloginho”;

Art. 12° a: a propaganda néo inclui o nome dos principios ativos segundo a
DCB/DCI.

Licor de Cacau Xavier
TV

DM IndUstria
Farmacéutica Ltda.

Vermifugo

- O menino andava por aqui tudo, s6 que descalco e
pondo um monte de porcaria na boca. Quando fomos
ver, estava cheio de verme.

- Hiii. A menina ndo comia nada, andava amuada,
fraquinha mesmo. Também era verme.

- E a minha filha também. N&o sei se foi na salada, se
ndo lavou as maos direito. S6 sei que ficou com vermes
aqui. E eu pensava que isso so tinha no interior. Dai nds
demos Licor de Cacau Xavier. Sarou, oras. Esse
remedinho é bom mesmo. Ela t4 6tima.

Locutor: Tome pelo menos uma vez por ano Licor de
Cacau Xavier.

Art. 3° |: na propaganda ndo consta a contra-indicagao principal, somente que a
contra-indicacéo é para “hipersensibilidade aos componentes da formula™;

Art. 10° 1V: sugere diagndstico, pois se a pessoa estiver sem apetite e fraca, deve
tomar LICOR DE CACAU XAVIER,;

Art. 12°, b: a adverténcia “SE PERSISTIREM OS SINTOMAS O MEDICO
DEVE SER CONSULTADOQ?” é veiculada na tela, mas, por ficar exposta por um
tempo muito pequeno, os telespectadores ndo conseguem Ié-la.
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Logdo 17 Ervas
Radio

Fabricante ndo
encontrado

Cabelos danificados e
crescimento dos cabelos

Vocé quer que seus cabelos cresgam? Chegou a Logéo
17 ervas. Faz maravilhas em cabelos danificados.
Impede que os cabelos se quebrem. Atua também de
modo que seus cabelos ndo parem mais de crescer. Com
a Locdo 17 ervas vocé voltara a ter orgulho de seus
cabelos longos, macios e sedosos. Logao 17 ervas. SO na
Drogaria Dia-e-Noite.

Art. 3% |: na propaganda ndo consta a contra-indicagao principal;

Art. 4°, 1: 0 medicamento nao é registrado na Anvisa;

Art. 100, I: a propaganda estimula o uso indiscriminado do medicamento, pelo
fato dele tratar os cabelos danificados;

Art. 10°, 1V: estimula diagndstico, aconselhando um tratamento correspondente;
Art.10°, X: usa de linguagem direta relacionando o uso do medicamento a beleza
de uma pessoa, pois com a Logdo 17 ervas, seus cabelos voltardo a ser “longos,
macios e sedosos”;

Art.12° a: a publicidade s6 inclui o nome comercial do produto.

Luftal

Revista

Bristol-Meyers Squibb
Brasil SA

Contra gases

(S6 imagem do produto)

Art. 3% I: ndo informa a contra-indicagdo principal do medicamento;
Art. 12° | a: ndo informa o nimero de registro do medicamento na ANVISA.

Magnésia Bisurada
TV
Whitehall

Antiacido

(Locutor)
- Oferecimento Magnésia Bisurada, a azia passa, 0 sabor
de menta fica.

Art. 3°, I: ndo informa a contra-indicagéo principal;

Art. 10°, XI: sugere que o medicamento possui sabor agradavel,

Art. 12°, a: ndo informa o nlimero de registro do medicamento na ANVISA e o
principio ativo.

Magri Diet FPH
TV
Fabricante nao declarado

Emagrecedor

Rebeca: - Eu quero falar para vocés que tém aquela
gordurinha em excesso que eu estou com a pessoa certa
aqui, o Gustavo, que vai explicar para vocés o que é que
0 Magri Diet faz para cuidar da sua saude. Tudo bem,
Gustavo?

Gustavo: - Tudo bom Rebeca. E verdade, se vocé esta
acima do peso, se vocé quer emagrecer, Rebeca, eu vou
lancar aqui no seu programa: E a terceira campanha
nacional de combate a obesidade que o Magri Diet esta

Art. 3°, I: ndo informa a contra-indicagéo principal;

Art. 4°, 1: 0 medicamento nao é registrado na Anvisa;

Art. 4° VI: utiliza a mensagem “produto realmente aprovado pelo Ministério da
Salde”;

Art. 100, I11: oferece desconto de 60% para as 40 primeiras ligacoes;

Art. 10°, X: utiliza a expressao “leva salde e beleza até vocé”;

Art. 12°, a : ndo informa o niimero do registro na Anvisa e o principio ativo de
acordo com a DCB/DCI;

Art. 12°, b: ndo divulga, a mensagem “A persistirem os sintomas, 0 médico
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promovendo. N&o s6 aqui no Rio de Janeiro, mas
também em emissoras de radio e TV de todo o Brasil.
Por isso se vocé esta insatisfeito com seu corpo , alguns
quilinhos a mais e vocé quer se livrar deles, ligue agora,
o telefone esta no seu video. E 0 2292-9595. Rebeca,
com Magri Diet é possivel emagrecer até 2,5 kg a cada
semana, chegando a até 10 Kg em apenas 25 dias.
Rebeca: Nossa !!! E um produto muito eficiente. E é um
produto para melhorar a saide das pessoas, nao é?
Gustavo: E verdade. Além de emagrecer, Magri Diet
também reduz as suas taxas de colesterol e de
triglicerideos no sangue, ou seja, leva salde e beleza até
vocé. Se vocé quer emagrecer tomando apenas duas
capsulas antes do almoco e outras duas antes do jantar e
cuidando também da sua saude, faga como milhares de
pessoas ja fizeram no Brasil inteiro. Ligue 2292-9595.
Receba na sua casa o Kit Magri Diet, um produto
realmente aprovado pelo Ministério da Saide, com uma
promocéo imperdivel!

Rebeca: Tem grande langamento?

Gustavo: A partir de agora, as primeiras 40 ligagdes, o
telefone esta no seu video, vao ter 60% de desconto. E
simplesmente o maior desconto do Brasil. Apenas para
as 40 primeiras ligagdes, 2292-9595, que recebem
também um gel redutor de gorduras localizadas, um
adocante exclusivo e também uma linda joia em
homenagem ao més das mées. S6 aqui, 2292-9595.
Rebeca: Gente, liga agora. Essa promocao é imperdivel!
Vocé precisa ligar, pegar o telefone e ligar logo para
cuidar da sua saude, porque é exatamente o produto que
vocé estava esperando, e nos estamos anunciando para
vocé cuidar da sua saide com eficiéncia, ndo é verdade
Gustavo?

Gustavo: E isso ai Rebeca. Se vocé quer emagrecer,
ligue agora: 2292-9595.

devera ser consultado”.

OBS: O medicamento Magridiet teve sua veiculagdo suspensa pela ANVISA
desde margo de 2002, por nao apresentar registro no MS. Porém, sua publicidade
continuou a ser transmitida em varias emissoras e radio e TV pelo menos até
setembro de 2003.

Magrins

E Magrins. Emagreca de forma natural e com satde.
3249-9900

Art.3% I: ndo consta a contra-indicacdo principal do medicamentos;
Art.4° I: o medicamento anunciado n&o é registrado na ANVISA;
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TV1
Whitehall

Emagrecedor

Art.4°, 1l: realiza comparacéo, de forma indireta, entre Magrins e os demais
medicamentos para emagrecer, ao afirmar que se emagrece de forma natural e
com salde;

Art.4° IV: sugere que a satde de uma pessoa podera ser afetada caso ela use
outro produto para emagrecer, ja que com Magrins se emagrece com salde;
Art.4°., VI1I: sugere menor risco em razéo da propaganda anunciar que Magrins
emagrece de forma natural;

Art.10° VIII: sugere ser o medicamento mais eficaz, pelo fato de emagrecer de
forma natural e com salde;

Art.12° a: a propaganda sé veicula o nome comercial do medicamento, sem o
namero de registro na Anvisa e o principio ativo de acordo com a DCB/DCI,
Art.12°, b: a adverténcia “SE PERSISTIREM OS SINTOMAS O MEDICO
DEVERA SER CONSULTADO” néo foi inserida na propaganda.

Magrins
TV-2
Whitehall

Emagrecedor

- O Magrins mudou a minha vida!

Carolina Miranda tem 22 anos e sempre sofreu por estar
acima do peso. A gordura incomodava muito, até que
ela conheceu Magrins capsulas e fibras — 0 emagrecedor
100% natural.

- Com Magrins emagreci 17 quilos em 60 dias e me
sinto outra pessoa.

E vocé? Quer emagrecer? Ligue agora : 3429-9900 e
passe a dizer o mesmo que a Carolina:

“tomei Magrins e fiquei assim.”

Art. 3° I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;

Art. 4°, I: 0 medicamento anunciado ndo é registrado na Anvisa;

Art. 4°, VII: é sugerido menor risco, por ser 0 medicamento um “emagrecedor
100% natural”;

Art. 4°, X: é sugerida auséncia de efeitos colaterais ou adversos, ao ser utilizada
a expressdo “100% natural”;

Art. 10°, X: usa de linguagem direta, relacionando o uso do medicamento a
beleza de uma pessoa;

Art. 10°VIII: sugere ser o medicamento “mais eficaz” que outros
emagrecedores, pois de acordo a personagem ela emagreceu 17 quilos em 60
dias;

Art. 12°, a: a publicidade sé veiculou o nome comercial do medicamento, sem
incluir o nimero de registro na Anvisa e o principio ativo de acordo com a
DCB/DCI.

Maracugina
TV

DM IndUstria
Farmacéutica Ltda.

Anti-stress e nervosismo

Juca de Oliveira: - Vocé sabe porque eu estou sempre

anda estressado, nervoso, batendo a cabega, explodindo
por qualquer coisa, toma logo Maracugina, que vocé vai

- Seu Juca, 6 seu Juca!

Art 3°, I: ndo consta a sua contra-indicacdo principal; aparecendo tdo-somente
que ele é contra-indicado para pessoas que apresentam hipersensibilidade aos
componentes da formula;

Art 4°, X: a publicidade utiliza a expressao “calmante natural”;

Art 10°, I: estimula o uso indiscriminado do medicamento;

Art 10°, 1V: a propaganda estimula diagnostico, aconselhando um tratamento
correspondente, pois se a pessoa esta ansiosa, agitada e quiser ficar calma,
tranqila, é s6 tomar Maracugina;
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Locuto: - Tome Maracugina, antes que a vaca va pro
brejo

Art 10°, X: usa linguagem indireta, relacionando o uso do medicamento ao
desempenho emocional;

Art 12°, b: a adverténcia é veiculada rapidamente, o que impossibilita a sua
leitura pelos telespectadores.

Mel Agrido

TV

Laboratdrio Catarinense
Antitussigeno,
expectorante, combate

bronquite alérgica e
sintomas da gripe

Nei Gongalves Dias: - O corpo é a primeira parte do ser
humano que sente o frio. Olha, minha amiga, vocé ja
deu uma olhadinha na previsdo do tempo? Parece que 0
frio chegou pra valer. E hora de tirar os agasalhos do
armario. Mas também chegou a época das gripes e
tosse. Ainda bem que nessa hora tem Mel Agrido, que é
o fitoterapico do Laboratdrio Catarinense que acaba
com a tosse. E Catarinense, é eficiente. O Mel Agrido é
um xarope, totalmente fitoterapico, a base de mel e
extratos vegetais com amplo efeito antitussigeno, contra
tosse, ele é expectorante, limpa e modifica a dor da
secrecdo dos brénquios no pulméo. Ou seja , ele acalma
a tosse e faz expectorar a0 mesmo tempo e acaba de vez
com a origem da tosse. E por isso que todo mundo diz :
“Tosse ndo, Mel Agrido”. E bom, € fitoterapico, vocé e
seus filhos podem tomar sem problemas. E por ter todo
esse efeito que Mel Agrido é xarope fitoterapico contra
a tosse, € 0 xarope que mais vende no Brasil. E
Catarinense, é eficiente. Mas o0 Mel Agrido néo é so
xarope, ndo. Tem também o spray com Mel e prépolis
que alivia na hora a irritacdo na garganta que deixa o
halito puro e refrescante e ainda tem esse que eu uso
aqui que é o Mel Agrido pastilhas, que eu recomendo
para as pessoas. Vocé vai a farmacia, pde no bolso e
pode andar por ai. Tem sabor maracuja, menta ou entdo
na versdo sem acucar, no sabor limdo. Agora que vocé
ja conhece a familia inteira do Mel Agrido, ndo espere a
tosse comecar. VVocé pode ir hoje & farméacia mais
préxima do seu bairro e levar o Mel Agrido para casa.
Quando a tosse comegar vocé ja vai estar preparado.
Neste inverno tosse ndo, Mel Agrido vocé encontra na
farmécia mais perto de vocé. Se ndo tiver pecga ao
farmacéutico para encomendar para vocé atraves do

Art 3°, I: ndo consta a contra-indicagao principal;
Art. 12° a: o numero de registro na ANVISA aparece muito rapidamente, ndo
dando tempo para que se consiga lé-lo.
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representante do Laboratério Catarinense do seu bairro,
mas tem também no Brasil inteiro. Faga como eu,
compre na farmécia la que fica mais facil. E
Catarinense, é eficiente.

Melhoral
TV

DM Inddstria
Farmacéutica Ltda.

Gripe e resfriado

(Mdsica)

T6 gripado, indisposto, 0 meu corpo ta moido/

Vé ai um comprimido que € pra eu ficar legal/
Jarezei, ja fiz massagem, mas a dor ndo quer passar/
Me da logo alguma coisa, minha cabeca vai estourar/
Fica frio, meu irm@o. Eu tenho a solucéo/

Pra vocé ficar legal, o melhor é Melhoral/

Pra vocé ficar legal, o melhor é Melhoral/

Vocé pode experimentar/ Vocé pode até tentar/

Mas pra vocé ficar legal, o melhor é Melhoral.

Este medicamento é contra-indicado em caso de
suspeita de dengue.

Art. 3°,1: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento.

Art 10°, I: estimula o uso indiscriminado do medicamento, uma vez que “pra
vocé ficar legal, o melhor é Melhoral”;

Art 10°, 1V: sugere diagndstico, pois caso o consumidor esteja com gripe,
indisposicdo ou com o corpo doido, deve tomar MELHORAL,;

Art 10°, VIII: sugere que o medicamento tem efeito superior aos demais, pois
afirma que “pra vocé ficar legal, o melhor ¢ MELHORAL”.

Merthiolate

TV

DM IndUstria
Farmacéutica Ltda.

Xuxa: - Pra voceés, baixinhos e baixinhas, que vivem
brincando, correndo e se machucando, eu tenho uma
noticia super legal. O Merthiolate mudou a formula e
agora estad muito mais forte. Tem uma tal de clorexidina,
gue é muito poderosa e acaba com as bactérias. E quer
saber do melhor?

Crianga no colo da mée - Vai arder?

Art. 3% I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento, apenas que
ele é contra-indicado para as pessoas hipersensiveis aos componentes da sua
férmula;

Art. 4°, VII: sugere diminuic&o de risco, pois caso a pessoa ndo use o
MERTHIOLATE, as bactérias ndo seréo extintas;

Art 10° Il: a mensagem é dirigida a criangas, tanto pelo fato de usar imagens de
criangas como a de Xuxa (apresentadora de programa infantil);

Anti-séptico Mé&e negando com a cabega: - Tss, tss, tss, tss. Art 10°, IV: sugere diagndsticos aconselhando tratamento correspondente, pois
O novo Merthiolate ndo arde. em qualquer machucado, deve-se usar MERTHIOLATE;
Locutor: - O Merthiolate mudou. E mudou para melhor. | Art 12°, a: a publicidade ndo inclui os principios ativos do medicamento de
Xuxa: - Agora é mais forte e ndo arde. acordo com a DCB/DCI.

Naldecon Dia Multipla agdo. N&o causa sonoléncia. Sem anti- Art 3°, I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;
histaminico. Art 10°, V: sugere que 0 medicamento tem efeito superior a outro, por “nédo

Revista causar sonoléncia” e ndo ter “anti-histaminico”.

Bristol Myers Squibb
Brasil S.A..
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Analgésico, antitérmico e
descongestionante nasal

Natiginco
Radio
Fabricante nao declarado

Melhora a circulagdo de
bragos e pernas; combate
pés e médos frias;
inchaco, queimacao,
formigamento e dores
nos pés e pernas, dor de
cabega, perda de
memodria, labirintite,
zumbido nos ouvidos,
caimbras, presséo alta,
ativa a erecéo, maior
vigor sexual, diabetes,
hipertrofia da prostata,
hemorrdidas e Mal de
Alzheimer.

Agora vocé tem Natginco. O Natginco tem sido
utilizado para melhorar a circulagéo dos bragos e pernas,
combater pés frios e méos frias, inchago, queimacéo,
formigamento e dores nos pés e nas pernas. Dor de
cabeca, perdas de memoria, labirintite, zumbidos nos
ouvidos, caimbras, pressdo alta, ativar a erecdo, mais
vigor sexual. No tratamento de diabéticos, evitando a
perda da visdo; hipertrofia da prostata, e tratamento de
hemorréida e Mal de Alzheimer. Ligue agora: 3226-
2449 e adquira o seu Natginco. 3226-2449. O Natginco
é Ginko biloba com castanha-da-india, por isso é 100%
natural, e ndo é vendido em farmécias. Ligue agora para
0 representante: 3226-2449, e receba em casa o0 seu
Natginco. Na promogdo, frasco com 100 capsulas, por
apenas trinta e cinco reais, e vocé ainda ganha um lindo
reldgio de presente. Ligue agora: 3226-2449.

Art. 3° I: ndo consta a contra-indicacdo principal do medicamento;

Art, 4°, I: o medicamento anunciado néo é registrado na ANVISA,

Art, 4°, X: sugere auséncia de efeitos colaterais e adversos, ao utilizar a expresao
“100% natural”;

Art, 10° I: a propaganda estimula o uso indiscriminado do medicamento, em
virtude dele ser utilizado para varios problemas, de cdimbras a Mal de
Alzheimer;

Art, 10° 111: A propaganda oferece bonificac@es: “na promocdo, frasco com 100
capsulas, por apenas 35 reais, e vocé ainda ganha um lindo relégio de presente”;
Art, 10° 1V: estimula diagnéstico, aconselhando tratamento correspondente;
Art. 10°, X: usa de linguagem indireta relacionado o uso do medicamento ao
desempenho fisico e sexual de uma pessoa;

Naturetti
TV
Aventis Pharma S.A.

Regulador Intestinal

Sonia Abrdo: - Agora eu vou dar a dica. N6s vamos
conversar um papo sério aqui. Constipacéo intestinal.
Vocés sabem o que é isso? Pois é. Tem gente que nem
sabe 0 que é, mas sofre com o mal estar que ela provoca
todos os dias. Obstipacdo intestinal é a famosa priséo de
ventre. A gente pode ter isso por varios motivos:
estresse (todo mundo anda estressado mesmo), falta de
atividade fisica, poucas fibras na alimentag&o... Mas eu
Vou apresentar para vocés um produto que vai ajudar a
resolver esses problemas naturalmente. Naturetti.
Naturetti € um regulador intestinal vegetal & base de
sene, um componente que é indicado pelos médicos

Art. 3° I: ndo consta a contra-indicacdo principal do medicamento;

Art 4°, X: é sugerida auséncia de efeitos colaterais, pelo fato da propaganda dizer
que Naturetti vai ajudar a resolver os problemas naturalmente;

Art 10°, IV: sugere diagndstico, aconselhando um tratamento correspondente;
Art 10°, X: usa de linguagem indireta, relacionando o uso do medicamento ao
desempenho fisico de uma pessoa, ao afirmar que “quando o intestino da gente
funciona, tudo melhora: o humor, a pele, o cabelo, a disposicao. Ficar de bem
com a vida é uma questdo de escolha”;

Aurt. 11°: Utiliza a frase “é indicado pelos médicos para tratamento de prisao de
ventre” sem citar o profissional e seu registro no referido Conselho.
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para tratamento de prisdo de ventre. Naturetti tem acdo
gradual e suave e até quem ta amamentando pode tomar.
Pra vocé entender como ele é suave mesmo. Naturetti
deve ser usado em dose Unica diaria, ou seja, vocé s
precisa lembrar do seu intestino uma vez ao dia. E
comeca a fazer efeito de 8 a 10 horas depois de ter
tomado. Assim vocé pode prever o horario que seu
intestino vai funcionar. Por exemplo, se vocé tomar
Naturetti antes de dormir, vai sentir o efeito Quando
acordar, assim vocé passa o resto do dia tranquila, viu?
E olha, tem duas versdes de Naturetti. T4 aqui na minha
méo, sdo duas versdes de Naturetti: capsula ou geléia.
Em cépsula com 400 gramas de sene é dose diaria
necessaria pro melhor funcionamento do seu intestino. E
a versdo geléia tem ameixa in natura. E quando o
intestino da gente funciona, tudo melhora. O humor, a
pele, o cabelo, a disposicdo. Ficar de bem com a vida é
uma questdo de escolha. Naturetti em geléia ou em
capsulas ta? Pode procurar na farméacia mais perto da
sua casa. E isso ai. Naturetti. Seu intestino no ritmo
certo!

Novalgina
TV
Aventis Pharma S A

Analgésico e antipirético

Paulo Betti: Estou aqui na casa da familia Oliveira para
mostrar como eles receberam esta novidade. As gotas de
Novalgina ganharam uma nova embalagem, mais
moderna, segura e com um conta-gotas mais preciso.
Agora vamos ver como os Oliveira estdo reagindo a esta
novidade. Nem febre, nem dor. Novalgina: precisao e
tranqlilidade da primeira a Ultima gota.

Art 3°, I: As contra-indicagdes estdo na propaganda, mas aparecem muito
rapidamente e com letras muito pequenas, inviabilizando sua leitura;

Art.12° a: a propaganda ndo inclui o principio ativo e o nimero de registro na
ANVISA.

Novarrutina
TV1
Zurita

Ma circulacdo

Ratinho: - Olha, deixa eu conversar com vocé. Se vocé
fica muito tempo em pé, deixa eu explicar isso pra voce.
Vocé fica muito tempo em pé e com isso as pernas
doem ou as pernas ficam meio pesadas, ficam inchadas
ou pesadas pela reten¢do de liquidos ou sente
dorméncia, formigamento das pernas ou tem cdimbras e
queimacdo. Seu problema pode ser mé circulacdo nas

Art. 3% I: ndo consta a contra-indicacdo principal do medicamento;

Art. 4°, 1X: a publicidade atribui propriedades curativas ao medicamento, apesar
de ele ser destinado apenas ao tratamento sintomatico;

Art 10°, 1V: sugere diagndstico, aconselhando um tratamento correspondente;
Art 10°, VIII: sugere ter o medicamento efeito superior a outro, uma vez que
“esse d& para a gente assinar embaixo”.
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veias e Novarrutina é o medicamento que trata da ma
circulagdo nas veias, porque fortalece e da maior
resisténcia as paredes das veias, melhorando assim a
circulagdo. A ma circulagéo nas veias causa varios
sintomas em nosso corpo. Presta atengdo, olha:
dorméncia, formigamento, sensacdo de cansago, de
peso. Aquele cansago das pernas, inchago, pela retencéo
de liquido. D4 caimbra e d& queimagdo também. Olha,
Novarrutina gente, vocé vai na farmécia e fala: eu quero
Novarrutina. Sabe por qué? Ela melhora todos esses
sintomas, viu? Porque trata das varizes, dos vasinhos,
porgque aumenta a resisténcia das veias. E atencdo! Ma
circulacdo nas veias é um problema que deve ser, deve
ser um tratamento prolongado. N&o é tomar um
comprimido e sarar, ndo. VVocé vai fazer um tratamento
prolongado, mas vocé vai sarar. Olha, Novarrutina é do
laboratério Zurita, que ha mais de 40 anos vem
elaborando produtos de Gltima qualidade e esse da para
a gente assinar embaixo. Novarrutina, maestro, é do
Zurita! (Musica)

Novarrutina
TV 2
Zurita

Ma circulacéo

Raul Gil: - NOVARRUTINA trata da ma-circulagdo nas
veias. Novarrutina fortalece e d& maior resisténcia na
parede das veias, melhorando todinha a circulagdo. A
ma circulagdo nas veias causa varios sintomas em nosso
corpo, entre eles dorméncia, formigamento, sensacoes
de peso e cansago nas pernas, inchaco pela retencéo de
liquidos... E isso ai! Novarrutina melhora todos esses
sintomas e trata das varizes e dos vasinhos. E atencéo:
maé-circulacdo nas veias é um problema, deve ter um
tratamento prolongado. Tem que ser, é prolongado.
Novarrutina é mais um medicamento de tradigdo do
laboratério Zurita, que ha mais de 40 anos vem
elaborando produtos de altissima qualidade e confianca
para vocé e toda sua familia. Ndo esqueca: Novarrutina.
Problemas: “Ali, eu ando com as pernas cansadas”...
Novarrutina! Faga um tratamento com Novarrutina em
gotas ou comprimidos. VVocé encontra Novarrutina nas

Art. 3° I: a contra-indicacdo principal do medicamento é veiculada na area
inferior do video em grande velocidade, impossibilitando a leitura pelo
telespectador;

Art.4°VII: é sugerido menor risco, pois “NOVARRUTINA é mais um
medicamento de tradi¢do do laboratério Zurita, que ha mais de 40 anos vem
elaborando produtos de altissima qualidade e confianca para vocé.”
Art.10°,1V: sugere diagnostico, aconselhando um tratamento correspondente.
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farmécias e drogarias da sua cidade. Novarrutina!!!

Peptozil
TV

DM IndUstria
Farmacéutica Ltda.

Azia, Ma digestdo,
diarréia

Ontem a noite eu comi uma torta de camarédo. Passei
uma noite de rei. Da cama pro trono. Do trono pra cama.
Suava frio, parecia que ia morrer. Ai, tomei Peptozil. Eu
ndo pude acreditar. Passou. Foi como tirar com a méo.
Por isso, se vocé tiver uma indisposicdo, azia ou diarréia
e quiser resolver, toma Peptosil. Finalmente um remédio
contra a diarréia que vocé pode tomar. Peptosil. Parece
que tira com a méo.

Art. 3% I: ndo consta a contra-indicacdo principal do medicamento, mas somente
a frase: “Hipersensibilidade aos componentes da formula™;

Art. 10° 1V: sugere diagnéstico, aconselhando um tratamento correspondente;
Art. 10° VIII: sugere ser o medicamento superior a outro, por afirmar:
“felizmente surgiu um medicamento contra a diarréia que vocé pode tomar”;
Art. 10° 1X: sugere que o PEPTOZIL ¢é mais seguro, pois “este vocé pode
tomar”, que outros medicamentos;

Art.12° a: a propaganda néo inclui o nimero de registro na ANVISA.

Polysporin Pomada
Folheto

Pfizer

(S6 imagem do produto)

Art 3° I: ndo consta a contra-indicagéo principal do medicamento;
Art 12°, a: a propaganda ndo inclui o nimero de registro na ANVISA e 0 nome
do principio ativo;
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Anti-séptico

Reumatel Sua dose natural de salde. Art.3°,1: ndo consta a contra-indicacdo principal do medicamento;
Art 4° I: 0 medicamento anunciado n&o é registrado na ANVISA;

Folheto Art 4°, X: sugere auséncia de efeitos colaterais ou adversos, ao usar a frase “sua
dose natural de satde”;

Belém Jardim Art 12° , a: a propaganda ndo inclui o nimero de registro na ANVISA e o do

Fitoterapicos

Doengas reumaticas e
artrose

principio ativo da composi¢do do medicamento;
Art. 12° b: ndo apresenta a adverténcia “Ao persistirem os sintomas o médico
deverd ser consultado”.

Sabonete Pelicano
Radio

Fabricante ndo declarado
Contra manchas,
assaduras, seborréia,

rugas e espinhas.
Cicatrizante e anti-

Manchas, assaduras, ferimentos, rugas, espinhas, e
coceiras, nunca mais. Chegou o Sabonete Pelicano. O
sabonete Pelicano é indicado também para limpeza de
pele, seborréia, além de grande agéo anti-séptica e
cicatrizante. Sabonte Pelicano. S6 na Drogaria Dia-e-
Noite.

Art 3°,1: ndo consta a contra-indicacao principal do medicamento;

Art 4° I: o medicamento anunciado ndo é registrado na ANVISA;

Art 10° I: a propaganda estimula o uso indiscriminado do medicamento; Art 10°,
IV: estimula diagndstico, aconselhando tratamento correspondente;

Art 12° a: a propaganda inclui somente o nome comercial do medicamento, sem
citar o seu principio ativo e registro na Anvisa;

séptico
Sadol Apresentadora: - Lembra quando vocé era crianga e a Art. 3°,1: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;

sua mae dava Sadol? E. Muita gente cresceu saudavel Art. 4°1V: sugere que a salde de uma pessoa podera ser afetada por nao usar o
TV com a ajuda de Sadol e pode ter certeza, muitos deles, medicamento, pois “ajuda as criancas a crescerem fortes e saudaveis, geragéo

Laboratério Catarinense

Fortificante, acaba com a
anemia

hoje, sdo famosos e estdo aqui, todo dia, no nosso
programa. A gente falando deles, vocé vendo tanta
gente bonita e saudavel. Sadol! Ajuda as criangas a
crescerem fortes e saudaveis, geragio apos geragdo. E
um dos medicamentos mais conhecidos do Brasil,
produzido com toda seriedade do Laboratério
Catarinense, o mais tradicional fabricante de
medicamento fitoterapicos do pais. Catarinense vocé
conhece. E Catarinense, é eficiente.E todo mundo sabe:

apos geragdo”.

Art. 4° V11 é sugerido menor risco, ja que SADOL “é um dos medicamentos
mais conhecido do Brasil, produzido com toda seriedade do Laboratdrio
Catarinense — 0 mais tradicional fabricante de medicamentos fitoterapicos do
pais”.

Art. 10°%1: a publicidade estimula o uso indiscriminado do medicamento. Além
disso, SADOL é anunciado como “o fortificante mais barato do mercado”.

Art. 10°11: inclui mensagens dirigidas a criancas, haja vista que o medicamento
deve ser prescrito para criangas em idade de crescimento, por elas precisarem de
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pra brincar de sol a sol tem que ser Sadol. Tem mais
uma vantagem. Sadol, gente, é o fortificante mais barato
do mercado. Olha o seu bolso, ai. E sim, pode pesquisar
ai na sua farmacia e conferir. Eu ja conferi e garanto,
que 14 em casa a Julia precisa de Sadol, viu? E barato
mesmo e tem mais uma grande vantagem: vocé sabe
que crianca detesta tomar remédio, né?! E um
sofrimento. Pois é, com Sadol ndo tem nada disso. Sadol
infantil, t& aqui na minha méo, olha, agora vem nos
sabores morango e chocolate, que a criangada adora.
N&o é para menos, viu, € uma delicia. A sua mée deu
Sadol para vocé, agora é hora de voce retribuir este
carinho. Dé Sadol pra seus filhos. Sadol é um excelente
fortificante e ainda tem a maior concentracdo de ferro
do mercado, o que ajuda a acabar com a anemia. Sabe
aquela fraqueza e desanimo, palidez, falta de atencéo?
Se 0 seu esta assim, deve estar com anemia. As criangas
em idade de crescimento precisam de mais ferro do que
a gente, viu?. E Sadol ajuda a suprir essa necessidade.
Tem até vitamina C, que ajuda o organismo a absorver o
ferro. Sabia disso? E olha, isso realmente é importante.
Grande parte dos brasileiros tem anemia por deficiéncia
de ferro. Metade das criancas de S&o Paulo e 80% no
Norte e Nordeste tém anemia, por isso dé Sadol todo dia
para seu filho crescer forte e saudavel. Pra brincar de sol
a sol, tem que ser Sadol. Sadol vocé encontra na
farmécia mais perto de vocé. Se ndo tiver, peca para o
farmacéutico ligar gréatis: 0800-474 222 e encomendar
Sadol para vocé. Pra brincar de sol a sol, tem que ser
Sadol. VVocé sabe, se é Catarinense, ¢ eficiente. Segura o
meu Sadol ai. Guarda se ndo a minha filha tem um
treco.

ferro.

Art. 10°1V: sugere diagnéstico, aconselhando tratamento correspondente, uma
vez que SADOL é indicado para criangas com “fraqueza, desanimo, palidez,
falta de atencéo”, o que “deve ser anemia”;

Art. 10°,VII: explora enfermidade de forma abusiva, porque o medicamento é
indicado para criangas com anemia e “grande parte dos brasileiros tém anemia
por deficiéncia de ferro. Metade das criancas de S&o Paulo e 80% no Norte e
Nordeste”.

Art.10° X: usa de linguagem direta, relacionando o uso do medicamento a beleza
de uma pessoa e ao desempenho fisico. De acordo com a propaganda, “muita
gente cresceu saudavel com a ajuda de SADOL e pode ter certeza que muitos
deles hoje, sdo famoso e estdo todos os dias no nosso programa”.

Art.10° XI: sugere que o medicamento possui caracteristicas organolépticas
agradaveis, em razdo de “SADOL infantil apresentar agora os sabores chocolate
e morango, que a criancada adora. E uma delicia”;

Art.12°a: a publicidade inclui tdo somente o nome comercial do medicamento,
sem o registro na Anvisa e o principio ativo.

Saridon

TV

Roche

Queria que voceé visse como estou me sentindo bem,
agora. Mas ha poucos minutos atras eu estava com uma
dor de cabeca terrivel. E por isso que eu ndo vivo sem o
meu Saridon. Esté clinicamente comprovado que
Saridon age rapido. Ele tem um acelerador na sua
férmula e por isso alivia mais rapido a minha dor de

Art. 4° 11: a propaganda compara 0 medicamento aos demais de forma
enganosa, dizendo que esta clinicamente comprovado que Saridon age mais
rapido, pois tem um “acelerador” na sua formula;

Art. 10°, 1V: a propaganda sugere e estimula o diagnéstico, quando diz que no
caso de dor de cabeca, 0 alivio mais rapido € com Saridon.




116

Analgésico e antipirético

cabeca forte. Eu confio em Saridon. Com Saridon é
assim: a dor de cabeca vai embora bem rapido. Saridon
é da Roche.

Salompas
TV

Laborat6rio Hepacholan
do Brasil

Previne contusoes, alivia
a dor de torcicolo e
tendinites

Ratinho: -Agora deixa eu falar uma coisa importante pra
voceés de todo Brasil...é sobre Salompas, viu? Salompas
é que funciona mesmo. Eu td aqui recebendo mais uma
vez a Virna, que é uma craque, todo mundo sabe. E eu
quero saber, Virna... O Salompas funciona muito, né?
Virna (do vélei): - E muito bom, Ratinho. Eu uso como
forma de aquecimento nos treinamentos, como
prevencédo de contusdo...

Ratinho: - Quer dizer, antes de vocé entrar pro jogo,
VOCE passa...

Virna: - Bom, o spray eu ponho no joelho, mas eu tenho
uns problemas no joelho, né? Hoje mesmo eu tomei
uma bolada aqui no cotovelo, fazendo um bloqueio, eu
ponho o0 adesivo e ja alivia a dor na hora?

Ratinho: - Na hora! Essa é a vantagem do Salompas,
viu? Porque da a impressédo de que chupa a dor, assim,
vocé...acaba imediatamente e na hora. Olha, vocé faca
como a Virna, viu? A Virna, todo Brasil conhece a
Virna. Salompas é apresentado nas versdes emplasto
grande, emplasto pequeno, gel, aerossol, linimento.
Vocé encontra Salompas em todas as farmécias do
Brasil. E vocé, quando joga, quando vocé vai fazer
algum bloqueio, vocé tem que estar bem aquecida, né?
Virna: - Aquecida. A gente normalmente tem muitas
dores musculares... os atletas lidam com a dor
constantemente, também! Entdo, a gente usando o
Salompas, que é uma forma de aquecimento, também é
muito bom pras dores musculares, pra tendinite, pra
torcicolo, é excelente!

Ratinho: - Ta certo! Obrigado, querida, um grande
abrago pra vocé.

Mdsica: “Ai, que bom, que bom, bom, bom...E
Salompas!”

Art. 3°1: ndo consta a contra-indicacdo principal do medicamento;

Aurt. 4°,11: sdo realizadas comparagdes, de forma indireta, entre SALOMPAS e 0s
demais medicamentos que aliviam dores. SALOMPAS “chupa a dor na hora”;
Art. 4°,1V: ha provocagdo de temor, uma vez que SALOMPAS deve ser usado
por pessoas que praticam exercicios fisicos na hora do aquecimento para evitar
dores musculares;

Art. 4° V11 é sugerido menor risco, pelo fato do medicamento ser indicado para
aquecimento antes de exercicios fisicos, “prevenindo contusdes”;

Art. 4°VI1II: foram incluidas mensagens verbais que mascaram as indica¢fes
reais do produto;

Art. 10°1: a publicidade estimula o uso indiscriminado do medicamento por
qualquer pessoa que pratique esporte ou faca exercicios, inclusive por utilizar o
depoimento da jogadora Virng;

Art. 10%1V: sugere diagnéstico, aconselhando tratamento correspondente, em
fungdo de SALOMPAS “chupar” a dor muscular;

Art. 10°,V111: sugere que o medicamento é mais eficaz que os outros, pelo fato
de acabar com a dor “imediatamente”;

Art. 10°1X: sugere que o medicamento é mais efetivo;

Art. 10°,X: usa de linguagem direta relacionando o uso do medicamento ao
desempenho fisico;

Art. 12°,a: a propaganda inclui tdo somente 0 nome comercial do medicamento,
sem o principio ativo e o registro na ANVISA.
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Sexotone
Folder

Belém Jardim
Fitoterapicos

Estimulante afrodisiaco
masculino e feminino,
revigorante.

Sua dose natural de satde.

Art. 4° X: é sugerida a auséncia de efeitos colaterais ou adversos, ao usar a frase
*“ sua dose natural de saude”;

Art.12° a: a propaganda inclui somente o nome comercial do medicamento, sem
0 numero de registro na Anvisa, 0 nome do principio ativo ou das plantas da sua
composicao;

Art. 12° b: ndo apresenta a adverténcia “Ao persistirem os sintomas o médico
devera ser consultado”.

Sonrisal
TV

Smithkline Bechman do
Brasil Ltda.

Azia, ma digestéo, dor de
cabeca

Ratinho: - Deixa eu falar pra vocés. O Sonrisal ja esta
conosco ha muito tempo e é no mundo inteiro. Todo
mundo sabe que combate a azia e a ma digestdo, com
uma vantagem, também a dor de cabeca, causados pelo
excesso de comida e bebida. Entdo, Sonrisal é
sensacional, vocé encontra em qualquer lugar porque é
0 antiacido mais popular no Brasil. Como é o som do
Sonrisal?

Marquito (personagem do Programa): -
Soooonnnrrriiissalll.

(Segue-se um jogo, com a platéia tendo que derrubar um
ando fantasiado de Sonrisal na agua).

Art. 3° |: ndo consta a contra-indicagdo principal;

Art. 4°, 11: sdo realizadas comparagdes, pois Ratinho anuncia o produto como
tendo “uma vantagem”.

Art. 10°, IV: sugere diagndstico, aconselhando tratamento correspondente;

Art. 10° VII: ao utilizar um ando fantasiado de Sonrisal, em um “jogo” onde ele
deve ser atirado na agua, a propaganda utiliza uma deficiéncia de forma grotesca;
Art. 10°, VIII: sugere ter o medicamento efeito superior a outro, em raz&o da
mensagem: “Sonrisal é sensacional”.

Art. 12° a: ndo inclui o nome dos principios ativos.

Sonrisal Limédo
TV

Smithkline Bechman do
Brasil Ltda.

Azia, ma digestdo, dor de
cabeca

Ta apanhando da comida e da bebida? Chegou Sonrisal
Liméo, anti-acido, analgésico e limdo. Novo Sonrisal
Lim&o. O som do bem estar

(som efervescente)

Art. 3° I: ndo consta a contra-indicago principal do medicamento;

Art. 10° 1V: sugere diagndstico, aconselhando um tratamento correspondente;
Art. 10° X: relaciona o uso do medicamento ao desempenho fisico (bem estar)
de uma pessoa;

Art. 12° a: a propaganda ndo inclui o nimero do registro do medicamento na
Anvisa.

Super Hits

Tripla acdo contra gripes e resfriados.

Art 3° I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;
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Revista
Eurofarma

Descongestionante. Trata
gripes e resfriados

Art. 10°% I: O anuncio estimula o uso indiscriminado de medicamentos, ao
demonstrar a facilidade para sua aquisi¢do, através de expressGes como “Ligou,
pediu, ta na mao, é Drogasmil” e “Confira outras ofertas de medicamentos em
nossas lojas”;

Art.11° : Em toda a revista, ha “dicas” da farmacéutica responsavel pela
Drogasmil, Dra. Isabel Schittini, porém ndo consta o seu himero de matricula no
respectivo Conselho;

Art. 12° a: o nmero de registro do medicamento na Anvisa ndo é informado;

OBS. Em decorréncia da recente epidemia de dengue e tendo em vista os riscos
decorrentes do uso de medicamentos que contenham acido acetilsalicilico em sua
formulagdo, a Anvisa - através da RDC N° 83, de 18/2/2002 - proibiu a
veiculacdo de propaganda/publicidade de medicamentos que contenham éacido
acetilsalicilico e utilizem expressdes que fagam referéncia aos sintomas de outras
patologias semelhantes aos sintomas da dengue, exceto aquelas publicidades que
ressaltem que o medicamento é contra-indicado em caso de suspeita de dengue.
A propaganda em questdo nédo publica tal informagéo;

Targifor C
TV
Aventis Pharma Ltda.

Energético

Ta faltando animo até pra sair do sofa? Tome Tragifor
C. Targifor C, vocé mais animado!

Art. 3° I: a contra-indicacdo principal do medicamento é apresentada como
“hipersensibilidade a arginina ou a qualquer componente da formula”. No
entanto, a mensagem ¢é exibida muito rapidamente, impossibilitando a leitura
pelo telespectador.

Art.10° I: a propaganda estimula o uso indiscriminado do medicamento;
Art.10°%1V: sugere diagndstico, aconselhando tratamento correspondente, uma
vez que a propaganda indica TargiforC para as pessoas que estdo sem “animo até
para sair do sofa”;

Art. 10° X: usa de linguagem direta relacionando o uso do medicamento ao
desempenho fisico de uma pessoa

Termogrip C
Folheto
Laboratdrio Luper

Gripes e resfriados

(S6 imagem do produto)

Art 3°, I: ndo consta a contra-indicagao principal do medicamento;

Art 4° I; 0 medicamento anunciado n&o é registrado na ANVISA;

Art 12°, a: a propaganda néo inclui o nimero de registro na ANVISA e o nome
dos principios ativos do medicamento.
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Tonoklen

TV

Farmabraz Beta Atalaia
Farmacéutica Ltda.

Neurastenia sexual

Ratinho: - Este € um produto que ja estad ha muitos anos
no mercado. Vocé pode ... é ... é... muitas vezes 0
homem se sente ... puxa vida... eu ndo t6 legal ... eu ndo
t6 como eu gostaria de estar ... é ... eu quero mais .... vai
.... eolha .... ndo se anima ... olha pra baixo e nada ...
n&o .... com Tonoklen, que j& esta h& muito tempo no
mercado, viu? Antes de aparecer estas quimicas que tém
por ai, Tonoklen ja estava recuperando o poder ...
sexual ... ai ... de muitos homens. E pra homem, viu? E
produto pra homem. E pra homem. S6 que ele no faz o
efeito ... ndo é por exemplo como os produtos que estao
al, que faz efeito na hora. Ele vai ... uma semana ... que
vocé comeca a ver a diferenca. Uma semana, duas
semanas. E vocé comeca a ver a diferenca. E comega a
ver, né, que a moral esta ... levantaaaaaaaando com mais

frequiéncia. A moral levanta com mais freqiiéncia. E isso

que eu falei. Entdo, vai na farmacia e fala: Tonoklen.
Barato, simples e natural. Nao tem problema nenhum.
Ta certo? Tonoklen.

Mdsica: “Tonoklen tem catuaba/

Tonoklen é genial/

Resolveu 0 meu problema/

E levantou minha moral”.

Ratinho: - Eu t6 tomando Tonoklen até pra dancar,
agora.

Art 3°, I: ndo consta a contra-indicacao principal do medicamento;

Art 4°, 1; 0 medicamento anunciado nao é registrado na ANVISA,;

Art 4°, 11: a propaganda do TONOKLEN o compara com o0 VIAGRA, quando
Ratinho diz que ele existe “antes de aparecer estas quimicas que tém por ai”;
Art 4°, X: a publicidade utiliza a expressao produto "natural”;

Art 10°, IV: sugere diagndstico, aconselhando um tratamento correspondente;
Art. 10°, VII: a propaganda explora deficiéncias (no caso a falta de erecéo) de
forma grotesca, abusiva e enganosa;

Art 12°, a: ndo inclui o namero de registro na ANVISA e 0 nome dos principios
ativos do medicamento.

Transpulmin
Revista
Asta Médica

Gripes e resfriados

(S6 imagem do produto)

Art.3%, I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;

OBS. As substancias Guaifenesina e eucaliptol, apresentadas na publicidade, se
encontram na lista dos principios ativos banidos na resolucdo n° 40 da Anvisa, de
27 de fevereiro de 2003.

Tylenol

Poténcia no combate a dor de cabeca. O paracetamol,
associado a cafeina, alivia as dores de cabe¢a com alta

Art. 4° 11: 0 antincio realiza comparagdes do Tylenol com outros medicamentos,
sem possuir publica¢des de estudos clinicos anexados e sem informar referéncias
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Folheto

Janssen-Cilag
Farmacéutica

Dor de cabeca

eficacia, rapido inicio de acdo e menos efeitos
colaterais.

que possam ser consultadas para verificagdo.

Tylenol Bebé
Folheto

Janssen-Cilag
Farmacéutica

Analgésico e antitérmico

Analgésico e antitérmico

Art.3%, I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;
Art 12°, a: ndo inclui o nimero de registro na ANVISA.

OBS. A propaganda descumpre também a RDC 40 da Anvisa, que determina que
a propaganda de medicamentos contendo paracetamol como principio ativo deve
possuir o alerta de que nenhum outro medicamento contendo esta mesma
substancia deve ser utilizado concomitantemente. O Paracetamol é um
analgésico brando, sendo seguro e eficaz nas doses terapéuticas. No entanto, seu
uso crénico pode causar lesdes renais e em dose excessiva causa grave
hepatotoxicidade.

Unitosse
Folheto
Milian

Expectorante, indicado
para bronquites.

(S6 imagem do produto)

Art.3%, I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;.

Veinless

TV

Fabricante ndo declarado
Ma circulacdo, acaba

com cansago e dor nas
pernas

Veinless desobstrui as veias das pernas, facilitando a
circulacdo do sangue. Elimina o cansago, a sensagdo de
peso depois de um dia dificil e, ainda, suaviza
microvasinhos e manchas. Ligue agora e peca seu
Veinless. Vocé vai ver desaparecer as dores, 0 peso e 0
cansaco das suas pernas.

Art.3% I: ndo consta a contra-indicacdo principal do medicamento;

Art.4° 1: o medicamento anunciado néo é registrado na ANVISA;

Art.4° VII: é sugerido menor risco;

Art.4° IX: o medicamento se destina apenas ao tratamento sintomatico, mas a
propaganda lhe atribui propriedades curativas;

Art.10°, 1V: sugere diagndsticos, aconselhando tratamento correspondente;
Art.10° X: usa de linguagem indireta relacionando o uso do medicamento a
beleza de uma pessoa, em fungéo da propaganda veicular imagem de mulheres
com belas pernas usando Veinless;
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Art.12°a: a publicidade s6 inclui o nome comercial do medicamento, sem inserir
0 nimero de registro na Anvisa e o principio ativo do medicamento;

Art 12°, b: a adverténcia “SE PERSISTIREM OS SINTOMAS O MEDICO
DEVERA SER CONSULTADO” néo foi veiculada na propaganda.

Viagra
TV-1
Pfizer

Impoténcia Sexual

(Cena de homem cantando alegremente no chuveiro. No
box, o desenho de um coragdo feito sobre o vapor no
vidro).

Mulher — Meu bem, o café t4 na mesa.

Pelé — Até semana passada, ele tinha dificuldades de
erecdo. J4 ontem a noite ...

(O canto no chuveiro se eleva, lentamente, até se
transformar em um grito ... tipico de um orgasmo)
Pelé sorrindo — Ele é um dos milhGes de homens que
tomaram uma atitude, buscaram um tratamento e
resolveram o problema. Fale com o seu médico. Eu
falaria.

Art 3° I: ndo consta a contra-indicagao principal;

Art 139, 1, e: os cuidados e adverténcias (incluindo as reacdes adversas mais
freqlientes e interages medicamentosas), obrigatérias em andncios de
medicamentos cuja venda deve se dar exclusivamente sob prescricdo médica,
ndo foram informados;

Art 13° 1, f: a posologia ndo foi veiculada;

Art 139, I1: a prescricao e dispensacdo ndo foram anunciadas.

OBS. E mostrado o simbolo do laboratério Pfizer, na cor azul e formato do
medicamento contra a impoténcia, o Viagra. Embora bastante sutil, a sugestdo
“procure seu médico para resolver seu problema” induz ao uso, ja que o Unico
medicamento disponivel no mercado (na data de veiculagdo da publicidade) para
este fim era o fabricado pela Pfizer.

Viagra
TV-2
Pfizer

Impoténcia sexual

Evandro Mesquita: - H4 pouco tempo, seria muito
dificil para n6s, homens, falar com naturalidade que
falhar é normal. Mas ainda bem que tudo isso mudou.
Hoje é possivel ter um desempenho sexual melhor.
Basta tomar uma atitude. Procure um médico. Quem
melhora o desempenho sexual vive melhor.

Art 3°, I:ndo consta a contra-indicagdo principal;

Art 139, 1, e: os cuidados e adverténcias (incluindo as reacdes adversas mais
freqlientes e interaces medicamentosas), obrigatérias em andincios de
medicamentos cuja venda deve se dar exclusivamente sob prescricdo médica,
ndo foram informados;

Art 13° 1, f: a posologia ndo foi veiculada;

Art 139, I1: a prescricao e dispensagdo ndo foram anunciadas.

OBS. E mostrado o simbolo do laboratério Pfizer, na cor azul e formato do
medicamento contra a impoténcia, o Viagra. Embora bastante sutil, a sugestdo
“procure seu médico para resolver seu problema” induz ao uso, ja que o Unico
medicamento disponivel no mercado (na data de veiculagdo da publicidade) para
este fim era o fabricado pela Pfizer.

Vicky Vaporub

TV

Crianga: - Mamde!
Méae: - O que foi?
Crianca: - Eu ndo consigo dormir.

Art 3° I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;
Art.10° I1: a propaganda utiliza a imagem de uma crianca;
Art.10° IV: sugere diagndstico, aconselhando tratamento correspondente.
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Procter e Gamble do
Brasil & Cia.

Tosse

Mée: - E que vocé esté resfriada, meu amor, mas a
mam@e vai te explicar como acabar com isso rapidinho.
Passamos Vicky Vaporub no peito, nas costas e no
pescoco e agora durma com 0s anjinhos.

Locutor: Vicky Vaporub ajuda a aliviar os sintomas do
resfriado e da gripe. Vicky Vaporub, alivio que comega
em dez minutos.

Vinagre de Maca
Jornal
Fabricante ndo declarado

Emagrecimento

(Ao lado de uma linda mulher de biquini, 0 andncio
impresso diz):

Cépsulas de Vinagre de Maga.

Prepare 0 seu corpo para o verao.

Emagreca com saude.

Produto Natural.

Art. 3% I: ndo consta a contra-indicacdo principal do medicamento;

Art. 10° V: o anlncio, ao utilizar frases como “produto natural” e “emagreca
com saude”, sugere que o produto é isento de efeitos colaterais;

Art. 10°, X: o anlincio utiliza a foto de uma modelo de biquini, exibindo um belo
corpo, relacionando o uso do medicamento a beleza fisica de uma pessoa.

Vitasay Stress
TV

DM Inddstria
Farmacéutica Ltda.

Cansaco fisico e mental

Imagens de pessoas desanimadas.

Pelé: - Viu? Tem muita gente cansada por ai. T4 na hora
de tomar Vitasay Stress. Viu s6? Vitasay Stress da uma

sacudida em vocé e tira 0 cansago muito mais rapido do

gue vocé imagina. Mexa-se. Toma Vitasay Stress.

Art 3°, I: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;

Art 10°, I: induz o uso indiscriminado do medicamento, associando de forma
enganosa o uso do VITASAY STRESS a solucdo do cansaco fisico;

Art 10°, 1V: sugere diagnéstico, aconselhando um tratamento correspondente, ja
que VITASAY STRESS “dé4 uma sacudida e tira 0 cansagco muito mais rapido”;
Art 10°, VIII: a publicidade sugere ter o medicamento efeito superior a outro, ao
afirmar que VITASAY STRESS “tira 0 cansaco muito mais rapido do que vocé
imagina”;

Art 10°, X: relaciona o uso do medicamento ao desempenho fisico de uma
pessoa;

Art 12°, b: a adverténcia é veiculada, mas em razdo do tempo em que é exposta
ser extremamente curto, o telespectador ndo tem tempo de Ié-lg;

Vitasay Stress
Rédio

DM IndUstria
Farmacéutica Ltda.

Cansago fisico e mental

(Mdsica de ninar)...

Pelé: “... viu, tem muita gente cansada por ai, t4 na hora
de tomar Vitasay Stress.

(Mdsica animada)

Pelé: “viu s6. Vitasay Stress da uma sacudida em vocé e
tira 0 cansago muito mais rapido do que vocé imagina.
Mexa-se, tome Vitasay Stress”.

Art. 3% I: ndo consta a contra-indicagéo principal do medicamento;

Art. 10° I: induz o uso indiscriminado do medicamento;

Art. 10° 1V: sugere diagndsticos, aconselhando um tratamento correspondente.
Em caso de cansaco, VITASAY STRESS “da uma sacudida e tira o cansago
muito mais rapido”;

Art.10°% VII: explora o sintoma de cansago e stress de forma enganosa, porque o
VITASAY STRESS ndo o cura;

Art. 12°, a: a publicidade s6 utiliza o0 nome comercial do medicamento, sem citar




123

seu registro na Anvisa e o principio ativo do produto.

Vitforte
Folheto
Vitamed
Polivitaminimo e

poliminerais que garante
alta performance

Aproveite ! Mais de 1300 medicamentos com até 40%
de descontos, com total garantia de qualidade e
procedéncia. Consulte a relagdo em nossa loja.

Art. 3°1: ndo consta a contra-indicagdo principal do medicamento;

Vodol
TV

Unido Quimica
Farmacéutica Nacional

Anti-micético tépico

- Bonita pele, hem, Ana Maria!

- Claro, eu usei Vodol. Vodol elimina as manchas de
micose na pele. E o Dudu, com Vodol, nunca mais teve
coceira entre as pernas. Vodol é show de bola. Use
Vodol. Vodol acaba com as micoses.

Art. 3° I: ndo consta a contra-indicacéo principal do VODOL;

Art. 4°, IX: a propaganda transmite a mensagem: “VVODOL acaba com as
micoses”, quando este artigo veda que se atribua propriedades curativas ao
medicamento destinado apenas ao tratamento sintomatico e/ou ao controle de
doencas cronicas;

Art. 10° 1V: a propaganda sugere diagnésticos e aconselha um tratamento
correspondente;

Art. 10° X: usa de linguagem direta, relacionando o uso do medicamento &
beleza de uma pessoa, por afirmar que uma mulher estd com a pele bonita, em
funcdo dela ter utilizado VODOL,;

Art.12°, b: a adverténcia “SE PERSISTIREM OS SINTOMAS O MEDICO
DEVERA SER CONSULTADO” é veiculada, mas em virtude do seu tempo de
transmissd@o ser muito curto, sua leitura é impossivel.

Xarope Vick
Folheto
Procter & Gamble Brasil

Indicacdo ndo Declarada

(S6 imagem do produto)

Art. 3° I: ndo consta a contra-indicagéo principal do medicamento;

Zillion

(S6 imagem do produto)

Art. 3° I: ndo consta a contra-indicacdo principal do medicamento;
Art.12° a: a publicidade sé inclui o nome comercial do medicamento, sem o seu
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Folheto
Laboratorio Stem

Multivitaminico,
multiminerais, para
alivio do stress fisico e
mental, atuando sobre o
sistema cardiaco e
circulatorio.

registro na ANVISA, ]
Art. 12°, b: a adverténcia “SE PERSISTIREM OS SINTOMAS O MEDICO
DEVERA SER CONSULTADO” nao é veiculada na propaganda.




